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Existen habilidades que ayudan a aprender, y corresponde a los maestros ensenarlas, de una
manera explicita y deliberada, en el aula. Esa premisa guia a este manual, que ha demostrado
ser una herramienta poderosa para asegurar que el centro de la labor de los educadores sea
el aprendizaje, entendido como un sistema complejo de procesos interactivos.

Las cinco dimensiones del
aprendizaje abarcan:

» Las actitudes y percepciones,
acerca del trabajo y el ambiente
en el aula, que permitiran al
alumno aprender mejor.

» Procesos para que, al adquirir
e integrar el conocimiento, los
alumnos relacionen lo nuevo
con lo que ya saben, lo
organicen y lo hagan parte de
su memoria a largo plazo.

» Técnicas y procesos de
razonamiento para extender
y refinar el conocimiento.

> Lo que maestros y alumnos
pueden hacer para dar sentido
al uso del conocimiento.

> Los habitos mentales que
optimizan el aprendizaje
a lo largo de la vida.

ITESO
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Cada dimension incluye:

> Procesos detallados.

> Consejos practicos.

> Citas y comentarios de profesionales de la educacion
y otras disciplinas.

> Referencias y recomendaciones bibliograficas.

> Ejemplos de actividades y materiales.

> Ejemplos de aplicaciones en el aula.

> Una muestra de planeacion de unidades académicas
que atienda a esa dimension.

> En el capitulo 6 se integra lo visto en cada una de las
dimensiones y se presenta una muestra de una planea-
cién completa que comprende las cinco dimensiones.

Este manual puede usarse como:

> Un modelo completo de aprendizaje.
> Un recurso para estrategias de instruccion.
> Una guia para planear la capacitacién
y el desarrollo profesional.
> Una estructura para planear el curriculo
y la evaluacion.
¥ Un enfoque para la reforma de sistemas.
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INTRODUCCION
PANORAMICA

Dimensiones del aprendizaje es una extension del andamiaje acerca de la cog-
nicién y del aprendizaje que, con base en una investigacién concienzuda, se
describe en Dimensiones del pensamiento, un andamiaje para el curriculo y la ins-
truccién (Dimensions of thinking: a framework for curriculum and instruction,
Marzano et al, 1988), publicado por la Asociacién para la Supervisién y el De-
sarrollo del Curriculo (ASCD, por sus siglas en inglés).

Dimensiones del aprendizaje convierte la investigacién y la teoria que se
explican en Dimensiones del pensamiento en un andamiaje prictico que los
maestros de educacién bisica y media pueden usar para mejorar la calidad de
la ensefianza y el aprendizaje en cualquier 4rea de contenidos. El Consorcio
Dimensiones del Aprendizaje para la Investigacion y el Desarrollo, el que tra-
baj6 en el modelo durante dos afios, estaba conformado por més de 90 educa-
dores, incluido el equipo de autores de la primera edicidon de este manual. Bajo
el liderazgo del doctor Robert Marzano, del Laboratorio Regional Educativo
del Centro del Continente {McREL, por sus siglas en inglés), estos educadores
ayudaron a dar al programa basico la forma de una valiosa herramienta para
reorganizar el curriculo, la instruccién y la evaluacién.

Hay cinco supuestos basicos implicitos en el modelo —o andamiaje— de
Dimensiones del aprendizaje:

1. La instruccién debe reflejar 1o mejor de cuanto sabemos acerca de c6-
mo se da el aprendizaje.

2. El aprendizaje tiene que ver con un sistema complejo de procesos in-
teractivos, el que incluye cinco tipos de pensamiento, representados por
las cinco dimensiones del aprendizaje. :

3. El curriculo debe incluir la ensefianza explicita de las actitudes, las per-
cepciones y los hibitos mentales que facilitan el aprendizaje.

4. Un enfoque completo de la instruccién incluye por lo menos dos tipos
‘identificables de instruccién: una que es mas dirigida por el maestro y
otra que es mas dirigida por los alumnos.

5. La evaluacién debe enfocarse en el uso que los alumnos hacen del co-
nocimiento y de los procesos de pensamiento complejo méas que en la

informacién que recuerden.
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Panoramica

Ademis de este manual para maestros, Dimensiones del aprendizaje se apoya
en varios recursos, diseflados para que los educadores entiendan a fondo (1)
cdmo afectan estos cinco supuestos al trabajo del maestro en el aula y, como
consecuencia, al aprendizaje de los alumnos y (2) cémo se puede usar el anda-
miaje de Dimensiones del aprendizaje para restructurar el curriculo, la instruc-

cibén y la evaluacién:

> Un aula diferente: la ensefianza con Dimensiones del aprendizaje (A
different kind of classroom: teaching with Dimensions of Learning, Mar-
zano, 1992) explora la teoria y la investigacién que subyacen al anda-
miaje, por medio de una variedad de ejemplos derivados de las aulas.
Aunque los maestros no necesitan leer este libro para usar el modelo,
si lo leen tendrin una mejor comprensién de la cognicién y el apren-
dizaje. También se recomienda leer este libro a los encargados del desa-
rrollo del personal, para que den mas fuerza a su forma de impartir la
capacitacién para Dimensiones del aprendizaje.

> La observacion de Dimensiones del aprendizaje en aulas y escuelas (Ob-
serving Dimensions of Learning in classrooms and schools, Brown, 1995)
fue disefiado paré{ ayudar a los administradores a brindar apoyo y comen-
tarios a los maestros que usan Dimensiones del aprendizaje en sus aulas.

> En Dimensiones del pensamiento (Dimensions of thinking, Marzano, et
al, 1988) se describe un andamiaje que puede utilizarse para disefiar
curriculo e instruccibn, con el acento en los tipos de pensamiento que
los alumnos deben usar para optimizar su aprendizaje.

> El Manual para el instructor de Dimensiones del aprendizaje (Dimen-
sions of Learning. Trainer’s manual, Marzano ef al, 1997) contiene guio-
nes de capacitacion detallados, trasparencias para proyector y lineamien-
tos practicos para dirigir una capacitacion y un desarrollo del personal
concienzudos, en el programa de Dimensiones del aprendizaje.

> Para evaluar los resultados de los alumnos: evaluacion del desempefio
segtin el modelo de Dimensiones del aprendizaje (Assessing student out-
comes: performance assessment using the Dimensions of Learning model,
Marzano et al, 1993) proporciona recomendaciones para establecer un
sistema de evaluacion dirigido al uso de tareas de desempetio, construi-

das con los procesos de razonamiento de las dimensiones 3 y 4.



Recomendamos que quienes planean capacitar a otros en el uso de Dimensio-
nes del aprendizaje participen primero en la capacitaciéon que ofrece la ASCD
o el McREL, o las personas recomendadas por estas organizaciones. En algunos
casos, los instructores de desarrollo personal, con experiencia y con amplios
antecedentes en la ensefianza del pensamiento, pueden llegar a aprender acer-
ca de cada dimensién por medio del autoaprendizaje o, de manera ideal, por
medio del estudio con sus colegas. Sin embargo, nuestra fuerte recomendaciéon
es que, antes de dirigir la capacitacién de los demas, se utilice el andamiaje de
Dimensiones del aprendizaje para planear y ensefiar unidades de instruccidn.
En pocas palabras, Dimensiones del aprendizaje se comprende y se interioriza

mejor por medio de la experiencia prictica con el modelo.

> Para instaurar Dimensiones del aprendizaje (Implementing Dimensions
of Learning, Marzano et al, 1992) explica las diferentes maneras en las
que el modelo puede usarse en una escuela o un distrito y expone los
diversos factores que deben tomarse en consideracidn al decidir cuil
enfoque adoptar. Contiene lineamientos que ayudardn a una escuela o
distrito a estructurar su instauracidn para alanzar, de la mejor manera,
las metas que se han identificado.

> Por tltimo, la Serie de cintas de video de Dimensiones del aprendizaje
(ASCD, 1992) presenta e ilustra algunos de los conceptos importantes que
subyacen al andamiaje de Dimensiones del aprendizaje. Los ejemplos, fil-
mados en las aulas, de cada dimensién en accién pueden usarse durante
la capacitacién, en sesiones de seguimiento para el refuerzo, o durante las

sesiones de estudio en grupo de Dimensiones del aprendizaje.

Juntos, estos recursos guian a los educadores a través de un enfoque, estructu-

rado pero flexible, para la mejora del curriculo, la instruccién y la evaluacién.,

INTRODUCCION
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INTRODUCCION

¢Qué es Dimensiones

del aprendizaje?

»» Ah, qué bueno es saber

una que otra cosa.

MorLigre

¢ QUE ES DIMENSIONES DEL APRENDIZAJE?

Dimensiones del aprendizaje es un modelo muy completo, que hace uso de lo
que los investigadores y los tedricos saben acerca del aprendizaje para definir el
proceso de aprendizaje. Su premisa es que hay cinco tipos de pensamiento —a
los que llamamos las cinco dimensiones del aprendizaje— que son esenciales

para un aprendizaje exitoso. El andamiaje de Dimensiones le ayudari a:

> Mantener el foco sobre ¢l aprendizaje.
> Estudiar el proceso de aprendizaje.
» Planear un curriculo, una instruccién y una forma de evaluacioén que

tomen en cuenta los cinco aspectos criticos del aprendizaje.
Ahora demos un vistazo a las cinco dimensiones del aprendizaje.
Dimensidn 1: Actitudes y percepciones

Las actitudes y las percepciones afectan las habilidades del alumno para apren-
der. Por ejemplo, si los alumnos ven el aula como un lugar inseguro y des-
ordenado, es probable que aprendan muy poco ahi. De manera similar, si los
alumnos tienen actitudes negativas acerca de las tareas en el aula es probable
que dediquen poco esfuerzo a esas tareas. Por eso, un elemento clave para la
instruccién efectiva es ayudar a los alumnos a que establezcan actitudes y per-
cepciones positivas acerca del aula y acerca del aprendizaje.

Dimension 2: Adquirir e integrar el conocimiento

Otro aspecto importante del aprendizaje es ayudar a los alumnos a que adquie-
ran e integren nuevos conocimientos. Cuando los alumnos estin aprendiendo
informacién nueva, debe guirseles para que relacionen el conocimiento nue-
vo con lo que ya saben, que organicen esa informacién y luego la hagan parte
de su memoria a largo plazo. Cuando los alumnos estin adquiriendo nuevas
habilidades y procesos, deben aprender un modelo (o un conjunto de pasos),
luego dar forma a la habilidad o al proceso para que sea eficiente y efectivo
para ellos v, por tltimo, interiorizar o practicar la habilidad o el proceso para
que puedan desempefiarlo con facilidad.



Dimension 3: Extender y refinar el conocimiento

El aprendizaje no se detiene con la adquisicion y la integracién del conoci-
miento. Los aprendedores desarrollan una comprensién a profundidad a través
del proceso de extender y refinar su conocimiento (por ejemplo, al hacer nue-
vas distinciones, aclarar los malos entendidos y llegar a conclusiones). Analizan
de manera rigurosa lo que han aprendido, al aplicar procesos de razonamiento
que los ayudarin a extender y refinar la informacién. Algunos de los procesos
comunes de razonamiento que los aprendedores utilizan para extender y refi-

nar su conocimiento son los siguientes:

> Comparacidn.

» Clasificacién.

» Abstraccidn.

» Razonamiento inductivo.
» Razonamiento deductivo.
S Construccion de apoyo.

> Anilisis de errores.

> Anilisis de perspectivas.

Dimension 4: Uso significativo del conocimiento

El aprendizaje mis efectivo se presenta cuando usamos el conocimiento para
llevar a cabo tareas significativas. Por ejemplo, podemos tener un aprendizaje
inicial acerca de las raquetas de tenis cuando hablamos con un amigo o lee-
mos un articulo de revista acerca de ellas. Sin embargo, aprendemos de verdad
acerca de ellas cuando tratamos de decidir qué clase de raqueta de tenis com-
praremos. Asegurarse de que los alumnos tengan la oportunidad de usar el co-
nocimiento de una manera significativa es una de las partes mas importantes
de la planeacién de una unidad de instruccién. En el modelo de Dimensiones
del aprendizaje hay seis procesos de razonamiento alrededor de los cuales se
pueden construir tareas que den sentido al uso del conocimiento:

> Toma de decisiones.

> Solucién de problemas.

> Invencién.

> Indagacidén experimental.
> Investigacién.

> Andlisis de sistemas.

INTRODUCCION

:Qué es Dimensiones
del aprendizaje?

El conocimiento cambia

al conocimiento.

La informacion sélo se
vuelve conocimiento

cuando puede usarse.
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¢Qué es Dimensiones
del aprendizaje?

Dimension 5: Habitos mentales

Los aprendedores mis efectivos han desarrollado poderosos habitos mentales
que les permiten pensar de manera critica, pensar con creatividad y regular su

comportamiento. Estos hibitos mentales se presentan a continuacidén:

> Pensamiento critico:
» Sea preciso y busque la precision.
» Sea claro y busque la claridad.
» Mantenga la mente abierta.
» Refrene la impulsividad.
> Adopte una postura cuando la situacién lo exija.
> Responda de manera apropiada a los sentimientos y al nivel de cono-

cimiento de los demas.

> Pensamiento creativo:
> Persevere.
> Trate de superar los limites de su conocimiento y sus habilidades.
> Genere, confie en ellos y mantenga sus propios parametros de evaluacion.
> Genere nuevas maneras de ver una situacién, que estén mas alla de los

limites de las convenciones generales.

> Pensamiento autorregulado:
» Vigile su propio pensamiento.
» Planee de manera apropiada.
> Identifique y use los recursos necesarios.
» Responda a los comentarios de manera apropiada.
» Evalie la efectividad de sus acciones.



La relacion entre las dimensiones del aprendizaje

Es importante darse cuenta de que las cinco dimensiones del aprendizaje no
operan de manera aislada sino que trabajan juntas de la manera que se describe
en la figura Al.

FIGURA A 1. COMO INTERACTUAN LAS DIMENSIONES DEL APRENDIZAJE

USO DE
CONOCIMIENTO
CON SENTIDO

EXTENDER Y
REFINAR EL
CONOCIMIENTO
ACTITUDES Y HABITOS

PERCEPCIONES MENTALES

ADQUIRIRE
INTEGRAR EL
CONOCIMIENTO

En breve, como lo ilustra la grafica de la figura Al, todo el aprendizaje tiene
lugar sobre un telon de fondo conformado por las actitudes y percepciones del
aprendedor (Dimensién 1) y por su uso (o falta de uso) de habitos mentales
productivos (Dimensién 5). Si los alumnos tienen actitudes y percepciones ne-
gativas acerca del aprendizaje, serd probable que aprendan poco. Si tienen acti-
tudes y percepciones positivas, aprenderan mis y mis y el aprendizaje serd mas
facil. De manera similar, cuando los alumnos usan habitos mentales producti-
vos, estos habitos facilitan su aprendizaje. Asi, las dimensiones 1 y 5 siempre son
factores en el proceso de aprendizaje. Por esto se encuentran en el fondo de la
grafica que se muestra en la figura A1,

Cuando las actitudes y las percepciones positivas estin en su sitio y se usan
habitos mentales productivos, los aprendedores pueden llevar a cabo de manera
mas efectiva el pensamiento que se requiere en las otras tres dimensiones, es
decir, adquirir e integrar el conocimiento (Dimensién 2), extender y refinar
el conocimiento (Dimensién 3) y dar un uso significativo al conocimiento
(Dimensién 4). Tome nota de las posiciones relativas de los tres circulos de las
dimensiones 2, 3 y 4 (véase la figura Al). El circulo que representa al uso con
sentido del conocimiento incluye a los otros dos, y el circulo que representa
extender y refinar ¢l conocimiento incluye al circulo que representa adquirir e
integrar conocimiento. Esto comunica que cuando los aprendedores extienden

y refinan el conocimiento, siguen adquiriendo conocimiento,y cuando dan un
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uso significativo al conocimiento todavia estin adquiriendo y extendiendo el
conocimiento. En otras palabras, las relaciones entre estos circulos represen-
tan tipos de pensamniento que no son discretos ni en secuencia. Representan
tipos de pensamiento que interactilan y que, de hecho, pueden estar presentan-
dose de manera simultanea durante el aprendizaje.

Puede ser itil considerar al modelo de Dimensiones del aprendizaje co-
mo uno que proporciona una metifora del proceso de aprendizaje. Dimensio-
nes del aprendizaje ofrece una manera de pensar acerca del extrernadamente
complejo proceso del aprendizaje, de manera que podamos poner atencién a

cada aspecto y obtener visiones claras de la manera como interactian.
Usos de Dimensiones del aprendizaje

Como modelo completo de aprendizaje, Dimensiones puede tener impacto
pricticamente en cada aspecto de la educacién. Dado que la meta principal
de la educacién es optimizar el aprendizaje, se deduce que nuestro sistema
de educacién debe enfocarse en un modelo que represente criterios para el
aprendizaje efectivo, criterios que debemos usar para tomar decisiones y eva-
luar programas. Aunque es cierto que el de Dimensiones no es ¢l tinico mode-
lo de aprendizaje, es una herramienta poderosa para asegurar que el aprendizaje
sea el centro de lo que hacemos como educadores. Debe validar los esfuerzos
que en la actualidad se hacen en las escuelas y aulas para optimizar el apren-
dizaje, pero también deberia sugerir maneras de seguir mejorando. Aunque in-
dividuos, escuelas y distritos deben usar el modelo para satisfacer sus propias
necesidades, puede ser ttil entender un ntimero de posibles maneras en las que
puede usarse el modelo de Dimensiones del aprendizaje.

Un recurso para estrategias de instruccion

En el nivel mis basico, este manual ha sido utilizado como un recurso para
estrategias de instruccién basadas en la investigacién. Aunque en el manual se
han incluido varias estrategias efectivas, es importante recordar que el manual
no es el modelo. A medida que se usan las estrategias, deben seleccionarse y su
efectividad debe medirse en términos del efecto que se desea en el aprendizaje.
La implicacién es que, incluso en este nivel basico de uso, es importante que
los maestros entiendan cada dimensién a medida que seleccionan y usan las

estrategias.



Un andamiaje para la planeacién del desarrollo del personal

Algunas escuelas y distritos consideran que Dimensiones ofrece un enfoque
importante durante sus planeaciones de desarrollo del personal y que es una
manera de organizar las diferentes experiencias de capacitacién en el trabajo
que se ofrecen en el distrito. El tablero de la figura A2 es una representacién
grafica de esta organizacién. Del lado izquierdo se encuentra un esquema de
los componentes del modelo de Dimensiones. Aqui comienza la planeacién
para el desarrollo profesional, ya sea para individuos o para el personal comple-
to. La primera pregunta que harian los desarrolladores de personal es: “;Qué
parte del proceso de aprendizaje necesita mejorar?”

Después de responder a esa pregunta, se identifica los recursos para buscar la
mejora en la parte superior del tablero. Estos recursos pueden incluir programas,
estrategias, individuos o libros que pueden usarse para lograr la meta de apren-
dizaje que se desea. Puede haber disponibles varios recursos que se complemen-
ten y suplementen uno a otro y todos podrian, por tanto, ofrecerse a quienes
buscan la mejora en el aprendizaje. Cuando se identifica algiin recurso, el tablero
permite indicar con claridad cuiles aspectos del proceso de aprendizaje pueden
optimizarse si la gente seleccionara y utilizara ese recurso. Tome nota de que el
enfoque esta en el proceso de aprendizaje mas que en el recurso.

Una estructura para planear el curriculo y la evaluacion

Una de las razones por las que se cre6 el modelo de Dimensiones del aprendizaje
fue para tener influencia en la planeacién del curriculo y la evaluacidn, tanto en
el nivel del aula como en el del distrito. Es particularmente adecuado para planear
unidades de instruccidn y crear evaluaciones que tengan una clara alineacién con
el curriculo, incluyendo instrumentos convencionales y de desempefio.

Dentro de cada dimensioén hay preguntas de planeacion, las que pueden ayu-
dar a estructurar la planeacién de manera que se cubran todos los aspectos del pro-
ceso de aprendizaje. Por ejemplo,” ;Qué haré para ayudar a los alumnos a mantener
actitudes y percepciones positivas?” o “;Cual es el conocimiento declarativo que
los alumnos estin aprendiendo?”” Aunque es importante que el planificador haga
preguntas poderosas, en ocasiones la respuesta puede ser que se planeari muy poco
o nada en absoluto para atender a esa parte del modelo. No es importante planear
algo para cada dimensidn;lo importante es hacer las preguntas para cada dimension
durante el proceso de planeacién. A lo largo de este manual y en cada seccién de
planeacién se incluyen explicaciones mas detalladas y ejemplos.

Quienes usan el modelo de Dimensiones para influir en sus practicas de
evaluacion pronto se dan cuenta de que instruccidn y evaluacion estin inte-
gradas de manera estrecha pero que tanto los métodos convencionales de eva-
luacién como aquellos con base en el desempefio tienen su papel. Al final de
este manual se incluyen recomendaciones especificas para la evaluacién.
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FIGURA A 2. TABLERO PARA LA PLANEACION DEL DESARROLLO DEL PERSONAL

RECURSOS PARA MEJORA

Esquema de Dimensiones del aprendizaje

ACTITUDES Y PERCEPCIONES

1. Ambiente en el aula

A. Aceptacidn de maestros y compafieros
B. Comodidad y orden

I1.'Tareas en el aula

A Valor e interés
B. Habilidad y recursos
C. Claridad

ADQUIRIR E INTEGRAR CONOCIMIENTO

L. Declarativo

A. Construir sentido

B. Organizar
C. Almacenar
II. Procedimental

A. Construir modelos
B. Dar forma

C. Interiorizar

DER Y R AR ONO 0
Comparar
Clasificar
Abstraer

Razonamiento inductivo

Razonamiento deductivo

Construir apoyos

Analizar errores

Amnalizar perspectivas

0 A U U ONO 0

Toma de decisiones

Solucién de problemas

Invencién

Indagacién experimental

Investigacidon

Anilisis de sistemas

HABITOS MENTALES

Pensamiento critico

Pensamiento creativo

Pensamiento autorregulado
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Un enfoque para la reforma de sistemas

Fl uso més extensivo del modelo de Dimensiones es como una herramienta or-
ganizativa, para asegurar que el distrito escolar completo se estructure alrededor
de y opere con una consistente atencién al aprendizaje. El modelo proporciona
una perspectiva comiin y un lenguaje compartido. De la misma manera que los
planificadores del curriculo hacen preguntas acerca de cada dimensién durante
la planeacién, las personas en las distintas partes del sistema escolar hacen pre-
guntas similares a medida que crean horarios, seleccionan libros de texto, crean
descripciones de trabajo y evalan la efectividad de los programas.

Estos cuatro usos del modelo se ofrecen sblo como ejemplos. No hay ra-
zén para elegir sélo entre estas cuatro opciones; €l propdsito del modelo es
ayudar a que usted defina y logre sus metas para el aprendizaje de los alumnos.
El modelo es una estructura que debe permitir y alentar un amplio margen de
flexibilidad.

Para usar este manual

La comprensién del modelo de Dimensiones del aprendizaje puede mejorar
en gran medida su habilidad para planificar cualquier aspecto de la educacién.
Este manual ha sido disefiado para ayudar a que maestros y administradores
estudien el aprendizaje por medio del modelo de Dimensiones y para propor-
clonar una guia para quienes estin usando el modelo para lograr sus metas
especificas en lo individual, en la escuela o en el distrito. Las secciones del ma-
nual, asi como el formato usado para organizar la informacién y las recomen-

daciones, se describen a continuacién.

1. Para cada dimensién hay un capitulo, el que incluye una introduccién, su-
gerencias para ayudar a los alumnos a llevar a cabo el pensamiento que se
requiere en esa dimensidén, ¢jemplos en el aula para estimular la reflexién
y sugerir maneras de aplicar la informacién y un proceso para planificar la
instruccidn en la dimensién en particular.

2. Los margenes, a lo largo del manual, contienen informacién que debe ayu-
dar a que usted piense acerca de las ideas que se destacan en cada dimensién
y lleve a cabo estudios mis a fondo. Encontrari:

> Referencias bibliograficas (en algunos casos abreviadas, por el espacio),
las que proporcionan sugerencias para lecturas adicioriales.

» Citas de documentos que se usaron como referencias para esa seccidn.
> Citas o pensamientos interesantes y relevantes, que se ofrecen como

ideas para la reflexion.

INTRODUCCION
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» Descripciones de actividades de instauracidon que se han wsado en es-
cuelas o distritos.

» Sugerencias de materiales que pueden usarse al planificar las actividades
en el aula o que contienen otras estrategias relacionadas con la dimensién.
» Grificas que ilustran ideas que se tratan en esa dimension.

3. El capitulo “Ahora, todo junto” lleva al lector de la mano a través del pro-
ceso completo de planeacién y ofrece sugerencias, diferentes secuencias de
planeacidén vy ejemplos de unidades de estudio planificadas con el uso del
andamiaje de.Dimensiones del aprendizaje. En este capitulo también se
tratan temas criticos, relacionados con técnicas de evaluacién que pueden
usarse para recopilar datos acerca del desempefio de los alumnos en cada di-
mensién; ridbricas para facilitar un juicio consistente y justo de parte de los
maestros y para promover el aprendizaje de los alumnos, e ideas para asignar

y registrar calificaciones.

Las estrategias y los recursos destacados a lo largo de este manual son sélo un
pequeiio porcentaje de todos los que pudieron haberse incluido para apoyar
a cada dimensidén. De no haber sido por las consideraciones de costo, este ma-
nual habria sido publicado como un recopilador de hojas sueltas, de manera
que los usuarios pudieran agregar sus propias estrategias y recursos. Cada edu-
cador profesional debe tener la meta de recopilar ideas vy sugerencias adiciona-~
les. Esperamos que lo que aqui se ofrece contribuya a los recursos que ya han
reunido los profesores veteranos y proporcione un comienzo para quienes son

nuevos en la profesion.



A DIMENSION

Actitudes y percepciones
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La mayoria de las personas reconocen que las actitudes y las percepciones tie-
nen influencia sobre el aprendizaje. Como aprendedores, todos hemos experi-
mentado el impacto de nuestras actitudes y percepciones en relacién con el
maestro, otros alumnos, nuestras propias habilidades y el valor de las tareas asig-
nadas. Cuando nuestras actitudes y percepciones son positivas, el aprendizaje
se optimiza. Cuando son negativas, el aprendizaje se ve afectado. Es responsa-
bilidad compartida del maestro y del alumno trabajar para mantener actitudes
y percepciones positivas o, cuando sea posible, cambiar las actitudes y las per-
cepciones negativas.

Los maestros efectivos trabajan de manera continua para tener una in-
fluencia sobre las actitudes y las percepciones, y suelen hacerlo con tanta habi-
lidad que los alumnos no se dan cuenta de los esfuerzos que hacen. Aunque
este comportamiento pueda parecer sutil, se trata de una decisién didictica
consciente para cultivar abiertamente actitudes y percepciones especificas. En
las dos secciones siguientes usted encontrara estrategias y técnicas para optimi-
zar dos tipos de actitudes y percepciones: las que se relacionan con el ambiente
en el aula y las que se relacionan con las tareas en el aula. Encontrara estrate-
gias, técnicas, recomendaciones y ejemplos en el aula, los que podri consultar

cuando planee:

> Obtener de los aprendedores actitudes y percepciones positivas.
> Ensefiar al aprendedor cémo mantener sus actitudes y percepcione

positivas o como cambiar las que son negativas o dafiinas.

Esta dimension incluye dos secciones principales, como se describe a conti-

nuacién:

») Una vez lei: “Las bolas
de billar reaccionan. Las
personas responden”. Esto
me recuerda que, aunque
reconozco que no soy el
causante de que mis
alumnos tengan algunas de
las actitudes negativas con
las que llegan a la escuela,
sf soy responsable de tener
un repertorio de estrategias
efectivas para hacer que
fluyan unas actitudes
positivas que optimicen el
aprendizaje de los alumnos.

UN MAESTRO DE
MATEMATICAS EN MISSOURI
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DIMENSION1 Actitudes y percepciones

Introduccién

I. Ayudar a los alumnos a desarrollar actitudes y percepciones positivas acerca
del ambiente en el aula:

» Sentirse aceptado por maestros y comparfieros.

> Experimentar una sensacion de comodidad y orden.

Il. Ayudar a los alumnos a desarrollar actitudes y percepciones positivas acerca
de las tareas en el aula:

» Percibir las tareas como algo valioso e interesante.

> Creer en que tienen la habilidad y los recursos para completar las tareas.
> Entender y tener claridad acerca de las tareas.



Actitudes y percepciones DIMENSION 1

PARA AYUDAR A LOS ALUMNOS A DESARROLLAR
ACTITUDES Y PERCEPCIONES POSITIVAS
ACERCA DEL AMBIENTE EN EL AULA

Los educadores reconocen la influencia que tiene el ambiente en el aula sobre
el aprendizaje. Por eso, un objetivo primario del maestro es establecer un am-

biente en el que los alumnos:

» Se sientan aceptados por sus maestros y compafieros.
» Experimenten una sensacién de comodidad y orden.

Las estrategias que se describen a continuacién han sido disefiadas con el fin de
que los maestros las utilicen para ayudar a que los alumnos optimicen sus actitu-
desy percepciones y desarrollen sus propias estrategias para optimizar las actitudes y

las percepciones.

1. Ayude a los alumnos a entender que las actitudes y
percepciones relacionadas con el ambiente en el aula tienen
influencia sobre el aprendizaje

Es variable el grado en el que los alumnos entienden la relacidn entre actitu-
des, percepciones y aprendizaje. Recalque a los alumnos que:

» Las actitudes y las percepciones relacionadas con el ambiente en el aula
son cruciales para el aprendizaje.

» Los alumnos y el maestro comparten la responsabilidad de mantener
las actitudes tan positivas como sea posible.

Ayude alos alumnos a entender la importancia de conservar un ambiente positivo
para el aprendizaje, y que esto significa mucho més que el simple “buen compor-
tamiento”. Existen varias maneras de ayudar a construir este entendimiento:

» Comparta con sus alumnos la influencia que han tenido, sobre su pro-
pio aprendizaje (desde el jardin de nifios hasta donde se encuentra hoy),
sus actitudes y percepciones en relacién con la aceptacién, la como-
didad y el orden. Incluya en su plitica las estrategias que usted usa o
ha utilizado, como aprendedor, para mantener actitudes y percepciones
positivas y cémo han ayudado esas estrategias a optimizar su aprendiza-
je. Luego pida a sus alumnos que compartan sus experiencias y la efec-
tividad de las estrategias que ellos han empleado.

Para ayudar a los alumnos

a desarrollar actitudes y
percepciones positivas acerca
del ambiente en el aula

Un director de escuela
primaria suele exhibir citas
positivas acerca del
aprendizaje, en tableros de
avisos y carteles por toda la
escuela [por ejemplo: "Las
actitudes son el pincel de
la mente”). Periddicamente
pregunta a los alumnos qué
creen ellos que significa cada
cita y cémo la idea puede

optimizar su aprendizaje.
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DIMENSION1  Actitudes y percepciones

Para ayudar a los alummnos
a desarrollar actitudes y
percepciones positivas acerca

del ambiente en el aula > Presente una variedad de situaciones hipotéticas en las que la actitud

negativa de un alumno afecta, en lo individual, su aprendizaje. Pida a los
alumnos que discutan acerca de por qué serd que el alumno tiene una
actitud negativa y que sugieran maneras en las que se pueda resolver la
situacion.

> Ayude a los alumnos a enterarse de personas ficticias, histéricas o famo-
sas que han optimizado su propio aprendizaje al mantener actitudes po-
sitivas. Los articulos periodisticos, los libros, las peliculas o los programas

de television son buenas fuentes de ejemplos.

Sentirse aceptado por maestros y companeros

McCombs y Whisler [1997). Cada uno desea ser aceptado por los demis. Cuando nos sentimos aceptados
The learner—centered , . , .
classroom and school. estamos comeodos, incluso nos cargamos de energia. Sin embargo, cuando no

es asi, con frecuencia estamos incémodos, distraidos o deprimidos. Los riesgos
son particularmente altos en el aula. Los alumnos que se sienten aceptados
suelen sentirse mejor acerca de ellos mismos y de la escuela, trabajan mas y

Para encontrar estrategias aprenden mejor. El trabajo de usted como maestro comienza con ayudar a los
de "aprendizaje invitacional”,
véase Purkey [1978]. Inviting
school success. diferentes maneras en las que esto se puede lograr.

alumnos a sentirse aceptados, tanto por usted como por sus compafieros. Hay

2. Establezca una relacion con cada alumno del grupo
Combs (1982). A personal A todos nos gusta experimentar lo que es ser “conocido”. Un gesto sencillo,
approach to teaching. . .
como ser saludados por nuestro nombre, puede dar seguridad. Es lo mismo con
los alumnos. Establecer relaciones con ellos muestra que usted los respeta como
individuos y contribuye al éxito en su aprendizaje. Existen varias maneras de

formar estas relaciones:

Y Charle con los alumnos, de manera informal, antes, durante y después
de clases, acerca de sus intereses.

» Salude a los alumnos fuera de la escuela, por ejemplo en actos extracu-
rriculares o en tiendas.

> Cada dia, elija a algunos alumnos en la cafeteria y hable con ellos.

> Manténgase al tanto y comente las ocasiones importantes en las vidas
de los alumnos, como su participacion en deportes, clubes de teatro u
otras actividades extracurriculares.

» Felicite a los alumnos por sus logros importantes, dentro y fuera de la
escuela.

» Incluya a los alumnos en el proceso de planear las actividades en el

aula; solicite sus ideas y tome en consideracion sus intereses.
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Actitudes y percepciones DIMENSION 1

> Reciba a los alumnos en la puerta cuando entren a clases y salude a
cada uno, cerciorindose de llamarlos por sus nombres de pila.

¥ Al principio del afio escolar, dedique algo de tiempo para pedir a los
alumnos que llenen un inventario de intereses. A lo largo del afio,
use esta informacién para establecer una conexién y conversar con los
alumnos acerca de sus intereses.

» Antes del comienzo del afio escolar, lame a los alumnos y haga algunas
preguntas acerca de ellos, para comenzar a establecer una relacién.

> Llame a los padres para compartir anécdotas que se centren en algo que
genere orgullo en los padres y en los alumnos.

3. Vigile y dé atencion a sus propias actitudes

La mayoria de los maestros estin conscientes de que, cuando sus actitudes ha-
cia los alumnos son positivas, se optimiza el desempefio de los alumnos. Sin
embargo, en ocasiones no estin al tanto de que favorecen a algunos o de que
esperan mis de ellos. Estar mis consciente de las propias actitudes, vigilarlas y
darles atencidn, puede contribuir a que los alumnos se sientan aceptados. El
siguiente proceso puede ser de ayuda cuando usted se dé cuenta de una actitud

negativa:

1. Cada dia, antes de ir a clases, haga un repaso mental de sus alumnos,
tomando nota de aquellos con quienes anticipa que tendri problemas
(va sea académicos o de comportamiento).

2, Trate de imaginar que estos alumnos “problema™ tienen éxito o par-
ticipan en un comportamiento positivo en el aula. En otras palabras,
remplace sus expectativas negativas con otras positivas. Esta es una for-
ma de ensayo mental. Es til repasar las imigenes positivas més de una
vez antes de comenzar el dia de instruccién.

3. Cuando interactie con los alumnos, haga un intento consciente por
tener en mente sus expectativas positivas.

4. Mantenga en el aula un comportamiento

equitativo y positivo

Las investigaciones sugieren que incluso los maestros que estin mas conscien-
tes de sus interacciones con los alumnos pueden, sin darse cuenta, dar mis
atencién a quienes tienen buenos resultados que a quienes obtienen bajos re-
sultados y hablar mis con los de un género que con los de otro, Es importante
hacer lo que sea necesario para asegurarse de que se atiende de manera positi-
va a todos los alumnos, para que sea probable que se sientan aceptados. Para
este fin existen diferentes pricticas que son ttiles en el aula:

Para ayudar a los alumnos
a desarrollar actitudes y

percepciones positivas acerca

del ambiente en el aula

Good [1982). “How teachers’
expectations affect results”.

Rosenshine [1983]. “Teaching
functions in instructional
programs”.

Covey [1990]. The 7 habits of
highly effective people.

Rosenthal y Jacobson {1948].
Pygmalion in the classroom.

Kerman, Kimball y Martin
(1980). Teacher expectations
and student achievement.

Sadker y Sadker [1994].
Failing at fairness.

Grayson y Martin {1985,
Gender expectations and
student achievement.
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Para ayudar a los alumnos

a desarrollar actitudes y
percepciones positivas acerca
del ambiente en ¢l anla

Hunter [1976]. Improved
instruction,

Rowe [1974). “Whait~time and
rewards as instructional
variables, their influence on
language, logic and fate
control”.

Gardner [19831. Frames of
mind; Gardner [1993].
Multiple intelligences.

McCarthy (1980). The 4MAT
system.

Wlodkowski y Ginsberg [1995].
Diversity and motivation.

Dunny Dunn (1978]. Teaching
students through their individual
learning styles.

Gregorc [1983]. Student

learning styles and brain
behavior.
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» Haga contacto ocular con cada alumno en el aula. Puede hacerlo pa-
sando los 0jos por todo el salén mientras habla. Muévase con libertad
por todas las secciones del saldn.

» Durante el curso de un periodo de clases, muévase deliberadamente
hacia cada alumno y esté cerca de cada uno. Aseglirese de que el aco-
modo de los asientos permita que usted y los alumnos tengan un acceso
despejado y ficil para moverse por el salén.

> Atribuya la autoria de las ideas a los alumnos que las iniciaron (por
ejemplo, en una discusion usted puede decir: “Daniel acaba de ampliar
la idea de Maria, cuando dijo que..”).

» Permita y aliente a todos los alumnos para que participen en las discusiones
y las interacciones en clase. Asegiirese de pedir respuestas a alumnos que co-
miinmente no participen, no sdlo a los que respondan con mas frecuencia.

» Proporcione un “tiempo de espera” apropiado para todos los alumnos,
sin importar su desempefio en el pasado o la percepcidn que usted ten-
ga de sus habilidades.

5. Reconozca las diferencias individuales

de los alumnos y deles soluciones

Todos los alumnos son Gnicos. Llegan al entorno educativo con diferentes ex-
periencias, intereses, conocimientos, habilidades y percepciones del mundo.
Como indican la investigacion y la experiencia, las personas también presen-
tan variaciones en los estilos de aprendizaje y pensamiento que prefieren; en
sus tipos y grados de inteligencia; en sus antecedentes culturales, que incluyen
perspectivas y costumbres variables, v en sus necesidades particulares, debidas a
sus antecedentes, a sus atributos fisicos 0 mentales y a fortalezas o déficit en el
aprendizaje. Cuando, al ensefiar, se reconoce estas diferencias y se dan solucio-
nes para ellas, el resultado es que los alumnos se sienten mais aceptados, debido
a una personalizacién mayor. El resultado es un aprendizaje mayor y mejor en
los alumnos. Las siguientes estrategias pueden ayudar a que los maestros reco-

nozcan y den solucién a las diferencias individuales entre los alumnos:

» Use materiales y literatura de todos los lugares del mundo.

> Disefie un acomodo en el salén que se ajuste a diversas necesidades fisicas.

> Planee actividades variadas en el aula, de manera que todos los alumnos
tengan oportunidades de aprender de acuerdo con el estilo que prefieren.

» Permita que los alumnos tengan capacidad de eleccién en los proyec-
tos, de manera que utilicen sus fortalezas y capitalicen sobre sus intere-
ses, a medida que demuestran su aprendizaje.

> Incluya en sus lecciones ejemplos de personas exitosas, hablando acerca
de cémo reconocieron sus diferencias y capitalizaron sobre ellas.
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6. Responda de manera positiva a las respuestas
incorrectas o a la falta de respuesta de los alumnos

Los alumnos participan y responden cuando creen que estd bien cometer erro-
res 0 no conocer una respuesta, es decir, cuando saben que seguirin siendo
aceptados a pesar de los errores o la falta de informacién. La manera en la que
usted responda a la respuesta incorrecta de un alumno, o a su falta de respuesta,
es un factor importante para crear este sentido de seguridad en los alumnos.
Cuando estos den respuestas equivocadas o ninguna, dignifique sus respuestas,

probando con alguna de las sugerencias siguientes:

> Remarque lo que estuvo correcto. Dé crédito alos aspectos de una respues-
ta incorrecta que sean correctos y reconozca cuando el alumno va en la di-
recciéon correcta. [dentifique la pregunta que se respondié con la respuesta
incorrecta.

> Aliente la colaboracién. Dé tiempo a los alumnos para que soliciten la
ayuda de sus compaiieros. Esto puede dar por resultado mejores res-
puestas y optimizar el aprendizaje.

»Vuelva a hacer la pregunta. Haga la pregunta por segunda vez y dé a los
alumnos tiempo para pensar antes de esperar una respuesta.

> Replantee la pregurita. Haga una parifrasis de la pregunta o hagala
desde una perspectiva diferente, una que pueda dar a los alumnos una
mejor comprension de la pregunta.

> Dé claves o pistas. Proporcione la gufa suficiente para que los alumnos
leguen a la respuesta de manera gradual.

Y Dé la respuesta y pida una ampliacién. Si un alumno no puede, en ab-
soluto, dar la respuesta correcta, proporcidnesela y luego pidale que la
diga en sus propias palabras o que dé otro ejemplo de la respuesta.

> Respete la opcion del alumno a no responder, cuando sea apropiado.

7. Varie los refuerzos positivos que otorga cuando

los alumnos dan la respuesta correcta

La alabanza es, tal vez,la forma mis comiin de refuerzo positivo que los maestros
otorgan a los alumnos cuando dan las respuestas correctas. Sin embargo, existen
ocasiones en las que la alabanza puede tener poco efecto —o incluso un efecto
negativo— sobre las percepciones que el alumno tiene de sus contribuciones a
la clase. Por ejemplo, los alumnos pueden entender la alabanza como algo vacio,
condescendiente o automatico, en especial cuando con frecuencia estin en lo co-
rrecto y se han acostumbrado a la alabanza; la alabanza entusiasta de una respuesta
correcta puede comunicar a los demis alumnos que el asunto qued6 cerrado y
dejar de lado sus respuestas; algunos alumnos pueden sentirse apenados cuando se

les destaca, se les alaba o se les otorga un refuerzo piblico de alguna otra manera.

Para ayudar a los alumnos

a desarrollar actitudes y
percepciones positivas acerca
del ambiente en el aula

Hunter {1949). Teach more—
Jaster!

Brophy (1982]. Classroom

organization and management.

Brophy y Good [1986).

“Teacher behavior and student

achievement™.
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Para ayudar a los alumnos

a desarrollar actitudes y

percepciones positivas acerca

del ambiente en el aula Existen maneras alternativas de actuar ante las repuestas correctas, las que

pueden reforzar y dar validez a los alumnos:

> Replantee, aplique o sintetice las respuestas de los alumnos (“Eso tam-
bién funcionaria si...”).

Y Anime a los alumnos para que se respondan unos a otros (“;Ustedes
qué opinan? ;Juan tiene razén?”’).

» Dé la alabanza en privado, en particular a los alumnos que pueden ape-
narse si se les reconoce frente a sus compaifieros (“Ivan, hoy en la clase
me senti muy complacido cuando ti...”).

» Discuta con la respuesta o pida al alumno que la amplie (“Diego, eso
parece contradecir...”).

> Especifique los criterios por los que se otorga la alabanza, de manera
que los alumnos entiendan por qué se les alaba (“Valeria, esa respuesta
nos ayuda a ver una nueva manera de...”).

> Ayude a los alumnos a analizar sus propias respuestas (“;Coémo llegaste
a esa respuesta?”).

» Use su tono de voz para asegurarse de que los alumnos comprendan lo
que se esta reforzando.

» Use el silencio, ademis de gestos y otras expresiones corporales, como
el contacto ocular, que animen a los alumnos a ampliar sus respuestas.

8. Estructure oportunidades para que los alumnos
trabajen con sus compaiieros
Johnson, Johnson y Holubec Las oportunidades para trabajar en equipos en busca de una meta comfin, si se

[1994). New circles of learning, . .
o learning estructuran de la manera apropiada, pueden ayudar a que los alumnos se sien-

Slavin (1983). Cooperative

P tan aceptados por sus compaiieros. Aseglrese de conformar grupos que ayuden
Carniiig.

a generar relaciones positivas entre compafieros y que optimicen el desempefio
Kagan [1994). Cooperative

learni de los alumnos. Hay varias estrategias que elevarin el nivel de éxito del trabajo
earping structures.

en equipo:
Shaw [1992]. Building
community in the classroom.

Y Ensefle a los alumnos las habilidades necesarias para las interacciones
en grupo.

» Identifique por adelantado las metas de aprendizaje y déjelas muy en
claro ante los alumnos. ‘

» Supervise al equipo para sugerir informacion, recursos o motivacién
adicionales, segin sea necesario.

> Estructure la experiencia de aprendizaje de manera que cada alumno
en el equipo tenga un papel de responsabilidad para terminar la tarea.

» Cercibrese de que cada alumno en el equipo adquiera el conocimiento

que se buscaba.
20
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9. Proporcione oportunidades para que los alumnos se
conozcany se acepten entre ellos

Algunos alumnos hacen amigos y son aceptados con méis prontitud que otros.
A otros alumnos les cuesta trabajo aceptar a amigos que sean diferentes a ellos.
Témese el tiempo para proporcionar oportunidades para que los alumnos se
conozcan entre ellos, para que vean que, a pesar de algunas diferencias apa-
rentes, se parecen en muchos sentidos. Animelos a establecer relaciones con
individuos y grupos que sean otros que aquellos con los que ya tienen amis-
tad. Con frecuencia, los maestros dan oportunidades para que los alumnos se
conozcan entre ellos al principio del afio escolar. Dar estas oportunidades en
otros momentos del afio puede tener efectos positivos, en especial cuando los
alumnos entienden que la meta es mejorar el aprendizaje de todos. Algunas
estrategias especificas pueden incluir las siguientes:

» Pida a cada alumno que entreviste a otro alumno al principio del afio y
que luego presente a ese alumno ante el resto del grupo.

» Pida a los alumnos que hagan carteles donde se representen sus antece-
dentes, sus pasatiempos e intereses. Los alumnos pueden incluir fotos
de ellos mismos, desde el nacimiento hasta el presente. Luego cuelgue
estos carteles por el aula, o pida a los alumnos que los presenten ante el
grupo.

> Aliente a todos los alumnos a que hablen acerca de ellos mismos y de
su herencia. Esta actividad puede ser de particular interés para los alumnos
si en el grupo hay otros que provengan de diferentes paises y culturas.

> Pida a cada alumno que escriba su nombre en una hoja de papel. Pi-
dales que hagan circular sus papeles y que escriban un comentario po-
sitivo en las hojas de cada uno de los otros alumnos. Sugiérales que evi-
ten repetir un comentario que ya se incluyé en la pagina. Devuelva los
“positivogramas” llenos para que sus “duefios” los conserven.

> Pida a los alumnos que disefien y hagan una “placa de nombre” que
represente lo que les gusta y lo que les disgusta con un collage, fotos o
dibujos. Las placas pueden colocarse sobre las mesas o escritorios de los
alumnos durante las primeras semanas de clases.

» Use actividades estructuradas “para conocernos” de manera peribdica
alo largo del afio.

Para ayudar a los alumnos

a desarrollar actitudes y
percepciones positivas acerca
del ambiente en el aula

Canfield y Wells [1976). 100
ways to enhance self-concept in
the classroom.

Smuin [1978). Tirn—ons!

Whisler y McCombs [1992).
Middle school advisement
program.

21



DIMENSION 1  Actitudes y percepciones

Para ayudar a los alumnos

a desarrollar actitudes y
percepciones positivas acerca
del ambiente en el aula

Carkhuff (1987]. The art
of helping.

» Las personas desarrollan
sentimientos de que caen
bien, son requeridas,
aceptables y capaces cuando
han caido bien, han sido
requeridas, aceptadas y han

tenido éxito.

ArTHUR W. COMBS
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10. Ayude a los alumnos a desarrollar su capacidad
de usar sus propias estrategias para ganar
aceptacion de sus maestros y companeros
Los alumnos necesitan aceptar cada vez mas responsabilidad en el proceso de
ganar la aceptacién de sus maestros y compafieros. Sin embargo, muchos alum-
nos necesitaran oportunidades para identificar y practicar el uso de estrategias
para ganar aceptacion. Usted puede pedir, de manera periddica, a los alumnos
que identifiquen y hablen de estrategias potenciales y luego registrarlas de una
forma que permita actualizarlas y usarlas con regularidad (por ejemplo, en pe-
riddicos murales, acetatos para proyector o cuadernos). Recuerde remarcar a
los alumnos que el uso de estrategias para ganar aceptacién tiene una influen-
cia, positiva para todos, sobre el ambiente de aprendizaje.

Las estrategias que se sugiere que los alumnos usen para ganar la acepta-
cion de sus maestros incluyen las siguientes:

» Si estds desarrollando actitudes negativas hacia un maestro, haz una cita
para hablar con él o ella en persona. Con frecuencia, una interaccidén
personal establecerd una relacidén mas positiva.

» Trata a los maestros con respeto y cortesia. Cuando hables con ellos,
haz contacto ocular y usa un lenguaje apropiado.

> Si un maestro parece enojado o irritable en clase, no lo tomes como
algo personal. Los maestros son humanos; tienen dias buenos y malos,
como cualquier otra persona.

» Trabaja duro. Sin importar tu nivel de desempefio, cuando un maestro
percibe que estas tratando de aprender es probable que la relacidén entre

tl y el maestro sea positiva.

Las estrategias que se sugiere que los alumnos usen para ganar la acepta-
cién de sus compatieros incluyen las siguientes:

» Muéstrate mas interesado que interesante. Cuando comiences a cono-
cer a las personas, pasa mis tiempo preguntindoles acerca de si mismos
que hablandoles de .

> Haz cumplidos a las personas por sus caracteristicas positivas.

> Evita recordar a las personas sus cualidades negativas o las cosas malas
que les han sucedido.

™ Trata a las personas con una cortesia elemental. Tritalos como te gusta-
ria que te trataran o como tratarias a un invitado distinguido.
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1

Experimentar una sensacion de comodidad y orden

La sensacién de comodidad y orden de un alumno en el aula afecta su habi-
lidad para aprender. Segiin se describen aqui, la comodidad y el orden se re-
fieren a la comodidad fisica, a rutinas y lineamientos identificables acerca del
comportamiento aceptable y a la seguridad sicologica y emocional.

La sensacién de comodidad en el aula que tenga un alumno se ve afectada
por factores como la temperatura del aula, el acomodo del mobiliario y la can-
tidad de actividad fisica que se permite a lo largo del dia de clases. Los investiga-
dores que estudian los estilos de aprendizaje (por ejemplo Carbo, Dunn y Dunn,
1986; McCarthy, 1980, 1990) han descubierto que los alumnos definen la como-
didad fisica de diferentes maneras. Unos prefieren un aula libre de ruidos; otros
prefieren tener missica. Unos prefieren un espacio limpio, sin amontonamientos;
otros se sienten mas cémodos rodeados del trabajo que estan haciendo.

Los maestros pueden recurrir a la extensa investigacién disponible acerca del
manejo del aula (por ejemplo Anderson, Evertson y Emmer, 1980; Emmer, Evert-
son y Anderson, 1980) para guiarse en los temas referentes al orden en el salén de
clases. Esta investigacién muestra, por ejemplo, que las reglas y los procedimientos
que se declaran y se refuerzan de manera explicita generan un clima que conduce
al aprendizaje. Si los alumnos no conocen los parimetros de comportamiento en
una situacién de aprendizaje, el ambiente puede volverse cadtico.

La mayoria de los educadores entienden la importancia de involucrar a los
alumnos en la toma de decisiones acerca del ambiente en el aula. Cuando
los alumnos se involucran en la toma de decisiones, es mis probable que se satis-
fagan las necesidades individuales. Los apartados que se presentan a continuacién

tratan estrategias para establecer una sensacién de comodidad y orden en el aula.

11. Utilice, de manera frecuente y sistematica,
actividades que impliquen el movimiento fisico
Muchos alumnos se sentirin mis cémodos si no tienen que permanecer en
una posicién durante mucho tiempo. Existen muchas maneras de permitir (in-

cluso alentar) el movimiento durante la instruccién regular en el aula:

> Haga cortas pausas, periédicas, en las que los alumnos tengan permiso
de ponerse de pie, moverse y estirarse. '

> Disefie actividades en el aula que requieran que los alumnos reinan
informacién, por ellos mismos o en equipos pequefios, usando recursos

que estén lejos de sus escritorios.

Para ayudar a los alumnos

a desarrollar actitudes y
percepciones positivas acerca
del ambiente en el aula

»)» El acomodo fisico de

una escuela secundaria debe

acoger a un alumno casi de

la misma manera en la que

el interior limpio y seguro de

una casa hace que el joven

sienta comodo y seguro.

se

NASSP [1996).
Breaking ranks, p.34

Carbo, Dunn y Dunn (1986).
Teaching students to read
through their individual
leatning styles.
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Para ayudar a los alumnos

a desarrollar actitudes y

percepciones positivas acerca

del ambiente en el aula » Cambie, sistemiticamente, de actividades en las que los alumnos deban

trabajar de manera independiente en sus escritorios. a actividades en las

que deban organizarse en pequefios equipos en diferentes areas del aula.
» Cuando el nivel de energia de los alumnos comience a menguar, tome

un receso de gjercicio de dos a cinco minutos para cambiar la rutina.

12. Introduzca el concepto de los “corchetes”

Marzano y Arredondo [1986). .

Tactics for thinking. Poner entre corchetes es un proceso para mantener el enfoque v la atencidn al
bloquear,de forma consciente, las distracciones. En el primer paso, el aprendedor
reconoce que ya es momento de poner atencién. En seguida, el aprendedor re-
conoce cuiles son los pensamientos que lo distraen y mentalmente los encierra
o los pone entre “corchetes”. Por tiltimo, el aprendedor hace el compromiso de
evitar los pensamientos que lo distraen. Los corchetes pueden lograrse de dife-

rentes maneras. Puede sugerir a sus alumnos que:

» Hablen con ellos mismos (“No voy a pensar en eso ahora”).

> Designen un momento posterior para pensar en ello (“Pensaré en ello
al final de Ia clase™).

» Que visualicen en su mente cdmo empujan fuera de su cabeza los pen~

samientos que los distraen.

Los corchetes contribuyen a crear una sensacién de comodidad en el aula, por-
que ayudan a los alumnos a concentrarse en una idea o tarea a la vez. Para ayu-
dar a los alumnos a entender y practicar los corchetes, puede usar las signientes
estrategias:

» Sirva de modelo a los corchetes, hablando a lo largo de ese proceso
durante un tiempo de transicioén adecuado (por ejemplo después de la
hora del almuerzo o antes del recreo). Puede decir que usted esti “cam-
biando de canal” para prepararse para una nueva tarea.

» Proporcione ejemplos personales y pida a los alumnos que compartan sus
ejemplos de cuando los corchetes fueron productivos o no muy ttiles.

> Comparta con los alumnos ejemplos, testimonios o videos de personas
bien conocidas que hayan tenido logros (por ejemplo atletas olimpicos,
artistas v lideres politicos), explicando cémo han utilizado estrategias
similares a la de los corchetes para mantener su concentracidn.

» Use ejemplos de la literatura, en los que los alumnos puedan encontrar
referencias explicitas o inferir que un personaje puso informacién entre

corchetes para perseverar o mantenerse concentrado.
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> Si los pensamientos que distraen a un alumno son absorbentes o urgen-
tes, sugiérale que se concentre en esos pensamientos durante un minu-
to o dos y luego “los ponga en una caja”, para sacarlos de ahi después de
la clase. Puede usar esta caja de manera figurativa o puede tener sobre

su escritorio una caja para este fin.

13. Establezcay comunique reglasy procedimientos paraelaula
Las reglas y los procedimientos bien articulados para el aula son una manera
poderosa de trasmitir a los alumnos una sensacidon de orden. Esto puede lograr-

se de varias maneras:

> Genere reglas claras y procedimientos operativos estindar para el aula
(ya sea de manera independiente o en colaboracién con el grupo). En
la figura 1.1 se enlistan algunas categorias para las que comGnmente se
especifican reglas y procedimientos.

> Pida a los alumnos que discutan qué reglas y procedimientos creen
ellos que serian apropiados para el aula.

> Comunique las reglas y los procedimientos discutiendo su sentido o sus
bases racionales, proporcionando a los alumnos una lista escrita, fijandolas
en una pared del aula, escenificandolas o sirviendo de modelo para su uso.

» Especifique cuindo se aplican las reglas y los procedimientos y cémo
pueden variar dependiendo del contexto (por ejemplo: “Al principio
de la clase...”, o “Durante un examen...”).

> Cuando se presente una situacién que requiera una excepcién a las reglas

reconozca que hubo un cambio y explique las razones de la excepcién.

FIGURA 1.1. CATEGORIAS PARA LAS REGLAS EN EL AULA

Comienzo de la clase.

Areas de aula/escuela.

Trabajo independiente.

Final de la clase.

Interrupciones.

Procedimientos de instruccién.

Procedimientos gue no son de instruccidn.

Requerimientos de trabajo.

o|l@|Ne ol e|N ]|~

Para comunicar las tareas.

_,
=

Revisién de tareas en la clase.

11. Procedimientos de calificacién.

12. Comentarios académicos.

Para ayudar a los alumnos

a desarrollar actitudes y
percepciones positivas acerca
del ambiente en el aula

Fisher et al. [1978]. Teaching
behaviors, academic learning time

and student achievement,

Evertson et al. (1981},

Organizing and managing the

elementary classroom.
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Para ayudar a los alumnos

-a desarrollar actitudes y

percepciones positivas acerca

del ambiente en el aula > Cuando haga comentarios a los alumnos acerca de su comportamiento

identifique el comportamiento especifico que fue consistente con las
reglas de clase. Ademis, haga saber a los alumnos cémo contribuyeron a
su propio éxito y al de los demis.

> Haga valer las reglas y los procedimientos de manera ripida, firme y
congruente.

14. Sea consciente de los hostigamientos 0 amenazas dentro o
fuera del aula, y tome medidas para detener este comportamiento
La seguridad personal es una preocupacién basica para cualquiera. Es dificil
aprender cuando uno se siente inseguro enlo fisico o enlo sicolégico. Hay varias

Maslow [1968]. Toward a )
psychology of being. cosas que usted puede hacer para ayudar a sus alumnos a sentirse seguros:

» Establezca politicas claras acerca de la seguridad fisica de los alumnos.
Entre mis claro pueda ser usted acerca de las politicas relacionadas con
la seguridad fisica, mas fuerte serd el mensaje para los alumnos. Las po-
liticas y reglas deben incluir una descripcién de las consecuencias de
amenazar o lastimar a los demas.

Y Cercidrese de que sus alumnos sepan que usted estd cuidando su segu-
ridad y su bienestar. Asegfirese de que entiendan que usted emprendera
acciones en favor de ellos.

Edmonds (1982] “Programs of » Distinga a los alumnos que amenazan o molestan a otros y a quienes

school improvement”. .
son amenazados o molestados. Hable con los alumnos para averiguar
por qué esta sucediendo esto.

> Patrulle en ocasiones el perimetro de la escuela, en busca de aspectos
amenazadores en el entorno. Revise reas dentro de la escuela donde
los alumnos podrian ser amenazados (por ejemplo, bafios o pasillos).

» De ser necesario, retinase con los padres para hablar de los problemas.

» Establezca un ambiente en el que las agresiones verbales no sean aceptables.

15. Pida a los alumnos que identifiquen sus propios
estandares de comodidad y orden

Carbo, Dunn y Dunn [1986]. Los maestros pueden pasar mucho de su tiempo en el aula pidiendo a los
Teaching students to read through

their individual learning styles. alumnos que cumplan los estindares acordados para la comodidad y el orden.

Sin embargo, la meta es que los alumnos aprendan a identificar sus propios es-

Hanson, Silver y Strong , . . ..
(1986). Teaching styles and tindares de comodidad y orden con base en sus preferencias y entendimientos

strategies. acerca del comportamiento social aceptado.
Hay algunas actividades en el aula que pueden ayudar a los alumnos a
asumir mas responsabilidad en relacién con su propia comodidad y orden, sin

dejar de estar atentos a las necesidades de quienes los rodean:
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> Pida a los alumnos que describan con algo de detalle c6mo acomoda-
rian ellos su espacio personal (por ¢jemplo, el area de su escritorio o su
lugar de trabajo) para lograr una sensacién de comodidad y orden. Esta
descripcion puede incluir una lista de control que los alumnos puedan
consultar después. De vez en cuando pida a los alumnos que evalien
hasta qué punto mantienen su espacio personal a la altura de los estan-
dares que ellos identificaron.

» De manera periddica ponga a un equipo de alumnos a cargo del “arre-
glo del aula”. Haga que el trabajo de ese equipo sea optimizar de alguna
manera la apariencia o el acomodo del aula.

> Hable con los alumnos de cdmo cambiar sus estindares de comodidad
y orden segun la situacidn. Por ejemplo, un alumno puede necesitar
que el entorno sea muy callado mientras estudia pero puede disfrutar
miusica mientras trabaja en un proyecto artistico. Puede alentar a los
alumnos para que examinen diferentes actividades (por ejemplo hacer
la tarea, limpiar un salén o arreglar una bicicleta) con el fin de descubrir
lo que necesitan para-estar cdmodos.

» Sugiera que los alumnos pidan a otras personas que describan sus ne-
cesidades o estrategias para crear comodidad y orden. En ocasiones, las
ideas de los demas pueden legitimar estrategias o ayudar a los alumnos

a crear otras nuevas.

EJEMPLOS EN EL AULA

Los siguientes ejemplos en el aula se ofrecen para estimular la reflexién acerca de
cémo aplicar en su aula las ideas que se tratan en esta seccién de la Dimensién 1.

Cada ao, la sefiora Flores desarrollaba reglas para el aula y pedia a sus alumnos
de primaria que las escribieran en manteles individuales, los que luego decoraban
segln su gusto. Aunque el propdsito de los manteles era ayudar a los alumnos
a sentirse propietarios de las reglas, a ella le parecia que ella era la Gnica que
las “poseia”. Los alumnos encontraban, de manera constante, nuevas maneras
de romperlas, y la sefiora Flores pasaba mucho de su tiempo haciéndolas valer.
Sintiéndose frustrada, hablé con un colega, quien sugiri¢ que permitiera a los
alumnos que disefaran su propio conjunto de reglas y decidieran las consecuencias
por romperlas. Dos dias después, la sefiora Flores hablé con su colega acerca de lo
bien que habia funcionado este sistema. “Los alumnos agregaron reglas que a mi no
se me habian ocurrido”, explicd, “y algunas de sus consecuencias son mas severas
que las mias. Ademas, un nifio propuso un estupendo titulo para la lista: Respétate,
respeta a los demas y respeta la propiedad”.

v

Para ayudar a los alumnos

a desarrollar actitudes y
percepciones positivas acerca
del ambiente en el aula
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del ambiente en el aula
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El sefior Valdivia decidié que necesitaba nuevas maneras de hacer que mas alumnos
participaran en las discusiones en el aula. Muchos alumnos parecian “disolverse
en el ambiente” durante las discusiones o sdlo ofrecer ideas cuando se les pedia.
Después de reflexionar un poco, se dio cuenta de que conocia varias estrategias que
trataban este problema; simplemente no las usaba con frecuencia. Decidio hacer
un esfuerzo consciente para usar estas estrategias, como registrar las ideas de los
alumnos en el pizarrdn y escribir sus nombres junto a las ideas, recordar las ideas
de los alumnos y referirse a ellas en una ocasién posterior {por ejemplo: “Ayer,
Amalia dijo que no estaba de acuerdo con...”}, y desafiar con més vigor las ideas
de los alumnos, en especial con los alumnos a quienes estos desafios les parecen
mas estimulantes que los elogios {por ejemplo: “Pero espera, Sandra, eso no tiene
sentido si...”). Como el sefior Valdivia esperaba, cuando los alumnos se dieron
cuenta de que sus ideas estaban dejando huella en él comenzaron a participar con
mas entusiasmo y reflexion.

v

El sefior Vergara notd que los alumnos de su clase de historia de preparatoria con
frecuencia hablaban de los demas como “ese chico que se sienta hasta atras” o “el
muchacho del chaleco” o “la chica que siempre usa cola de caballo”. Decidié crear
oportunidades para que los alumnos se conocieran entre ellos, con la esperanza de
que en el futuro tuvieran una interaccién mas frecuente. Comenzé pidiendo a los
alumnos que jugaran un “juego de nombres” con rimas, el que suele jugarse en las
escuelas primarias. A los alumnos les parecié gracioso jugar un juego “de nifios”,
pero también comenzaron a aprender y usar los nombres de cada uno. El sefor
Vergara estaba muy complacido al notar que, una vez que los alumnos se hablaban
por sus nombres, habfa mas probabilidades de que se pidieran informacién y de que
se consultaran entre ellos cuando necesitaban ayuda.



Actitudes y percepciones DIMENSION 1

PARA AYUDAR A LOS ALUMNGOS A DESARROLLAR
ACTITUDES Y PERCEPCIONES POSITIVAS
ACERCA DE LAS TAREAS EN EL AULA

La segunda area de las actitudes y las percepciones se relaciona con las tareas que
se pide desempefiar a los aprendedores. Primero, los aprendedores deben percibir
que las tareas son valiosas o interesantes, o no les dedicaran mucho esfuerzo. Se-
gundo, los alumnos deben creer que tienen la habilidad y los recursos para termi-
nar las tareas o no harin el intento, porque el riesgo es demasiado alto. Tercero, los
alumnos deben entender con claridad lo que se les pide que hagan; si los alumnos
no entienden una tarea pero de todas maneras tratan de hacerla, es probable que sus
esfuerzos sean desconcentrados y poco efectivos.Las siguientes estrategias son unas
pocas de las muchas maneras en las que un maestro puede ayudar a los alumnos a
desarrollar y mantener actitudes y percepciones positivas acerca de las tareas.

1. Ayude a los alumnos a entender que el aprendizaje se ve
influenciado por las actitudes y percepciones relacionadas
con las tareas en el aula

Es importante que los alumnos entiendan que sus actitudes y percepciones
acerca de las tareas en el aula tienen una influencia significativa en lo que
aprenden de esas tareas. También es importante que entiendan que mantener
actitudes y percepciones positivas hacia las tareas es una responsabilidad que
comparten maestros y alumnos. Si estos supuestos se desarrollan en los alum-
nos, es mis probable que aprecien los esfuerzos que hacen los maestros para
mantener tan positivas como sea posible las actitudes de los alumnos. También
es mis probable que desarrollen y usen sus propias estrategias para mantener
actitudes y percepciones positivas mientras trabajan en las tareas asignadas.

El aprendizaje se ve influenciado por el grado en el que los alumnos per-
ciben las tareas como algo valioso e interesante, creen que tienen la habilidad
y los recursos para terminarlas y entienden vy tienen claridad acerca de esas
tareas. Hay varias maneras de ayudar a los alumnos a entender estas influyentes
actitudes y percepciones:

> Comparta con sus alumnos cémo su propio aprendizaje (desde el jar-
din de nifios hasta donde se encuentra hoy) ha recibido la influencia
de sus actitudes y percepciones en relacién con las tareas que se le han
asignado. Comparta las estrategias que usa o que ha usado para man-
tener actitudes y percepciones positivas y de esa manera mejorar su
aprendizaje. Luego pida a los alumnos que compartan sus experiencias
y las estrategias que han funcionado para mejorar su aprendizaje.

Para ayudar 2 los alumnos

a desarrollar actitudes y
percepciones positivas acerca
de las tareas en el aula

Un director de escuela utiliza
la ceremonia de regreso a
clases como una oportunidad
para presentar el modelo de
Dimensiones del aprendizaje.
Hace notar el papel de los
profesores al ayudar a los
alumnos a adquirir, integrar,
extender y usar el
conocimiento y obtiene la
ayuda de los padres para
optimizar las actitudes de

los alumnos hacia el
aprendizaje. A lo largo del
afio, el boletin de la escuela
incluye sugerencias para que
los padres optimicen las

actitudes de los alumnos.
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Para ayudar a los alumnos
a desarrollar actitudes y

percepciones positivas acerca

de las tareas en el aula

» Los maestros deben tener
la habilidad de desarrollar
para los alumnos actividades
que —si bien encarnan los
objetivos de aprendizaje—
tengan una conexidn clara
con productos intelectuales
gue sean valiosos para los

alumnos.
NASSP [1996].
Breaking ranks, p.15
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» Presente situaciones hipotéticas en las que las actitudes de los alumnos
tengan una influencia negativa en el aprendizaje y pida a los alumnos que
discutan cémo se mejoraria el aprendizaje si la situacidén se resolviera.

> Ayude a los alumnos a enterarse de cémo ciertas personas ficticias, his-
toricas o famosas mantienen actitudes positivas hacia las tareas. Perso-
nas que aparecen en articulos de periédico o personajes de libros, pe-
liculas o programas de televisién pueden proporcionar oportunidades

para discutir ejemplos, tanto positivos como negativos.

Percibir las tareas como algo valioso e interesante

2. Establezca una sensacion de confianza académica
Una manera de asegurarse de que los alumnos perciban sus tareas asignadas co-
mo valiosas es establecer con ellos una relacioén que se conoce como “confianza
académica”. Esto significa que los alumnos consideran que las tareas son valiosas
porque pueden confiar en que el maestro sélo asigna tareas que son valiosas. En
un entorno de confianza académica, es menos probable que los alumnos discutan
contra las tareas que no les dan de inmediato la sensacién de ser valiosas, porque
tienen la confianza de que llegard un momento en el que entiendan por qué son
importantes esas tareas.

Como cualquier relacién de confianza, la confianza académica sélo se puede
desarrollar al paso del tiempo. Requiere que los alumnos tengan con los maestros
experiencias consistentes en las que lleguen a ver el valor de las tareas asignadas.

3. Ayude a los alumnos a entender en donde reside el valor
del conocimiento especifico
Si al principio los alumnos no ven el valor que tiene aprender un conocimien-
to especifico, a veces s6lo necesitan una explicacién de por qué el conocimien-
to es valioso. Por ejemplo, puede ser dificil que los alumnos entiendan por qué
es importante aprender acerca de la crisis de los misiles en Cuba. Sin embargo,
el maestro puede usar los detalles de la crisis para ayudar a que los alumnos
entiendan cémo ha evolucionado, con el paso del tiempo, la relacién entre Es-
tados Unidos y la ex Unidn Soviética.

Existen muchas otras maneras de ayudar a los alumnos a entender el valor

del conocimiento especifico:

» Explique a los alumnos cémo les serd til esta informacién después,
a medida que aprendan conceptos ain mas complejos, establezcan co-
nexiones interdisciplinarias o lleven a cabo una tarea (tal vez convenga
hacer un “adelanto” de una tarea por venir, sefialando cémo el conoci-

miento que estan aprendiendo les sera util al llevar a cabo esa tarea).
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Y Ayude a los alumnos a relacionar esa informacién con experiencias de
la vida real en las que se puede usar la informacién.

» Pida a los alumnos que identifiquen y compartan con los demas por
qué piensan ellos que una informacién o unas tareas especificas pueden

ser valiosas o importantes para su aprendizaje.

4. Use una variedad de maneras de hacer que los alumnos
participen en tareas en el aula

Pocos dirian que es falso que los alumnos, cuando estin muy concentrados en
las tareas, aprenden mas. Construir tareas que sean interesantes v absorbentes
es un reto, en especial si se considera la diversidad que los aprendedores pre-
sentan en cuanto a sus intereses y habilidades. Existen numerosas maneras de
construir y presentar tareas, que pueden incrementar el nimero de alumnos

que las encuentren interesantes:

> Construya tareas que sean “auténticas”, es decir, relacionadas con la vida
fuera de la escuela o en el trabajo. Es mas probable que los alumnos que
ven con claridad la relevancia y el uso de las tareas se dediquen a ellas.

Y Aseguirese de que las tareas representen un reto intelectual. No es raro
observar a alumnos, en todos los niveles de desempefio, quienes se su-
mergen de inmediato en tareas que parecen de poca importancia (por
ejemplo resolver un acertijo, buscar una solucién para una situacién
hipotética o poner en claro una idea confusa), simplemente porque se
involucraron en lo que percibieron como un desafio. Las tareas en el
aula tienen un efecto similar cuando el desafio intelectual estd presente.

» Permita que los alumnos elijan. Hay numerosas maneras de dar opciones
alos alumnos y mantener el rigor académico de una tarea. Por ejemplo,
puede dar a los alumnos varias tareas o ideas para productos, entre las
cuales pueden elegir para demostrar un conocimiento especifico; tam-
bién puede permitir a los alumnos que seleccionen su propio contenido
especifico para ejemplificar o ilustrar una generalizacidn o un principio.

> Muestre una sensacion de entusiasmo acerca del material que presenta.
Si usted estd emocionado con el contenido, puede ser que los alumnos
compartan su entusiasmo.

> Proporcione anécdotas y “adiciones” interesantes en relacién con la
informacién que se presenta. Aunque puede ser que al principio los
alumnos no estén interesados en el contenido, usted puede provocar su

interés con una anécdota.

Para ayudar a los alumnos

a desarrollar actitudes y

percepciones positivas acerca
de las tareas en el aula

Brookhover et al. {1979).

School social systems and student

achievement,

Strong, Silver y Robinson
(1995). “What do students
want?”

Wlodkowski y Ginsberg
[1995]. Diversity and
motivation.

McCombs y Whisler (19971,

The learner—centered classroom

and school.
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a desarrollar actitudes y
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de las tareas en el aula

Markus y Ruvulo [1990).
“Possible selves: personalized
representations of goals”.

Markus y Wurf {1987]. “The
dynamic self-concept: a social
psychological perspective”.
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5. Cree tareas en el aula que se relacionen con los intereses
y las metas de los alumnos

Es mis probable que los alumnos perciban las tareas como algo valioso si, de
alguna manera, las tareas se relacionan con sus intereses y metas. Como conse-
cuencia, es frecuente que los maestros busquen informacion acerca de los inte-
reses v las metas de los alumnos, como una forma de ayudarlos a ver su valor
y de que se dediquen a aprender. Por ejemplo, si una maestra que presenta una
unidad acerca de relaciones y proporciones sabe que los alumnos de su clase
estin interesados en la misica y los deportes, puede explicar como se utilizan
las relaciones y las proporciones en los conciertos musicales y los espectaculos
deportivos.

Con el paso del tiempo, puede ser que los maestros prefieran dar a los
alumnos la oportunidad de generar sus propias tareas, con base en sus intereses
personales. Por ejemplo, después de presentar tres tipos de graficas en una lec-
ci6n de matematicas, el maestro puede pedir a los alumnos que seleccionen al-
go que sea de interés para ellos para ilustrar el uso de los tres tipos. Un alumno
puede elegir los porcentajes de tiro de sus jugadores favoritos de baloncesto;
otro puede hacer una grifica del niimero de meses que permanezcan varios
libros en la lista de los mejor vendidos.

Los maestros pueden saber mis acerca de los intereses y las metas de los
alumnos por medio de conversaciones continuadas o solicitando directamente
esta informacién. La figura 1.2 muestra un ejemplo de un inventario de inte-
reses, el que los maestros pueden pedir a los alumnos que llenen.

FIGURA 1.2. INVENTARIO DE ALUMNOS

1. | Si pudieras ser cualquier cosa en el mundag, ;qué serias?

2. | (A dénde te gustaria ir si pudieras ir a cualquier parte?

3. | Si pudieras vivir durante cualquier periodo de la historia, ; cuéndo seria?

4.1 i En qué proyectos estas trabajando ahora?

5.| ¢ En qué proyectos te gustaria trabajar?
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Creer que se tiene la habilidad y los recursos
para terminar las tareas

6. Haga comentarios apropiados

La clase de comentarios que los alumnos reciban mientras trabajan en sus ta-
reas puede tener una influencia significativa en el grado en el que ellos crean
que pueden tener éxito. Hay muchos buenos maestros que estin acostumbra-
dos a dar a los alumnos la clase de comentarios que los animan y que expresan
confianza en su habilidad (por ejemplo: “Buen trabajo”, “Sigue asi”, “Yo sabia
que podias hacerlo”, “No te detengas ahora”). Sin embargo, en ocasiones los
alumnos pueden necesitar comentarios mis especificos, que identifiquen exac-
tamente lo que hicieron bien y lo que necesitan mejorar. Para esto puede ser
que se requiera dividir la tarea en partes mas pequefias y ayudar a los alumnos a
ver sus fortalezas y debilidades en cada parte. Por ejemplo:

> “Tu parrafo de apertura estipula con claridad la tesis del ensayo.Tu cie-
rre lo resume muy bien. Demos un vistazo al respaldo que ofreces para
tu tercer parrafo”.

> “La posicién que asumes antes de lanzar te da exactamente la estabilidad
que necesitas. No cambies tu lanzamiento, pero cuando te hagas hacia atrés...”

> “Esta parte del trabajo era fuerte. Dado que te regresaste y revisaste tus

respuestas, ti...”

El tipo de comentarios que se necesita varia en funcién del alumno especifico,
de la tarea e incluso del humor del dfa. Sin embargo, el propésito de hacer
comentarios siempre es construir en el alumno la confianza en su habilidad

para terminar trabajos desafiantes y complejos.

7. Enseiie a los alumnos a hablar de ellos mismos

en términos positivos

Una de las maneras mas positivas en las que los alumnos pueden desarrollar ac-
titudes positivas acerca de sus habilidades es remplazar los términos negativos en
los que hablan de ellos mismos con unos positivos. El primer paso en este proceso
es darse cuenta de que uno habla mal de si mismo. Los alumnos pueden llevar un
diario durante algunos dfas, tomando nota de todas las cosas negativas que dicen
de ellos mismos y de la escuela (por ejemplo: “No me gusta esta clase. No soy
muy bueno para esto”). Una vez que han identificado los comentarios negativos
especificos que hacen de ellos mismos, en situaciones especificas, pueden tratar
de cambiarlos por unos positivos (por ejemplo:“Me gusta esta clase. Soy bueno
para esto”). Es importante hacer notar que, al principio, los alumnos no tienen

que creer stis comentarios positivos para que les ayuden a tener éxito.

Para ayudar 2 los alumnos
a desarrollar actitudes y

percepciones positivas acerca

de las tareas en el aula

Brophy y Good (1986},
“Teacher bebavior and student
achievement”.

Covington [1985]. “Strategic
thinking and the fear
of failure”.

Covington et al. [1974). The
productive thinking program.

Whisler y Marzano {1988].
Dare to imagine.

» Tu mente puede
sorprender a tu cuerpo, sélo
basta con que te repitas:
puedo hacerlo, puedo

hacerlo, puedo hacerlo.

Jon Erickson
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Covington [1985]. “Suategic
thinking and the fear of
failure™.

Covington et al. [1974]. The
productive thinking program.

Hunter [1982). Mastery
teaching.

Covey [1990]. The 7 habits of
highly effective people.
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8. Ayude a los alumnos a reconocer que tienen las

habilidades para terminar una tarea en particular

Cuando los alumnos creen que no tienen las habilidades necesarias para termi-
nar una tarea, a veces sb6lo necesitan entender que, de hecho, si las tienen. Esto
significa més que “echarles porras” alos alumnos; significa ayudarlos a entender
que tienen el conocimiento. Los alumnos pueden sentirse abrumados y estar
distraidos del conocimiento implicado en la tarea, en particular cuando las ta-
reas se presentan en contextos complejos o se trata de proyectos a largo plazo.

Existen varias maneras de ayudarlos a reconocer su propio conocimiento:

> Explique, con mis claridad, exactamente cuil conocimiento se necesita
para la tarea.

> Dé a los alumnos evidencias de que ya han demostrado ese conoci-
miento en el pasado (por ejemplo, con una carpeta de trabajos o con las
calificaciones de tareas previas).

> Desglose la tarea en partes mis pequefias, de una manera que ayude a
los alumnos a ver que tienen el conocimiento para cada paso y, por lo
tanto, son capaces de completar la tarea.

> Haga a los alumnos una miniprueba espontanea, en la que se les pida
demostrar el conocimiento en un contexto mas simple. Cuando hayan

tenido éxito, haga que se vuelvan a concentrar en la tarea mas compleja.

9. Ayude a los alumnos a entender que creer en su habilidad
para terminar una tarea incluye creer que tienen la habilidad
para obtener la ayuday los recursos que se necesitan

Cuando se alienta a los alumnos para que crean en sus habilidades, es posible
que lo malinterpreten y crean que sélo tienen éxito cuando pueden terminar
una tarea por ellos mismos. Es importante que todos los alumnos comprendan
que, tanto en la escuela como en la vida, identificar y buscar ayuda de manera
apropiada es una caracteristica de un aprendedor que confia en si mismo.

Los alumnos de todos los niveles de habilidad pueden necesitar que se les
anime y se les ponga el ejemplo para que mejoren sus habilidades en esta 4rea;
sin embargo, resulta interesante que los alumnos con alto desempefio pueden
necesitarlo an mis. Quienes tienen alto desempefio pueden poner una gran
presién sobre ellos mismos para tener éxito sin la ayuda de nadie. De hecho,
pueden entender la solicitud de ayuda como una debilidad. Aproveche y cree
oportunidades para discutir, ejemplificar y reforzar el acto de solicitar la ayuda

apropiada para terminar una tarea.
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Entender y tener claridad acerca de las tareas

10. Ayude a los alumnos a tener claras las instrucciones

y las exigencias de la tarea

Aunque parece obvia la necesidad de los alumnos de tener claridad acerca de
las instrucciones y exigencias de la tarea, lograr esta claridad puede ser dificil.
Pregunte a los padres que ayudan a sus hijos con las tareas y escuchara ejem-
plos de sus intentos frustrados por entender las tareas, no solo cuando su tinica
fuente es la interpretacién que sus hijos hicieron de las instrucciones sino tam-
bién cuando tienen a mano la hoja de tareas. Los maestros experimentados,
quienes saben que terminar la tarea como se asignb optimizara el aprendizaje

de los alumnos, usan técnicas para asegurar la claridad, incluidas las siguientes:

> Pida a amigos, colegas o familiares que lean las hojas de tareas y que
expliquen cémo entienden las tareas, antes de darlas a los alumnos.

> Mientras repasa las instrucciones con los alumnos, haga que ensayen
mentalmente las partes mas complejas, para ayudarlos a identificar y
aclarar las confusiones.

» Pida a unos alumnos que expliquen a otros las tareas, articulando
y aclarando las confusiones.

> Pregunte a los alumnos si entienden lo que se les pide hacer.

» Muestre a los alumnos ejemplos de trabajos entregados por otros alumnos.

11. Brinde a los alumnos claridad acerca del conocimiento
con el que la tarea se relaciona

A veces se pide a los alumnos que se dediquen a tareas sin saber cuil es el
conocimiento que la tarea requiere que usen. Es posible que los alumnos ter-
minen tareas concentrandose mis en el producto que se debe entregar que en
el conocimiento que se usa. Esto puede dar por resultado que la tarea tenga
poco efecto positivo en el aprendizaje. Por ¢jemplo, los alumnos que hacen
un cubrecama colonial en miniatura pueden divertirse haciendo el cubrecama
pero pierden de vista el hecho de que estin desarrollando una comprensién de
cémo las personas usan los recursos disponibles para sobrevivir. En pocas pa-
labras, los maestros necesitan preguntarse qué conocimiento se busca alcanzar
con una tarea y luego comunicarlo con claridad a los alumnos, para que ellos
sepan lo que deben aprender como resultado de hacer la tarea.

Para ayudar a los alumnos

a desarrollar actitudes y
percepciones positivas acerca
de las tareas en el aula

Emmer, Evertson y Anderson
(1980}. “Effective management
at the beginning of the school

year”,
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12. Dé a los alumnos expectativas claras de los niveles
de desempeno para las tareas
Para convertirse en aprendedores exitosos,los alumnos necesitan conocer los ni-
veles de desemperio que se espera de ellos. A medida que los alumnos maduran y
crecen como aprendedores, aprenderan a generar sus propios estandares persona-
les de excelencia. Sin embargo, los maestros deben proporcionar a los alumnos
estindares de desempefio cuando comienzan una tarea, de manera que ellos co-
nozcany entiendan los criterios que los demas usarin para evaluar su trabajo.
Los alumnos también necesitan entender las caracteristicas de desempefio
que rebasan los estindares y ser capaces de describir los desempefios que no
cumplen los estindares. Existen varios formatos que pueden usarse para co-
municar a los alumnos estos criterios; los més comunes son listas de revision y

rabricas. En la figura 1.3 se da un ¢jemplo de cada una de ellas.

FIGURA 1.3. MUESTRA DE LISTA DE REVISION Y RUBRICA: TRABAJO SEMESTRAL

LISTA DE REVISION (MUESTRAS) TERMINADO
Portada con titulo v
Bibliografia

Formacién correcta de la pigina:

Mérgenes de dos centimetros y medio v
Letra de 12 puntos v
RUBRICA

& La tesis se enuncié con claridad y se apoy6 con informacién vy ejemplos
que reflejan una visién a fondo de su significado; los ejemplos y la infor-
macién seleccionados ampliaron con fuerza la tesis y afladieron una pers-
pectiva original.

3 Latesis se enuncid con claridad y se apoy6 con la informacion y los ejem-
plos adecuados.

2 Latesis se enuncid pero algunas de sus partes no eran claras o parte de la
informacidn y los ejemplos que se ofrecieron para apoyarla no se relaciona-
ron con la tesis claramente o reflejaron errores de concepto o confusiones.

1 Latesis fue poco clara o la informacién y los ejemplos que se ofrecieron
no apoyaban la tesis.
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EJEMPLOS EN EL AULA

Los siguientes ejemplos en el aula se ofrecen para estimular la reflexioén acerca de

cémo aplicar en su aula las ideas que se tratan en estaseccién de la Dimensién 1.

El sefior Nieves estaba cansado de escuchar gue los maestros deberian hacer un
esfuerzo mayor para ligar las tareas a los intereses de los nifios. Tenfa muchisimo
contenido por cubrir y detestaba esas unidades "blandas” que no tenian contenido,
que simplemente hacfan que los alumnos exploraran en ellos mismos. Ademas élno
iba a vestirse de George Washington y hacer un espectaculo para los alumnos, como
hizo otro maestro. Con esta actitud, asistié a regafiadientes al curso obligatorio de
capacitacién que cubria el tema de las actitudes de los alumnos. Para sorpresa suya,
se dio cuenta de que habia malinterpretado el mensaje. El presentador explicé que
ligar las tareas con los intereses de los atlumnos no deberfa poner en juego el rigor
académico: "So6lo hagalos encontrar ejemplos de reglas gramaticales en articulos
gue traten temas que les gusten. Haga que creen tres tipos de graficas usando
datos que les importen. Pidales que apliquen principios cientificos a situaciones
que ven todos los dias. Haga que creen analogias para mostrar, por ejemplo, en
qué se parece la célula a otros sistemas que ven a su alrededor. Siempre haga
que los alumnos sean responsables de tener el conocimiento, pero deje que lo
ayuden a identificar maneras de hacerlo mas interesante”. Por supuesto, el sefior
Nieves habia usado antes muchas de las técnicas sugeridas, pero admitié en su
fuero interno que recientemente no lo habfa hecho tanto. También admitié que era
probable que le cayeran bien algunas ideas nuevas.

v

Uno de los alumnos més brillantes de la sefiora Figueroa sentia una intensa
ansiedad cuando hacia exdmenes y cuando se le pedian respuestas en clase. Con la
intencién de ayudarle, la sefiora Figueroa le sugirié emplear la estrategia de hablar
de si mismo en términos positivos. Incluso le dio un proceso: (1] lleva un diario
para hacer un registro de las expresiones negativas acerca de ti mismo que notes
antes, durante y después de una tarea dificil; (2] identifica y anota expresiones
positivas acerca de ti mismo que sustituyan a los mensajes negativos, y (3] practica
a decirte esas cosas positivas durante las tareas. El alumno escuché con respeto a
la sefiora Figueroa mientras ella le explicaba su idea, pero estaba claro que no lo
habia persuadido de intentar el proceso. La sefiora Figueroa se sentia decepcionada
por no haberlo ayudado. Sin embargo, dos afios después el alumno vino a visitarla.
Después de un poco de charla insulsa y cortés, él le conté que sus ansiedades
habian empeorado de manera gradual. En fechas recientes se habia desesperado
tanto que hizo la prueba con el proceso que ella le habia sugerido hacia tanto
tiempo. "{Sélo queria que usted supiera que estd funcionando!”, le explicé. “Vine a
darle las gracias”. La sefiora Figueroa sonreia y recordaba con cuanta frecuencia las
recompensas de la ensenanza llegan tiempo después.

Para ayudar a los alumnos

a desarrollar actitudes y
percepciones positivas acerca
de las tareas en el aula
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v

Los alumnos en el grupo del sefior Ruiz acababan de entregar sus proyectos para el
semestre. Mientras los revisaba, el sefior Ruiz se sentia preocupado y decepcionado.
Aunque parecia que algunos alumnos habian trabajado muy duro, la mayoria de los
proyectos no eran mas que productos rebuscados que, en el mejor de los casos,
sélo tenian una relacién tangencial con el conocimiento que él habia tratado de
remarcar durante el semestre. Su primera reaccién fue que no podia poner bajas
calificaciones a los alumnos, habida cuenta de que habian trabajado duro. Pero
luego decidid ponerse duro y enviar el mensaje de que no iba a hacer concesiones
en sus estandares.

El dia que los alumnos recibieron sus calificaciones, la mayoria estaban molestos.
Cuando el sefior Ruiz explicd por qué habia puesto las bajas calificaciones, un
atumno le respondid: "Eso no es justo. Hicimos lo que pensabamos que usted
queria”. Al principio, el sefior Ruiz se puso a la defensiva: ;por qué era necesario
avisar a los alumnos que sus proyectos debian demostrar conocimiento? Pero a
medida que fue escuchando las quejas de los alumnos, tuvo que admitir que no
habia sido clarc al momento de asignar los proyectos. Después de discutirlo mas,
los alumnos y el sefior Ruiz llegaron a un acuerdo: en el futuro, él trataria de
especificar con claridad qué conocimiento debian demostrar los alumnos con sus
proyectos; los alumnos estuvieron de acuerdo en que dedicarian mas energia a
demostrar conocimiento que a crear un “bonito proyecto”.
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PLANEACION DE UNIDADES: DIMENSION 1

Al planear para la Dimensién 1 se requiere hacer y responder la siguiente pre-

gunta, que abarca a las demas:

¢Qué se va a hacer para ayudar a los alumnos a
desarrollar actitudes y percepciones positivas?

A continuacién se presenta un proceso paso por paso que le servird de guia
para responder a esta pregunta. En cada paso se le pide que responda a una
pregunta clave o que brinde informacién especifica. En la guia de planeacién
(véase la pagina 42) hay un espacio donde usted puede registrar sus ideas,
apuntes, decisiones y actividades planeadas. Se ha llenado una guia de planea-
cién de muestra para una unidad hipotética de estudios sociales acerca de Co-
lorado (el tema de esta unidad se eligié porque, con algunos cambios, podia
usarse para una unidad acerca de cualquier estado o regioén y en cualquier nivel
de desarrollo. Usted encontrard la unidad completa en la seccidén de planea-
cién, al final de capitulo 6,“Ahora, todo junto™).

Paso 1

{Existen metas o preocupaciones en relacién con

las actitudes y percepciones de los alumnos
»en general?

> en relacién con esta unidad especifica?

Para responder a estas preguntas, haga lo siguiente:

> Identifique cualquier meta o preocupacién, en general, que usted pueda
tener. Por ejemplo, puede ser que recientemente los alumnos hayan es-
tado expresando sus frustraciones acerca de la relevancia de su trabajo
escolar, un alumno en particular se dio por vencido o usted ha notado
que dltimamente ha estado demasiado preocupado por cubrir €l con-
tenido y menos preocupado por los alumnos.

> Identifique metas y preocupaciones que pueda tener en relacién con
esta unidad espectfica. Por ejemplo, tal vez usted sepa que los trabajos
en la siguiente unidad van a ser un desafio para sus alumnos, o su expe-
riencia le diga que puede ser que los alumnos no encuentren los temas
interesantes de inmediato.

Planeacién de unidades
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Planeacidén de unidades Paso 2

¢ Qué se hard para solucionar estas metas o preocupaciones?

Esta pregunta tiene dos partes, como sigue:

Paso 23

Especificamente, jse hara algo para ayudar a que los alumnos...

Ambiente en el aula
 se sientan aceptados por sus maestros y compafieros?

» experimenten una sensacion de comodidad y orden?

Tareas en el aula
» perciban las tareas como valiosas e interesantes?
» crean que tienen la habilidad y los recursos para terminar las tareas?

> entiendan y tengan claridad acerca de las tareas?

Responda a esta pregunta identificando el aspecto de actitudes y percep-

ciones que le ayudari a resolver sus metas y preocupaciones.

Paso 2b

Describa lo que se haré

Describa las actividades, experiencias y estrategias especificas que usard
para resolver sus metas y preocupaciones. Puede convenirle tomar en

consideracion las estrategias que se sugieren en esta seccion del manual:

Ambiente en el aula
1. Ayude a los alumnos a entender que las actitudes y las percepciones
relacionadas con el ambiente en el aula tienen influencia sobre el
aprendizaje.

. Establezca una relacién con cada alumno del grupo.

Vigile y dé atencidn a sus propias actitudes.

NON

« Haga que su comportamiento en el aula sea equitativo y positivo.

5. Reconozca y dé soluciones para las diferencias individuales entre los
alumnos. ,

6. Responda de manera positiva a las respuestas incorrectas o a la falta de
respuestas de los alumnos.

7. Varie el refuerzo positivo que ofrece cuando los alumnos dan la res-

puesta correcta.
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1

Planeacién de unidades

8. Estructure oportunidades para que los alumnos trabajen con sus com-
pafieros.
9. Brinde oportunidades para que los alumnos se conozcan y acepten
entre ellos.
10. Ayude a los alumnos a desarrollar su habilidad para usar sus propias
estrategias para ganarse la aceptacion de sus maestros y compafieros.
11. Con frecuencia y de manera sistematica use actividades que impli-
quen movimiento fisico.
12. Introduzca el concepto de los “corchetes”.
13. Establezca y comunique las reglas y los procedimientos para el aula.
14. Entérese de los acosos o las amenazas dentro o fuera del aula, y tome
medidas para detener ese comportamiento.
15. Pida a los alumnos que identifiquen sus propios estindares de como-

didad y orden.

Tareas en el aula

1. Ayude a los alumnos a entender que las actitudes y las percepciones
relacionadas con las tareas en el aula tienen influencia en el aprendizaje.

2. Establezca una sensacién de confianza académica.

3. Ayude a los alumnos a entender en qué sentido es valioso el cono-
cimiento especifico.

4. Use una variedad de medios para hacer que. los alumnos se dedi-
quen a las tareas en el aula.

S. Cree tareas en el aula que tengan relacién con los intereses y las metas
de los alumnos.

6. Brinde los comentarios apropiados.

7. Enseiie a los alumnos a hablar de ellos mismos en términos positivos.

8. Ayude a los alumnos a reconocer que tienen las habilidades para
completar una tarea en particular.

9. Ayude a los alumnos a entender que creer en su habilidad para ter-
minar una tarea incluye creer que tienen la habilidad para obtener la
ayuda y los recursos necesarios.

10. Ayude a los alumnos a tener en claro las instrucciones y exigencias
de Ia tarea.

11. Brinde a los alumnos claridad acerca del conocimiento relacionado
con esa tarea.

12. D¢ a los alumnos expectativas claras de los niveles de desemperfio pa-

ra las tareas.
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Actitudes y percepciones

GUIA DE PLANEACION DE LA DIMENSION 1 UNIDAD: COLORADO

PASO 1

¢ Existen metas o preocupaciones
relacionadas con las actitudes y
percepciones de los alumnos

> en general?
> en relacién con esta unidad
especifica?

PASO 2

¢ Qué se hara para solucionar estas metas o preocupaciones?

En especifico, ¢se hara algo
para ayudar a que los alumnos...

Describa lo que se hara

Creo que Ultimamente he
establecido una rutina cuando
respondo tanto a las respuestas
incorrectas de los alumnos
COMo a Sus respuestas
correctas o bien pensadas.

La dltima excursién no fue
divertida para nadie; se sentia
desorganizaday se olvidaron
muchas de las reglas de
comportamiento en el autobus.

Ambiente enel aula

V4 .

X sesientan aceptados por
maestros y companeros?

4 experimenten una sensacion de
comodidad y orden?

Voy a esforzarme por ir mas lento
y dar a los alumnos la oportunidad
de responder a mis preguntas;
necesito repetir y replantear mas
las preguntas.

Repasaré las reglas de
comportamiento en el autobds

y las reglas generales para las
excursiones; creo que haré que los
alumnos generen algunas reglasy
sugerencias adicionales para que
la excursién tenga éxito.

Puede ser que los alumnos se
estén cansando de estudiara
Colorado.

Tareas en el aula

v perciban las tareas como algo
valioso e interesante?

— crean que tienen la habilidad
y los recursos para terminar
las tareas?

— entiendany tengan claridad
acerca de las tareas?

L as tareas daran a los alumnos
la oportunidad de aplicar
conocimiento a las regiones que
elijan.
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. Adquirir e integrar el conocimiento




INTRODUCCION

Antes de planear cémo ayudar a los alumnos a adquirir e integrar conocimien-
to, es importante dejar claro el tipo de conocimiento que se busca alcanzar
con esa leccién o unidad. Muchos sicblogos de la cognicién creen que €l co-
nocimiento se puede organizar dentro de dos categorias basicas: conocimiento
declarativo y conocimiento procedimental. A continuacidn, algunos ejemplos de ca-

da tipo de conocimiento:

CONOCIMIENTO PROCEDIMENTAL
El aprendedor es capaz de

CONOCIMIENTO DECLARATIVO
El aprendedor sabe o entiende

> Democracia. > Sumar y restar.

» Un numerador. » Escribir un pérrafo.
> Una amiba. » Tirar penales.
» Las convenciones de la puntuacibn. > Leer grificas de barras.
> Las reglas del baloncesto. > Planear un experimento.
> Que cuando la opresién encuentra » Buscar en bases de datos.
resistencia, nace el conflicto. > Leer musica.
y Que George Washington fue el

primer presidente de Estados Unidos.

Para aprender el conocimiento procedimental se requiere que el aprendedor lleve
a cabo un proceso o que demuestre una habilidad, es decir, que ejecute alguna
accidén. Algunas de las acciones son sobre todo mentales (por ejemplo, sumar
y restar); otras son sobre todo fisicas (por ejemplo, tirar penales).Ya sean men-
tales o fisicas, cuando desempefiamos estas acciones pasamos por una serie de
pasos: primero hacemos una cosa, luego otra, luego otra. Este es el caso, incluso
para procesos complejos como escribir, leer una grafica de barras y planear un
experimento. Aunque la secuencia de pasos no siempre es lineal, en las habili-
dades vy los procesos que conforman el conocimiento procedimental hay pasos
que debemos dar.

En contraste, para aprender el conocimiento declarativo no se requiere que el
aprendedor lleve a cabo una serie de pasos con la mente o con el cuerpo. Esta
clase de informacién es informacién que el aprendedor debe saber o entender.

Muchos distritos estan
trabajando para identificar
estandares y referencias
académicas, los que
especifiguen el conocimiento
declarativo y procedimental
que los alumnos deben tener
al terminar los grados
segundo y quinto de primaria,
seqgundo de secundaria y
tercero de preparatoria.
Luego, este trabajo sirve como
un recurso para los maestros,
cuando ptanifican unidades
curriculares que especifican
el conocimiento, por
contenidos, que deben tener

los alumnos.
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Cuando pensamos en la democracia, no levamos a cabo un paso primero, lue-
go otro, luego otro. En lugar de eso, recordamos los atributos de la democracia
(por ejemplo: una persona, un voto; las decisiones las toma un grupo, a dife-
rencia de un individuo). De manera similar, cuando pensamos en una amiba
pensamos en sus caracteristicas (por ejemplo, se trata de un animal unicelular)
y cuando pensamos en las convenciones de la puntuacién pensamos en un
conjunto de reglas que se usan en el lenguaje escrito (por ejemplo, la primera
letra de la primera palabra en cada oracidén es maytscula). En pocas palabras,
el conocimiento declarativo es la informacidén —datos, conceptos y generali-

zaciones— que hay en el conocimiento de contenidos.
La importancia de entender la naturaleza del conocimiento

Aungque estudiar las distinciones entre los tipos de conocimiento es, de alguna
manera, una basqueda técnica, muchos educadores argumentarian que es ne-
cesario para planificar y aplicar, de manera efectiva, el curriculo, la instruccién
y la evaluacién. Es claro que, para ayudar a los alumnos a aprender, no sélo
debemos entender el proceso de aprendizaje; debemos entender la naturaleza
del conocimiento. Debemos ser tan buenos para identificar el conocimiento
que los alumnos aprenden como para planificar actividades educativas intere-
santes. Debemos entender cémo la ensefianza y la evaluacion del conocimien-
to declarativo se diferencian de la ensefianza y la evaluacién del conocimiento
procedimental. Debemos tomar decisiones bien informadas acerca de cudl co-
nocimiento vale la pena adquirir e integrar, extender y refinar, y usar de ma-
nera significativa. Las siguientes explicaciones y descripciones se ofrecen como
un recurso para quienes no estén familiarizados con estas distinciones y en es-
pecial para quienes estén usando el modelo de Dimensiones del aprendizaje
como una estructura para planificar y aplicar el curriculo, la instruccién y la

evaluacién.
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La relacion entre el conocimiento
declarativo y el procedimental

Puesto que, como educadores, estamos interesados en que los alumnos sean
capaces de utilizar el conocimiento que estan aprendiendo, en ocasiones se
piensa que ayudar a los alumnos a adquirir conocimiento procedimental es el
objetivo méximo de la educacién. Esto refleja el malentendido comin de que
el conocimiento procedimental es el tipo mas importante de conocimiento,
una conclusién que tal vez se presente porque es tipico que los ejemplos del
conocimiento procedimental comiencen con la frase “es capaz de..” y porque
la utilidad del conocimiento procedimental es evidente (por ejemplo, es facil
identificar cémo utilizamos la habilidad para escribir un pérrafo). Ademais, la
gente tiende a pensar que cuando los alumnos estin ocupados con una acti-
vidad o algo que se hace “con las manos”, se estd utilizando el conocimiento
procedimental. Las actividades y las experiencias con las manos (por ejemplo,
hacer un modelo del sistema solar) suelen ser métodos que se utilizan para
ayudar a que los alumnos aprendan o demuestren un conocimiento declara-
tivo. Los usos del conocimiento declarativo, aunque algunas veces no son tan
evidentes, son numerosos e importantes.

La mayoria de las tareas que requieren el uso del conocimiento requieren
tanto conocimiento declarativo como procedimental. Para llevar a cabo, por
ejemplo, una tarea de toma de decisiones, solucién de problemas o indagacién
experimental, se requiere que los aprendedores Ileven a cabo los pasos del pro=
ceso especifico {conocimiento procedimental). Pero es el conocimiento decla-
rativo —lo que los aprendedores aprenden o entienden acerca del tema— el
que con frecuencia es el factor primario para que los alumnos lleven a cabo con
éxito las tareas y obtengan resultados ftiles. Por ejemplo, los alumnos a quienes
se pide que conduzcan un experimento para determinar la conformacién de
una sustancia desconocida en la clase de quimica deben tener habilidades para el
proceso cientifico. Sin embargo, su investigacidn recibiri una influencia signifi-
cativa por su entendimiento de las propiedades de los quimicos.

Cuando se adquiere una habilidad sin un entendimiento de los diversos
conceptos relacionados con esa habilidad, el resultado puede ser que los alum-
nos adquieran un conocimiento que tiene una utilidad limitada. Por ejemplo,
si los alumnos tienen habilidad para resolver ecuaciones lineales y cuadraticas,
pero no entienden las caracteristicas distintivas de estas ecuaciones ni cuindo
usar un tipo especifico de ecuacién, les hace falta el conocimiento critico —el
conocimiento declarativo— que es necesario para saber cémo y cuando usar
estas habilidades.

Introduccién
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» Una pregunta que me
hago cuando estoy disefiando
una tarea para los alumnos
es: ¢cual es el conocimiento
que guiero que aprendan?
Todos hemos usado tareas
como la cldsica pirémide de
cubos de azlcar, pero ;jgué
sentido tiene? Uno de los
retos que me he impuesto

es crear tareas que sean
divertidas y que ayuden a los
alurmnnos a adquirir e integrar
conocimiento y habilidades

especificos.

UN MAESTRO DE PRIMARIA

») Algunas personas tratan
de que la educacién no
produzca molestias. Dicen:
“No pidas a los alumnos

que aprendan datos, mejor
enséiialos a pensar”. ;Cémo
puede alguien pensar si no
sabe? Charles Darwin reunid
datos bioldgicos durante 20
afos sin ver ninguna relacién
que los uniera. Luego, un
dia, mientras paseaba por un
camino campestre inglés, la
idea de la evolucidn le llegd
de pronto. Eso es pensar: el
surgimiento relampagueante
de una idea después de que
se ha dado vuelta a los datos

durante mucho tiempo.

W.E. McNEIL
citado en Dale [1984]. The
educator’s quotebook, p.84
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Niveles de generalidad y la organizacién del conocimiento

Dentro de las categorias generales de conocimiento declarativo y procedi-
mental, existen distinciones atin més finas, las que pueden guiar el proceso de
identificar el conocimiento que a todos los alumnos se deberia dar la oportu-
nidad de aprender. Podemos entender estas distinciones si examinamos como
se puede organizar el conocimiento declarativo y el procedimental para crear
una jerarquia que vaya del conocimiento especifico al general.

Conocimiento declarativo

El conocimiento declarativo puede organizarse en patrones que destaquen di-
ferentes relaciones entre las piezas de informacién. Los patrones de organiza-
c16n se usan para asegurarse de que los alumnos no vean la informacién como
pedazos aislados, lo que en ocasiones se llama “infocachos” (infobits). Cuando,
en lugar de eso, los alumnos ven que los pedazos de informacioén pueden co-
nectarse para formar patrones, es mas probable que usen y retengan la infor-
macidn. A continuacién se explican seis de los patrones de organizacién maés

comunes.

1. Descripciones. En el nivel mas especifico, el conocimiento declarativo
puede organizarse como descripciones de personas, lugares, ideas, cosas o
eventos especificos. La informacion puede organizarse como descripcio-
nes simples cuando los alumnos comienzan a aprender el significado de
términos de vocabulario o cuando estin reuniendo datos clave en relacién

con un conocimiento de contenidos muy especifico.

Términos de vocabulario. Conocer un término de vocabulario signifi-
ca entender el sentido de una palabra en un nivel muy general. Esto
implica organizar informacién para mostrar las caracteristicas mas im-
portantes de la palabra, asi como para identificar algunos ejemplos o
experiencias que la describan en mas detalle. Dicho de otro modo, los
alumnos necesitan tener suficiente informacién para describir la pala-
bra de manera precisa, pero con un nivel de comprensién un tanto su-
perficial, y no tener equivocaciones serias acerca de su sentido.

Datos. Los datos pueden organizarse para describir a personas, lugares,
cosas vivas y no vivas, asi como eventos, de manera muy especifica. Es

comun que articulen informacién como la siguiente:

» Caracteristicas de una persona especifica (por ejemplo, el personaje fic-
ticio de Robin Hood vivia en el bosque de Sherwood).



Adquirir e integrar el conocimiento DIMENSION 2

Introduccion

» Caracteristicas de un lugar especifico (por ejemplo, Denver tiene un
clima muy seco).

> Caracteristicas de cosas, vivas y no vivas, especificas (por ejemplo, mi
perro, Sultin, es un labrador dorado; el edificio Empire State tiene mds
de cien pisos de altura).

s Caracteristicas de un evento especifico (por ejemplo, la construccién de

la Torre Inclinada de Pisa inicié en 1174).

2. Secuencias de tiempo. Los eventos importantes que se presentan entre
dos puntos especificos en el tiempo pueden organizarse en una secuencia
de tiempo. Por ejemplo, los eventos de una historia o una biografia pueden
organizarse en una secuencia de tiempo.

3. Relaciones de proceso/causa-efecto. Las relaciones de proceso/causa—
efecto organizan la informacién en una red causal que lleva a un resultado
especifico o a una secuencia de pasos que llevan a un producto especifi-
co. La informacién que explica cdmo digerimos la comida, por ejemplo,
puede organizarse en un patrén de proceso. Los eventos que llevaron a la
caida del Imperio Romano pueden organizarse en una red causal.

4. Episodios. Los episodios son eventos especificos que tienen:

» Un escenario (por ejemplo, un tiempo y un lugar especificos).
» Participantes especificos.

» Una duracién particular.

> Una secuencia especifica de eventos.

» Una causa y un efecto particulares.

Por ejemplo, “Watergate” podria organizarse como un episodio si es im-
portante que los alumnos sepan los datos acerca del tiempo y el lugar,
cuanto durd, quién estuvo involucrado, la secuencia de eventos, las causas
y sus efectos especificos en el pais.
5. Generalizaciones/principios. Las generalizaciones son afirmaciones para
las cuales se puede proporcionar ejemplos.“Las novelas de misterio suelen
usar la técnica de la anticipacién” es una generalizacién. Los principios son )») Estamos ahogados en
generalizaciones que articulan reglas o relaciones que pueden aplicarse informacién y hambrientos de
a una cantidad de situaciones especificas. “El agua encuentra su propio conocimiento.
nivel” es un principio cientifico. En algunos casos, es facil confundir ge- RuTHERFORD D. RoGERS
neralizaciones con datos. Los datos identifican caracteristicas de personas,
lugares, cosas vivas y no vivas y eventos especificos, en tanto que las ge-
neralizaciones hacen declaraciones acerca de clases o categorias de perso-
nas, lugares, cosas vivas y no vivas y eventos. Ademds, las generalizaciones

identifican caracteristicas acerca de las abstracciones; en lo especifico, la
47
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informacién acerca de las abstracciones se declara siempre en forma de
generalizaciones. Los siguientes son ejemplos de los diferentes tipos de
generalizaciones:

» Caracteristicas de clases de personas (por ejemplo, uno necesita por lo
menos dos afios de capacitacién para convertirse en bombero).

» Caracteristicas de clases de lugares (por ejemplo, las grandes ciudades
tienen altos indices criminales).

> Caracteristicas de clases de cosas vivas y no vivas (por ejemplo, los la-
bradores dorados son buenos perros de caza; las armas de fuego son el
tema de un gran debate.

» Caracteristicas de clases de eventos (por ejemplo, el Stper Tazdn es uno
de los principales eventos deportivos en el afio).

» Caracteristicas de abstracciones (por ejemplo, el amor es una de las

emociones humanas mis poderosas).

6. Conceptos. Los conceptos, la manera mas general de pensar acerca del co-

nocimiento, por lo comuan son palabras o frases solas con las que se eti-
queta a clases o categorias enteras de personas, lugares, cosas vivas y no
vivas y eventos (por ejemplo, dictadura, derechos civiles, equilibrio, perspectiva,
inteligencia artificial y poesia). En tanto que las generalizaciones son declara-
ciones acerca de clases o categorias generales, los conceptos son palabras
o frases con las que se etiqueta a las clases o categorias generales. “Los
gobiernos se establecen tanto para regular como para brindar servicios”
es una generalizacion. Gobierno es un concepto.

Dado que los conceptos pueden confundirse con términos de vocabu-
lario, puede ser de utilidad examinar las distinciones entre ellos. La dife-
rencia entre conceptos y términos de vocabulario estd en el enfoque que
se utilice para ensefiarlos. Si dictadores, por ejemplo, se estudiara como un
simple término de vocabulario, se esperaria que los alumnos tuvieran una
comprensién general pero precisa de lo que la palabra significa. En otras
palabras, los alumnos podrian generar imigenes mentales de la palabra
o conectarla con experiencias en las que se pueda aplicar la palabra. Sin
embargo, si la palabra se estudia como un concepto, se esperaria que los
alumnos desarrollaran una comprensién de la palabra a profundidad. Esto
incluiria ser capaces de articular las caracteristicas clave del concepto y ser
capaces de generar una cantidad de ejemplos que ilustren cada caracteristi-
ca. Los alumnos necesitarian entender, por ejemplo, que una caracteristica
de los dictadores es que tienden a silenciar o a perseguir a sus opositores.
Luego deberian ser capaces de dar ejemplos de dictadores, como Hitler y

Mussolini, quienes encarcelaron o censuraron a los disidentes.
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Las maneras de organizar el conocimiento declarativo que se acaban de descri-
bir estin enlistadas en un orden que representa una jerarquia, de la mis especi-
fica a la mas general. Este nivel de generalidad se refiere al grado en el que se
trasfiere el conocimiento, es decir, el grado en el que se puede aplicar a muchas
situaciones especificas diferentes. Si, por ejemplo, los alumnos estin estudiando
un concepto como cultura, que estd en el nivel mis alto de generalizacién, esta

informacidn general acerca de la cultura los ayudari a organizar y por tanto en-

tender informacién especifica acerca de las culturas de muchos paises diferentes.

También los ayudara a organizar y entender informacién especifica acerca de
las culturas de las organizaciones. Sin embargo, si los alumnos estin estudiando
datos, como las caracteristicas especificas del edificio Empire State, esta infor-
macién no necesariamente les serd de utilidad cuando estén aprendiendo datos

especificos acerca de otros edificios, por ejemplo el Taj Mahal.

Conocimiento procedimental

Por lo comiin, los términos habilidad y procesos se usan para identificar tipos de
conocimiento procedimental. Aunque no son parte de una jerarquia estricta,
las habilidades y los procesos si representan niveles de generalidad de conoci-
miento procedimental. Es tipico que una habilidad se refiera a un conjunto es-
pecifico de pasos dados en un orden bastante estricto e, idealmente, sin mucho
pensamiento consciente. Sumar, restar, mecanografiar y rasgar una guitarra son
ejemplos de habilidades. Un proceso es un conjunto mis general de pasos que
se lleva a cabo con mis pensamiento consciente y una atenta consideracién de
lo que necesita hacerse en segnida. Las habilidades pueden estar alojadas dentro
de los pasos de un proceso. De hecho, los procesos més generales, llamados na-
croprocesos, describen a un conocimiento procedimental que comGnmente se
compone de un nmero de habilidades. La lectura de comprensién, el manejo
de un auto y pronunciar un discurso son ejemplos de macroprocesos.

Cuando se especifica el conocimiento procedimental que los alumnos
deben aprender en una leccién o unidad especifica, no basta con identificar
solo los procesos generales. Un objetivo de una unidad puede ser, por ejemplo,
ayudar a los alumnos a que aprendan a leer por comprensién. Sin embargo,
la lectura es un proceso tan general que también es necesario designar conoci-
miento procedimental més especifico; por ejemplo, los alumnos pueden estar
aprendiendo a crear imigenes mentales mientras leen o a conocer el significado
de una palabra que no conocen. Como es el caso con el conocimiento decla-
rativo, entre mis clara sea la forma en que se especifique el conocimiento pro-
cedimental, mis probable serd que los alumnos adquieran ese conocimiento.

Introduccién

49
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Para adquirir e integrar conocimiento
declarativo y procedimental

El entendimiento de estos dos tipos de conocimiento —declarativo y pro-
cedimental— no sélo influye en codmo los maestros identifican el conocimien-
to para lecciones y unidades, también debe ayudarlos a seleccionar estrategias
apropiadas de instruccién. Es apropiado emplear estrategias distintas para diver-
sos tipos de conocimiento porque los alumnos aprenden cada tipo de diferente
manera. El aprendizaje del conocimiento declarativo requiere tres fases: cons-
truir sentido, organizar y almacenar. El aprendizaje del conocimiento procedi-
mental requiere fases que de alguna manera son paralelas a las del conocimiento
declarativo: construir modelos, dar forma e interiorizar. Las relaciones entre las fases
dentro de cada tipo son distintas, segin se representa en las figuras 2.1 y 2.2. El
acento que usted ponga en las diferentes fases puede tener grandes variaciones,
dependiendo de los objetivos especificos que usted fije para la leccién o unidad.
En el resto de este capitulo se incluyen explicaciones mas detalladas de cada
fase, junto con sugerencias para la instruccién y la planeacién. Una discusion
acerca de la evaluacién para todas las dimensiones puede verse en el capitulo 6,

“Ahora, todo junto”.

FIGURA 2.1. LAS FASES DEL CONOCIMIENTO DECLARATIVOQ
CONSTRUIR

ORGANIZAR
SENTIDO

SN

ALMACENAR

FIGURA 2.2. LAS FASES DEL CONOCIMIENTO PROCEDIMENTAL

CONSTRUIR DAR
wooeros. | D[ rorma € Y| interiorizar
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PARA AYUDAR A LOS ALUMNOS A ADQUIRIR
E INTEGRAR EL CONOCIMIENTO DECLARATIVO

Como se explicd en la introduccidn a esta dimensidn, el conocimiento decla-
rativo incluye informacién que el aprendedor debe saber o entender. Para sa-
ber o entender se requiere que el aprendedor adquiera informacién nueva y
también que integre esa informacion con lo que se aprendié previamente. Este
proceso de adquisicién e integracion ha sido el tema de muchas teorias y mu-
chos experimentos, con la intencién de entender como ayudar a los alumnos
a aprender de una manera mis efectiva. Aunque muchas cosas siguen sin ser
entendidas, las tres fases —construir sentido, organizar y almacenar— definen
con mias precision lo que debe hacer el aprendedor para tener éxito. La ex-
plicacidn de estas fases y las estrategias que la acompafian deben ayudar a los
maestros a planear experiencias que lleven a un aprendizaje mas eficiente vy

efectivo.

Construir sentido para el conocimiento declarativo
Construir sentido es una fase importante cuando se aprende conocimiento de-
clarativo. Los educadores con experiencia saben que, si se quiere que los alum-
nos entiendan la informacién que reciben, deben hacer de manera activa algo
“en sus cabezas”. Los alumnos deben construir el sentido recordando conoci-
miento previo y enlazandolo con conocimiento nuevo, haciendo y verificando
predicciones y completando la informacién no declarada. Si los alumnos estin
viendo una pelicula documental acerca de los tiburones, por ejemplo, estin utili-
zando lo que ellos ya saben que tiene sentido de la nueva informacién acerca de
los tiburones. Su conocimiento previo los capacita para predecir lo que pueden
ver en el documental y luego verificar esas predicciones a medida que observan
la pelicula. También puede ser que corrijan sus conceptos errados, completen la
informacién no declarada y que identifiquen las areas que los confunden. Todas
estas actividades ejemplifican el proceso activo de construir sentido, que necesita
darse a medida que los alumnos intentan comprender la informacién. ]
Por fortuna, los seres humanos tienden a construir sentido de manera
natural cuando se les expone a informacién, cuando leen el periddico en la
mafiana, por ejemplo, o cuando escuchan la radio. Sin embargo, en el aula,
es frecuente que los alumnos necesiten que se les anime a usar, y mejorar, su
habilidad para construir sentido. Existen varias técnicas y estrategias que pue-
den usarse para ayudar a los alumnos a aprender a construir sentido durante
experiencias estructuradas en el aula y durante trabajos independientes. En las
secciones que siguen se dan sugerencias para usarlas cuando los alumnos cons-

truyen sentido mientras comienzan a adquirir e integrar conocimiento.

Para ayudar a los alumnos
a adquirir e integrar ¢l
conocimiento declarativo

CONSTRUIR SENTIDO ’
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» Parece una propuesta
sencilla: nosotros
construimos nuestros propios
entendidos det mundo en el
que vivimos [...] Nuestras
experiencias nos llevan a
concluir que algunas
personas son generosas y
otras son tacafias de espiritu,
que el gobierno representativo
funciona o no, que el fuego
nos quema si nos acercamos
demasiado, que es usual que
las pelotas de goma boten,
que la mayoria de las
personas disfrutan los
cumplides y que los cubos

tienen seis caras.

Brooks y Brooks {1993].
In search of understanding, p.4
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1. Ayude a los alumnos a entender

lo que significa construir sentido

Las estrategias de esta seccién pueden ayudar a los alumnos a construir sentido
¥, por esa via, mejorar su aprendizaje. Sin embargo, cada vez que los alumnos
estan usando una estrategia, se tiene un éxito mucho mayor si entienden el
efecto que la estrategia debe tener sobre su aprendizaje. Lo que es mis, serd
mucho mis probable que los alumnos utilicen las estrategias por ellos mismos
si son capaces de reconocer situaciones en las que las estrategias se necesiten.
Asi, sugerimos que los maestros proporcionen a los alumnos experiencias que
los ayuden a entender la importancia de construir sentido a medida que ad-
quieren conocimiento declarativo. Las sugerencias para lograr esta compren-

s16n incluyen las siguientes:

> Guie una discusién con los alumnos acerca de las diferencias entre sdlo
mirar o escuchar palabras y buscarles sentido. Puede pedir a los alumnos
que lean un pasaje (como el que aparece abajo) que haya sido escrito
de manera intencionada para entorpecer el proceso de construccion de
sentido. Luego dé un titulo al pasaje (“Lavar la ropa™) y haga que los
alumnos lo lean otra vez, tomando nota de lo diferente que procesan la
informacién cuando tienen una pista (es decir, el titulo) que hace surgir

el conocimiento previo.

En realidad el procedimiento es bastante sencillo. Primero, se ordena los
articulos en grupos diferentes. Por supuesto, puede bastar con un monton,
segun la cantidad que haya por hacer. 5i es necesario que usted vaya a otra
parte debido a la falta de instalaciones, ese es el siguiente paso. De na ser
asi, usted ya estard preparado. Es importante no llevar las cosas demasia-
do lejos. Es decir, es mejor hacer muy pocas cosas de una vez que hacer
demasiadas. En el corto plazo puede parecer que esto carece de importan-
cia, pero es facil que se presenten complicaciones. Un error también puede
resultar caro. Al principio, todo el procedimiento parecera complicado. Sin
embargo, pronto se convertira sélo en una faceta mas de la vida. Es dificil
predecir que esta tarea deje de ser necesaria en el futuro inmediato; por
otra parte, nunca se sabe.

Cuando el procedimiento esté terminado, usted debe volver a acomodar los
materiales en grupos diferentes. Luego puede ponerlos en sus sitios apro-
piados. Llegado el momento, se volverdn a usar, y entonces se tendra que
repetir el ciclo completo. Sin embargo, eso es parte de la vida.

» Cuando utilice estrategias que ayuden a los alumnos a construir senti-

do, haga un repaso de por qué esta utilizando estas estrategias.
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> Cuando los alumnos estén a punto de recibir informacién nueva, guie-
los para que seleccionen una estrategia que los ayude a construir sen-
tido. Después de haber usado la estrategia, pidales que discutan si los
ayudd a entender la informacién y cémo.

2. Use la pausa de tres minutos

Jay McTighe, del Consorcio de Evaluacién de Maryland (Maryland Assess-
ment Consortiumy), recomienda que los maestros usen con regularidad la pausa
de tres minutos. Esto significa detenerse cada diez o 15 minutos durante una
actividad en el aula y pedir a los alumnos que reflexionen y se expresen ver-
balmente acerca de algo que hayan aprendido. Los alumnos pueden trabajar
por parejas o en equipos pequefios, o hablar juntos como grupo. Esta pausa
cambia la funcidén en la que los alumnos estin operando, al pedirles que pasen
de escuchar y observar (entrada) a reflexionar y hablar (salida).

Para organizar la pausa de tres minutos, usted puede dar a los alumnos
instrucciones muy sueltas (por ejemplo: “Habla acerca de lo que estuviste pen-
sando durante esta actividad”) o instrucciones muy estructuradas (por ejem-
plo: “Responde la siguiente pregunta...”). Hasta qué grado estructure usted sus
instrucciones debe depender de la complejidad del contenido acerca del cual
los alumnos estén construyendo sentido y del nivel de experiencia que los
alumnos hayan tenido con la pausa de tres minutos. A continuacién se presen-
tan algunos ejemplos de lo que usted puede pedir a los alumnos que hagan.
Luego dé a los alumnos tres minutos o menos para llevar a cabo el proceso.

> “Resume lo que has aprendido”.

> “Identifica una cosa que ya sabias y una cosa que te resulte nueva”.
> “Describe algo que te parezca interesante”.

> “Identifica una cosa que haya sido confusa y trata de aclararla”,

> “Responde a la siguiente pregunta...”

3. Ayude a los alumnos a experimentar el contenido
utilizando diferentes sentidos

Hay un principio que goza de buena aceptacién, el que afirma que silos alumnos
tienen la capacidad de crear imigenes mentales detalladas de la informacién que
estin recibiendo, pueden mejorar su comprensién y su retencién de la informa-
cién. Lo que es mis: entre mas sentidos usen para crear esas imagenes, mejores
serdn los resultados. Estas im4genes pueden hacer que un distante ejemplo his-
torico parezca mds real y trasformar una abstraccién dificil de entender en algo
mas concreto. Para ayudar a los alumnos a cultivar esta habilidad, cuando estén
leyendo un libro, viendo una pelicula, escuchando una conversacién o una con-
ferencia u observando una demostracién, animelos a usar sus cinco sentidos.

Para ayudar a los alumnos
a adquirir e integrar el
conocimiento declarativo

CONSTRUIR SENTIDO ’

Richardson (1983, “Images,
definitions and types”.

Suhor [1984). “Toward a
semiotics—based curricalum”.
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Vista

> Pida a los alumnos que imaginen y describan a qué se parece la infor-
macidn.

> Pida a los alumnos que piensen en la informacién como si fuera una
pelicula en sus mentes.

Olfato

> Pida a los alumnos que imaginen y describan los olores asociados con
la informacién.

Gusto

 Pida a los alumnos que imaginen y describan los sabores asociados con
la informacién.

Tacto

> Pida a los alumnos que imaginen y describan las sensaciones tictiles
asociadas con la informacién.

Oido

> Pida a los alumnos que imaginen y describan los sonidos asociados con
la informacion.

Crear imagenes mentales es una habilidad que usted puede ayudar a que
sus alumnos practiquen y refinen. Después de pedirles que creen imigenes,
pida a varios alumnos que describan sus imigenes en voz alta. Haga comen-
tarios acerca de qué tan bien reflejan sus imagenes el contenido que se esta
aprendiendo y acerca de cualquier malentendido que se haga evidente con
las imigenes (por ejemplo: “Ese es un buen comienzo para tu pelicula, pero
recuerda: te conviene una imagen de los electrones fuera del ntcleo™). Para
ayudar a que los alumnos aclaren y afinen sus imagenes, también haga co-
mentarios acerca de los detalles en sus imagenes (por ejemplo: “;Qué oiste,
oliste o probaste?”,“;De qué color eran los..?”). Después de hacer estos co-
mentarios especificos en voz alta a varios alumnos, pidales que se unan en
parejas y compartan sus imagenes para que practiquen dindose unos a otros
el mismo tipo de comentarios. De esta manera, los alumnos mejorarin tanto
su aprendizaje del contenido y su capacidad para crear imagenes que cons-

truyan sentido.

4. Ayude a los alumnos a construir sentido

para términos de vocabulario

La manera més especifica de organizar el conocimiento, como se describid en
la introduccién a esta dimensidn, es identificar términos de vocabulario. El de-
sarrollo de vocabulario es un punto central de atencién en muchas aulas, por-
que los maestros saben que las palabras que los alumnos pueden usar mientras
escuchan, hablan, leen y escriben tendrin influencia sobre su éxito en cual-
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quier 4rea académica. Sin embargo, es probable que las maneras mis utilizadas
de ensefiar vocabulario no sean las mas efectivas.

Los maestros suelen pedir a los alumnos que busquen una palabra en un
diccionario o glosario, que copien la definicién y luego la usen en una frase
para demostrar que entienden su sentido. Aunque este tipo de actividad puede
ayudar a que los alumnos aprendan algunas palabras, no necesariamente alienta
a los alumnos para que constriyan sentido para esas palabras. Cuando entende-
mos palabras para las que hemos construido sentido, no las entendemos como
definiciones. Las entendemos porque hemos construido sentido como resulta-
do de nuestras experiencias con ellas. La siguiente estrategia, adaptada de Tdc-
ticas para el pensamiento (Tactics for thinking, Marzano y Arredondo, 1986), es el
tipo de enfoque congruente con la creencia de que, para entender de verdad
las palabras de vocabulario y otros tipos de conocimiento declarativo, el apren-

dedor debe construir sentido para ese conocimiento.

1. Proporcione a los alumnos una experiencia, directa o indirecta, para la
palabra nueva, por medio de una excursién, una actividad en clase, una
discusion o algunos ejemplos personales de su experiencia con la palabra.

2, Pida a los alumnos que describan (mas que definir) la nueva palabra,
en términos de sus experiencias.

3. Usando la informacién generada en los pasos 1y 2, pida a los alumnos
que formen una fuerte imagen mental de la nueva palabra.

4. Pida a los alumnos que digan la palabra para ellos mismos y que imagi-
nen en su mente la palabra, correctamente escrita.

5. Repase la palabra de manera sistematica, agregando y suprimiendo in-

formacién.

5. Presente a los alumnos la estrategia S~-Q-A

La estrategia S-Q-A, desarrollada por Donna Ogle (1986), es una poderosa
manera de ayudar a los alumnos a construir sentido. Este proceso puede pre-
sentarse a los alumnos como una simple estrategia de tres pasos:

> Antes dc_e leer, escuchar, observar o actuar, los alumnos identifican lo que
saben (S) acerca del tema.

> Luego, hacen una lista de lo que quieren (Q) saber acerca del tema.

> Después de la actividad, los alumnos identifican y hacen una lista de
lo que han aprendido (A). Esta lista puede incluir conocimiento nuevo
Yy no previsto, respuestas a preguntas de la columna Q, y conocimiento
que valide o invalide puntos que aparezcan en la columna s.

Para ayudar a los alumnos
a adquirir e integrar el
conocimiento declarativo

CONSTRUIR SENTIDO ’

Marzano y Arredondo [1984é].
Tactics for thinking.

Marzano y Marzano (1988}
A cluster approach to elementary
vocabulary instruction.

Ogle {1986]. “K~W-1.:a
teaching model that develops
active reading of expository
text”,
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Models of teaching.
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de modelos de investigacion,

véase también Bruner,
Goodnow y Austin [1956]. A
study of thinking.

56

FIGURA 2.3. HOJA DE TRABAJO S-Q-A: PELICULA ACERCA DE TIBURONES

SE QUIERD APRENDI
Son malos ¢Viven solo en el mar?
Viven en el agua ¢Dénde hay mas?
Tienen dientes afilados ¢Qué tan grandes son?

Usted puede ayudar a los alumnos a familiarizarse con la estrategia S-Q-A,
pidiéndoles que creen sus propias hojas de trabajo. En la figura 2.3 aparece el
principio de una hoja de trabajo S-Q-A, preparada por un alumno antes de ver
una pelicula acerca de los tiburones.

Algunos maestros adaptan la estrategia S—-Q-A, cambiando “lo que sé” por “lo
que creo saber” y “lo que quiero saber” por “lo que creo que voy a descubrir”. Es-
tos dos cambios parecen aumentar el nivel de participacion y aportacién de los
alumnos en el proceso de aprendizaje. Otros maestros agregan una Q adicional
al final de la estrategia, para pedir a los alumnos que consignen “lo que quiero
saber ahora”. Este paso pone el acento en la nocién de que el aprendizaje es

un proceso continuo.

6. Genere oportunidades para que los alumnos descubran o
resuelvan ellos mismos la nueva informacion

Cuando los maestros quieren que los alumnos entiendan un concepto o prin-
cipio, con frecuencia usan modelos de investigacidn o de induccién para presentar
la informacidn, con el fin de elevar el nivel de participacién y comprensién
de los alumnos. Cuando los maestros usan estos modelos, piden a los alum-
nos, de manera explicita, que usen su conocimiento previo cuando estén tra-
tando de entender la nueva informacién. Como resultado, los alumnos no
sélo obtienen nuevo conocimiento sino que profundizan en su comprension
de su conocimiento previo.

Por ejemplo, un maestro de laboratorio de ciencias puede pedir a los
alumnos que lleven a cabo experimentos y luego pedirles que construyan una
explicacién de sus resultados. Un maestro de artes del lenguaje puede dar a
los alumnos ejemplos y no ejemplos del concepto de simil y luego pedirles
que traten de encontrar las caracteristicas definitorias. El enfoque en este al-
timo ejemplo es un modelo basico, a partir del cual Bruce Joyce y Marsha Weil
desarrollaron un proceso de “obtencién de conceptos”, el que se describe en
Modelos de ensefianza (Models of teaching, 1986). Hemos desarrollado cinco fases
a partir de las descritas por Joyce y Weil.
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Fase I. El primer paso para presentar un concepto es proporcionar ejemplos
y no ejemplos. Suponga que un maestro quiere presentar el concepto de pa-
labtas compuestas. Primero genera pares de gjemplos y no ejemplos. Los ejem-
plos tienen todos los atributos o las caracteristicas que definen al concepto;
los no ejemplos no tienen todos estos atributos. Luego el maestro presenta
a los alumnos ejemplos y no ejemplos, uno a la vez. Para el concepto de
palabras compuestas, puede hacer a los alumnos la siguiente presentacién:“Este
es un ejemplo de una palabra compuesta: centagotas. Este no es un ejemplo:
gota. Este es un gjemplo: aguanieve. Este no es un ejemplo: granizo”. A medida
que el maestro presenta pares de ejemplos y no ejemplos, los alumnos tratan
de encontrar las caracteristicas que definen al concepto. Luego, el maestro
pide a los alumnos que consideren estas ideas iniciales como hip6tesis.

Fase II. El segundo paso es presentar mas pares de ejemplos y no ejem-
plos, de manera que los alumnos puedan poner a prueba sus hipétesis ini-
ciales acerca de las caracteristicas que definen al concepto. Al final de esta
fase, el maestro pide a los alumnos que hagan una declaracién oral de sus
hipbtesis y que expliquen cémo llegaron a ellas. Este es un ejemplo de una
respuesta hipotética de un alumno, de nuevo utilizando el ejemplo de las

palabras compuestas:

Creo que las palabras ejemplo estan formadas por dos palabras. A veces el
significado de la palabra combinada viene de las palabras, pero muchas veces
no es asi. Al principio pensé que las dos palabras formaban el significado de la
palabra combinada en todos los casos, pero luego noté que...

Fase IIL El siguiente paso es presentar més ejemplos y no ejemplos. El
maestro sigue presentando pares de ejemplos y no ejemplos hasta que la
mayoria de los alumnos sean capaces de mencionar las caracteristicas que
definen al concepto.

Fase IV. En esta fase del proceso, el maestro pide a los alumnos que iden-
tifiquen ejemplos y no ejemplos por su cuenta. Esto puede hacerse en dos
pasos: el maestro puede pedir primero a los alumnos que elijan gjemplos y
no ejemplos de una lista que ha proporcionado. Usando el ejemplo de las
palabras compuestas, puede decir: “Aqui tengo una palabra, ses un ejem-
plo del concepto? Ferrocarril. Aqui tengo otra; ¢es un ejemplo del concep-
to? Rebotar”. Luego, el maestro puede pedir a los alumnos que encuentren
sus propios ejemplos y no ejemplos y que los reporten al grupo completo.
Fase V. Durante la Gltima fase del proceso, el maestro pide a los alumnos
que desarrollen una descripcién oral o escrita del concepto, que incluya las
caracteristicas clave o definitorias. Ademss, el maestro da a los alumnos el
nombre del concepto y les pide que lo incluyan en sus definiciones (nota:
en algunas versiones del proceso de obtencién de conceptos, se proporcio-

na el nombre del concepto).

Para ayudar a los alumnos
a adquirir ¢ integrar el
conocimiento declarativo

CONSTRUIR SENTIDO ‘
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El siguiente ejemplo ilustra cémo otro maestro puede usar las fases del proceso
de obtencién de conceptos:

Suponga que una maestra de ciencias sociales desea presentar el concepto
de eurocentrismo. Explica a los alumnos que el concepto que va a ilustrar puede
pensarse como una “perspectiva”. También explica que los ejemplos validan
esta perspectiva y los no ejemplos no la validan. La maestra explica a sus alum-
nos que su trabajo es descubrir cual perspectiva es ilustrada por los ¢jemplos
pero no por los no ejemplos. Ha desarrollado unos 20 pares de ejemplos y no
ejemplos, entre los que estin los siguientes:

EJEMPLOS NO EJEMPLOS

» Medio Oriente > Estados Unidos

> Oriente > Japén

» Occidente > Canada

> Lejano oriente > China

> Colén descubrié América > Colén invadié una nueva tierra y

esclavizd a los indigenas

A medida que la maestra presenta estos pares a los alumnos, durante las cuatro
primeras fases del proceso de obtencidén de conceptos, los alumnos se van dan-
do cuenta de que ideas como “Occidente”,“Lejano Oriente” y “Coldn descu-
bridé América” s6lo tienen sentido desde la perspectiva de Europa como centro
de la civilizacién. Para cuando el maestro explique que a este concepto se le
lama eurocentrismo, los alumnos serdn capaces de escribir definiciones claras del

iSO,

7. Use técnicas de instruccion que proporcionen

a los alumnos estrategias para usar antes, durante

y después de que reciban la informacion

Algunos tebricos de la lectura han generado un concepto del proceso de la
lectura como algo que consiste en tres fases: antes de leer, durante la lectura y
después de leer. Estas fases son vigentes ya sea que los alumnos estén leyendo,
escuchando o viendo informacién. En cada fase, los aprendedores hacen ciertas
cosas para crear sentido con la nueva informacién que estan recibiendo.

Son varias las técnicas de instruccién que proporcionan a los alumnos
estrategias para que las usen antes, durante y después de que reciben la infor-
macién. Cuando se utilizan estas técnicas en el aula, se comunica a los alum-
nos que, durante el proceso de aprendizaje, tienen la responsabilidad de hacer
mucho mis que simplemente tomar un libro y leer un texto o sentarse y mi-
rar una pelicula. Se espera que los alumnos desarrollen y usen estrategias (por

ejemplo, recurrir a lo que ya saben, hacer y responder preguntas y crear y cam-
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biar imigenes mentales) que incrementen su comprensién de la informacion
que estan recibiendo. »

A continuacién se presentan dos técnicas de instruccion que siguen la
estructura de antes, durante y después: ensefianza reciproca y 2PL2R: Panora-

mica, Pregunta, Lee, Recita y Resefia.

Ensefianza reciproca
La ensefianza reciproca es una técnica que involucra de manera activa al maes-

tro y a los alumnos en el uso del conocimiento previo. La siguiente es una

adaptacién de la estrategia de la ensefianza reciproca:

a. Resumir. Después de que los alumnos hayan leido, en silencio o en
voz alta, una seccién corta de un pasaje, un solo alumno, actuando como
maestro (es decir, el alumno guia), resume lo que se ha leido. Otros alum-
nos, con la guia del maestro, pueden agregar cosas al resumen. Si a los
alumnos les resulta dificil resumir, el maestro puede sefialar pistas (por
ejemplo, puntos importantes o enunciados temticos obvios) que ayuden
a construir buenos resimenes.

b. Preguntar. El alumno guia hace algunas preguntas, a las que el grupo
responde. Las preguntas se disefian para ayudar a los alumnos a identificar
informacién importante en el pasaje. Por ejemplo, el alumno guia puede
repasar la seleccién y hacer preguntas acerca de partes especificas de in-
formacién. Luego los otros alumnos tratan de responder a estas preguntas,
con base en lo que recuerdan de la informacién.

€. Aclarar. En seguida, el alumno guia trata de aclarar los puntos confusos
en el pasaje. Puede sefialar cudles son o pedir a los demds alumnos que se-
fialen cuiles son. Por ejemplo, el alumno guia puede decir:“La parte acer-
ca de por qué el perro chocd con el auto me parecib confusa. ;Alguien
puede explicar esto?” O, el alumno guia puede pedir a los demds alum-
nos que hagan preguntas de aclaracién. Luego el grupo intenta aclarar las
partes confusas. Para esto puede ser necesario releer partes del pasaje.

d. Predecir. El alumno guia solicita predicciones acerca de lo que sucedera
en el signiente segmento del texto. El guia puede escribir las predicciones
en el pizarrén o en un acetato, o todos los alumnos pueden anotarlas en
sus cuadernos. Con esas predicciones en mente, el grupo procede a leer
en silencio o en voz alta el texto. Luego se elige a otro alumno para que
sea el maestro (es decir, el alumno guia) y el proceso vuelve a comenzar.
En lo sucesivo, cada vez que se haga un resumen, el alumno guia se refiere

a las predicciones que se hicieron.

Para ayudar a los alumnos
a adquirir e integrar el
conocimiento declarativo

CONSTRUIR SENTIDO ’

Palincsar y Brown [1985].
“Reciprocal teaching: activities
to promote reading with your

mind”.

Palincsar et al. [1986].
Teaching reading as thinking.

Investigaciones reportadas
por Reeve, Palincsar y Brown
{(“Everyday and academic
thinking”, 1987} muestran
que la ensefianza reciproca
da por resultado un mejor
desempefio en los alumnos
en las pruebas de
comprensidn en el aula {de
20% a 80% de aciertos)

y en las pruebas estdndar
de comprensién ([aumento
promedio de dos afios).
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2PL2R: Panoramica, Pregunta, Lee, Recita y Resefia

2PL2R (SQ3R, por sus siglas en inglés) es un plan de estudio de cinco pasos pa-
ra ayudar a los alumnos a construir sentido mientras leen. Utiliza los elementos
de hacer preguntas, predecir, fijar un propésito para la lectura y vigilar que
no haya confusién. Desarrollado por Francis Robinson (1961), 2PL2R ayuda
a los alumnos a entender y recordar lo que han leido. Segiin se describe en
Ensefiando a leer en las dreas de contenidos: si yo no, jquién? (Teaching reading in the
content areas: if not me, then who?, Billmeyer, 1996), el 2PL2R incluye los siguien-
tes pasos:

1. Panoramica

(13

Y Piensaacercadeltitulo:”sQuéeslo quesé?” " sQué eslo que quiero saber?”
» Da un vistazo a los encabezados o pasa por los primeros enunciados de
los parrafos.
> Mira las ilustraciones y los apoyos grificos.
> Lee el primer pérrafo.
> Lee el Gltimo parrafo o el sumario.
2. Pregunta
> Convierte el titulo en una pregunta.
> Anota todas las preguntas que se te ocurran durante la panordmica.
» Convierte los encabezados en preguntas.
» Convierte los subtitulos, las ilustraciones y los apoyos grificos en preguntas.
» Anota las palabras de vocabulario que no te sean familiares y encuentra
su significado.
3. Lee de manera activa
> Lee para buscar respuestas a las preguntas.
> Responde a las preguntas y usa pistas del contexto para las palabras
desconocidas.
> Reacciona ante pasajes poco claros, términos confusos y afirmaciones
cuestionables generando preguntas adicionales.
4. Recita
> Aparta de tu vista las respuestas y el libro para recordar lo que se leyo.
> Recita las respuestas a las preguntas, en voz alta o por escrito.
> Relee el texto para las preguntas que estén sin responder.
5. Resefia
> Responde la pregunta de propésito principal.
> Revisa las respuestas y todas las partes del capitulo para organizar la
informacion.
» Haz un resumen de la informacién aprendida, dibujando diagramas de
flujo, escribiendo un resumen, participando en una discusién de grupo

o estudiando para un examen.
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Organizar el conocimiento declarativo

Ademais de construir sentido, el aprendizaje del conocimiento declarativo re-
quiere que se organice la informacidn, es decir, identificar las partes importan-
tes de la informacién y unirlas para ver las posibles relaciones, o patrones, entre
estas partes. En la introduccidn a esta dimension se explicé la importancia de
que los alumnos reconozcan patrones en la informacién. También se discu-
tieron maneras en las que se puede organizar la informacién cuando se esta
identificando el conocimiento declarativo para lecciones y unidades de estudio
especificas. Sin embargo, incluso si usted ha organizado la informacién para los
alumnos durante la planificacidn, nada asegura que los alumnos reconoceran
patrones en esa informacidn. Las estrategias que se incluyen en esta seccibén se
sugieren como maneras de ayudar a los alumnos a ver los patrones que han
sido identificados como importantes y a ayudarlos a reconocer por su cuenta
patrones a medida que encuentran bloques de informacién. Recuerde que usar
estas estrategias también suele ayudar a los alumnos a construir sentido y a al-

macenar, o recordar, la informacién que estin aprendiendo.

1. Ayude a los alumnos a entender la importancia

de organizar la informacion

A veces, los alumnos pueden sentirse ansiosos y agobiados cuando estan reci-
biendo una gran cantidad de informacién. Puede ser ftil que entiendan que
organizar la informacién es una fase esencial del aprendizaje y que reconocer
y utilizar patrones en la informacioén puede reducir su ansiedad y optimizar el
proceso de aprendizaje. Antes de ensefiar estrategias de organizacién, ayude a
los alumnos a entender que el propésito de las estrategias es capacitarlos para
que distingan lo que es importante y que reconozcan las relaciones entre las
partes de informacion. Si ellos creen que este proceso de organizacidn los ayu-
dard a entender, usar y retener la informacién, serd mis probable que usen
las estrategias. Las maneras de incrementar en los alumnos la conciencia yla
comprensién de la importancia de organizar la informacién pueden incluir las
siguientes actividades:

1. Pida a los alumnos que busquen patrones en su medio ambiente, des-
tacando que los patrones nos ayudan a buscar entre los estimulos que
estamos recibiendo y entenderlos.

2. Represente algunos patrones de comportamiento (por ejemplo, dos
personas que se encuentran, se dan la mano y luego se retiran; alguien
que caming, abre una puerta y salta hacia atrds, asustado) para que los
alumnos vean lo ficil que les resulta reconocer y responder a los patro-
nes conocidos en el comportamiento.

Para ayudar a los alumnos
a adquirir e integrar el
conocimiento declarativo

ORGANIZAR ’

CONSTRUIR ORGANIZAR

SENTIDO

ALMACENAR
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Heimlich y Pittelman (1988].
Semantic mapping.

Hay un distrito que organiza,
de manera regular, sesiones
nocturnas para los padres, en
las que los maestros hacen
demostraciones de
estrategias para la Dimensién
2y hacen sugerencias acerca
de como los padres pueden
usar las estrategias para
ayudar a sus hijos con sus
tareas. A los padres les
parecen de particular utilidad
los diferentes organizadores

gréficos.
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3. Presente una imagen con contornos ocultos de objetos familiares, y pi-
dales que encuentren los objetos en la imagen (por ejemplo, con los libros
de ¢Dénde estaWaldo?). Haga notar que, cuando estin familiarizados con
el patrén del objeto, pueden reconocerlo incluso en entornos complejos.

4. Presente a los alumnos la informacién como puede aparecer en un
texto, luego presente la misma informacién en un organizador grifico.
Destaque que los alumnos pueden reconocer mejor la informacién en

el texto una vez que se han familiarizado con el patrdn.

Todas estas son maneras de dejar en claro que, de igual manera que los patrones
a nuestro alrededor nos ayudan a sobrevivir en nuestro mundo, organizar la

informacién nos ayuda a entender, usar y retener esa informacion.

2. Pida a los alumnos que utilicen organizadores graficos
para los patrones de organizacion identificados

La mayorfa de la informacién declarativa puede organizarse en uno de los
seis patrones que se identifican en la introduccién a esta dimension: descrip-
ciones, secuencias de tiempo, relaciones de proceso/causa—efecto, episodios,
generalizaciones/principios o conceptos (puede ser que usted desee repasar las
descripciones de estos patrones, en las piginas 46—49). Cada uno de estos pa-
trones de organizacién puede ilustrarse en un organizador grifico, el que pue-
de usarse en el aula de dos maneras: en lecciones estructuradas por el maestro
o en unas estructuradas por los alumnos. Si durante la planeacién el maestro
ha organizado la informacién en un patrén, puede proporcionar a los alum-
nos el organizador grafico apropiado, ya sea con la informacién completa o
en blanco, de manera que los alumnos puedan llenarlo con la informacién a
medida que se les presente. En situaciones mis estructuradas por los alumnos,
la informacidén se presenta y se pide a los alumnos que elijan el organizador
que los ayude a entender mejor la informacién. A continuacidén se sugieren
organizadores graficos para los seis patrones comunes de organizacién que se

incluyen en esta dimensién.
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a. Los patrones descriptivos pueden usarse para términos de vocabulario o ORGANIZAR ’

para datos. En lo especifico, los patrones descriptivos representan infor-
macion que se ha organizado alrededor de términos de vocabulario. Los
patrones descriptivos también representan datos que se han organizado
para describir caracteristicas acerca de personas, lugares, cosas y eventos Van Dijk [1980]. Macrostructures.
especificos. La informacién organizada en un patrén descriptivo no nece-
sita estar en ningln orden particular. Por ejemplo, la informacién acerca
del edificio Empire State o acerca del término urbano puede estar orga-
nizada como un simple patrén descriptivo. Un patrdén descriptivo Iﬁuede

representarse graficamente como se muestra a continuacion:

TEMA

&g ®

b. Los patrones de secuencia de tiempo organizan los eventos en un

orden cronolégico especifico. Por ejemplo, la informacién en una bio-
grafia acerca de Edgar Allan Poe puede estar organizada como un patrén
de secuencia. Un patron de secuencia de tiempo puede representarse de
una manera grifica, como se muestra a continuacidn:
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una red causal que lleva a un resultado especifico o en una secuencia de

pasos que llevan a un producto especifico. Por ejemplo, la informacién

acerca del proceso de digerir comida puede organizarse como un patrén
de proceso/causa—efecto. Un patrén de proceso/causa—efecto puede re-

presentarse de manera grafica como se muestra a continuacién:

d. Los patrones de episodio organizan una gran cantidad de informacién
acerca de eventos especificos, incluyendo: un escenario (hora y lugar),
personas especificas, una duracion especifica, una secuencia especifica de
eventos y una causa y un efecto particulares. Por ejemplo, la informacién
acerca del escindalo Watergate puede organizarse en un patrdn de episo-

dio, por medio de una grafica como la que se muestra a continuacién:

DURACIGN -
LUGAR

TIEMPO

EPISODIO
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e. Los patrones de genetalizacién/principio organizan la informacién ORGANIZAR ‘

en declaraciones generales, con ejemplos de apoyo. Por ¢jemplo, para la
declaracién “Las novelas de misterio suelen usar la técnica de la antici-
pacién”, se puede proporcionar ejemplos y representarlos en una grifica

como la que se muestra a continuacién:

GENERALIZACION
PRINCIPIO

EJEMPLO

EJEMPLO

EJEMPLO

f. Los patrones de concepto, los mas generales de todos los patrones,
organizan la informacién en torno a una palabra o frase que representa
clases enteras de categorias de personas, lugares, cosas y eventos. Las ca-
racteristicas o atributos del concepto, junto con ejemplos de cada uno,
deben incluirse en este patron. El concepto de cultura, por ejemplo, podria

organizarse en una grafica como la que se muestra a continuacién:

i EJEMPLO

\ CARACTERisTICA \

\ CARACTERISTICA \ \ CARACTERISTICA \

EJEMPLO
EJEMPLO
EJEMPLO

EJEMPLO
EJEMPLO
EJEMPLO
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Para reiterar, con frecuencia puede organizarse el mismo bloque de informacién
en una cantidad de patrones diferentes. Las figuras 2.4,2.5,2.6 y 2.7 contienen
un pasaje acerca de dictadores y graficas que muestran como este concepto pue-
de organizarse en diferentes patrones. Tome nota de que el aprendedor se con-

centraria en diferente informacidn, en funcién del patrdén que se utilizd.

FIGURA 2.4. EL ASCENSO DE LOS DICTADORES AL PODER

Estados Unidos no fue la Gnica nacién que padecié con la Gran Depresién. Las naciones de Europa
también recibieron duros golpes. Lo que es mds, muchos europeos hablan estado tratado de repa-
rar el dafio que la primera guerra mundial causé a sus paises.

Debido a las penurias bajo las que se veian forzados a vivir, algunos europeos estaban dispues-
tos a escuchar a lideres que prometian hacer que sus naciones volvieran a ser ricas y poderosas.
Algunos de estos lideres trajeron cambios totales a sus paises. Sus acciones también causaron
otra guerra mundial.

Los dictadores ascienden al poder. En los afios veinte y treinta del siglo XX, unos nuevos lideres forma-
ron gobiernos en ltalia y Alemania. Los gobiernos formados en estos paises eran dictaduras. En una
dictadura, el lider o los lideres tienen una autoridad completa sobre las personas a quienes gobiernan.
Las personas que viven en una dictadura sélo tienen los derechos que su lider, el dictador, decide otor-
garles. Los dictadores toman solos las decisiones importantes en sus naciones. Las decisiones que
tornaron los dictadores de Italia y Alemania contribuyeron al principio de la segunda guerra mundial.
Mussolini toma el poder en Rtalia. Después de la primera guerra mundial, muchos italianes que-
rian sentirse orgullosos de la fuerza de su pafs una vez més. Benito Mussolini, el fundador y orga-
nizador del Partido Fascista, convencié a los italianos de que ély su partido podriah fortalecerala
nacién. Para obtener el éxito, los fascistas tenian que tomar el control de {a economia, el gobierno
y muchas otras partes de la vida italiana.

En 1922, los fascistas tomaron el control del gobierno italiano, creando una dictadura que tenia
por lider a Mussolini. Los italianos que estaban en contra de Mussolini o de su gobierno fueron
lanzados a la carcel o forzados a abandonar el pafs.

Mussolini planeaba aumentar el poder y la riqueza de Italia apoderandose de naciones mas débi-
les. Para esto pensé en Africa y, en 1935, atacé Etiopia. Para principios de 1936, el ejército italiano
habia tomado este pais del Este de Africay lo habfa agregado al imperio italiano.

Hitler se convierte en dictader en Alemania. Después de perder la primera guerra mundial, Ale-
mania siguid batallando con sevaros problemas econtmicos a lo largo de los afios veinte del siglo
XX. Estas circunstancias y el recuerdo de su derrota en la primera guerra mundial atrajo a muchos
alemanes al Partido Nazi. Su lider, Adolfo Hitler, prometis convertir a Alemania en el pafs més po-
deroso del mundo. En 1933, los nazis obtuvieron el control del gobierno aleman. Hitler se convirtio
en el dictador de Alemania e hizo callar a cualquiera que se le opusiera.

Las personas contra quienes Hitler dirigié su mayor odio fueron los ciudadanos judios de Alema-
nia. Los culpé injustamente de todos los problemas de Alemania. Al repetir de manera constante
estas acusaciones falsas, Hitler exacerbd la opinién pUblica en Alemania contra sus ciudadanos
judios. Luego quité a los judios todos sus derechos civiles y sus propiedades. Después, la policia
acorrald a todos los hombres, las mujeres y los nifios judios y los envié a campos de concentra-
cién o campos de prisioneros.

Hitler prometié a los alemanes que haria crecer el territorio de su nacidn. De inmediato puso
al pais a trabajar haciendo armas y otros materiales bélicos. La primera nacién que invadié fue
Austria, en 1938. Hitler explicé que se habia anexado Austria porque la mayoria de sus ciudada-
nos eran alemanes.
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FIGURA 2.5. PATRGN DE CONCEPTO: EL ASCENSO DE LOS DICTADORES AL PODER

Alemania estaba débil Mussolini aproveché
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el control y Hitler se el control del gobierno los derechos que les
convirtié en un dictador italiano. otorgan los dictadores
LLEGAN AL PODER EN TIENEN PODER
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LOS DICTADORES

TOMAN TODAS LAS HACEN CALLAR 0 PERSIGUEN
DECISIONES IMPORTANTES A SUS OPOSITORES

Hitler y Mussolini
decidieron invadir
paises mis débiles

Hitler prohibié la oposicién

\ Los nazis perseguian a los judios
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Mussolini encarceld a sus
opositores o los obligd a
abandonar Italia

FIGURA 2.6. PATRGN DE SECUENCIA DE TIEMPO:
EL ASCENSO DE LOS DICTADORES AL PODER

Mussolini

Los fascistas Los nazis agregd Etiopia

tomaron el ganaron el al imperio
Depresiones control del control del italiano, con
econdmicas, gobierno gobierno de el fin de
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Alemania e con Mussolini convirtié en riqueza de Austria a
Ttalia como lider dictador Italia Alemania
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Italia estaba débil y dafiada después de la
primera guerra mundial
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\ 1922: los fascistas crearon una dictadura
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la nacién mis poderosa del mundo

1933: los nazis ganaron el
control del gobierno alemén

3. Proporcione a los alumnos preguntas por adelantado

para el organizador

Una estrategia de organizacién que conviene usar, en especial si usted quiere
Ausubel (1968). Educational proporcionar a los alumnos una guia fuerte para la organizacion de la informa-
peychology. cibén, es presentar preguntas antes de exponer a los alumnos a la nueva infor-
macion. Usted puede estructurar estas preguntas alrededor de los seis tipos de

patrones de organizacién que se acaban de describir:

> Preguntas pertinentes cuando se desea hacer hincapié en patrones des-
criptivos acerca de personas, lugares, cosas y eventos especificos:

> Datos acerca de una persona especifica: Describan puntos importantes
acerca de Colon. ;Coémo era su personalidad? ;Qué cosas importantes hi-
zo? ;Por qué las hizo? ;Qué sucedié como resultado?
> Datos acerca de un lugar especifico: Describan las caracteristicas impor-
tantes de Denver. ;Dénde queda? ;Qué tan grande es? ;Cudles son sus
caracteristicas Ginicas? ;Qué eventos importantes han sucedido ahi?
> Datos acerca de una cosa especifica: Describan las caracteristicas impor-
tantes del trasbordador espacial. ;A qué se parece? ;Para qué se usa? ;Por
qué se hizo? ;En qué cosas importantes ha participado?
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> Datos acerca de un evento especifico: Describan las caracteristicas importan-
tes del espionaje en el Watergate. ;Ddnde sucedi6? ;Cuindo sucedié? ;Quién
estuvo involucrado? ;Por qué sucedié? ;Qué sucedié como resultado?

> Pregunta pertinente cuando se desea destacar un patrén especi-

fico de secuencia de tiempo:

> ;Cuil es la secuencia de movimientos en la novena sinfonia de Beethoven?

> Preguntas pertinentes cuando se desea destacar un patrén de

proceso o uno de causa—efecto:

> ;Cuiles son los pasos para hacer un pastel? ;Cémo se relaciona cada

paso con los demas?
> ;Cuiles fueron las causas de la guerra del Golfo Pérsico? ;Como se re-

laciona cada causa con una o mis de las otras?

> Preguntas pertinentes cuando se desea destacar un patrén de epi-
sodio:
Y ;Quiénes fueron los participantes, cuil fue la secuencia de eventos y

cudles fueron los efectos de la abdicacién del duque de Windsor al trono

de Inglaterra en los afios treinta del siglo XX?

> Pregunta pertinente cuando se desea destacar un patrén de gene-
ralizacién/principio con ejemplos:

» ;Cudles son tres ejemplos que ilustren el principio de que el agua se
eleva hasta su propio nivel?

> Preguntas pertinentes cuando se desea destacar un patrén de con-
cepto con ejemplos y caracteristicas definitorias:

> ;Cules son tres ejemplos de dictadores modernos? Expliquen por qué
son ejemplos. ;Cuiles son las caracteristicas que definen a los dictadores?
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4. Presente estrategias para apuntes que usen
representaciones graficas

Una manera Gtil de destacar los diferentes patrones que los alumnos pueden
usar para organizar la informacién es introducir un formato para tomar
apuntes, similar a la pigina muestra de un conjunto de notas, la que se mues-
tra en la figura 2.8. Los alumnos dan estructura a sus apuntes dividiendo la
pagina a la mitad con una linea vertical y luego dejando al pie una franja que
corre a todo lo ancho de la pagina. Del lado izquierdo de la pagina, los alum-
nos toman notas de cualquier manera que lo deseen; un método comin es
simplemente dejar una sangria para las ideas menos importantes. De manera
periddica, los alumnos se detienen y hacen una representacidn grifica de sus
apuntes en el lado derecho de la pigina. Este método para tomar apuntes
requiere tiempo extra pero fuerza a los alumnos a considerar la informacién
por segunda vez. Cuando terminan de tomar apuntes, o de manera periédica
a lo largo de todo el proceso, los alumnos registran declaraciones resumidas

de lo que han aprendido, en el espacio al pie de la pagina.

FIGURA 2.8. TOMA DE APUNTES CON GRAFICOS: LOS CINCO SENTIDOS
[UNA DE VARIAS PAGINAS)

APUNTES

Obtenemos informacién
acerca de nuestro mundo

CEREBRO

gracias a nuestros sentidos:

Tacto FRIO/
- terminaciones nerviosas CALIENTE

PRESION

-~ envian mensajes al cerebro:
presidn, dolor, frio/calor

Vista
- la luz pasa por la cérnes, la lente,

DOLOR

SENTIDOS

pega en la retina, de ahi al cerebro.

Luz

CgRNEA

PUPILA

LENTE CEREBRO
RETINA

Resumen: los sentidos tienen terminales nerviosas que envian mensajes al cerebro.
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5. Pida a los alumnos que creen representaciones

fisicas y pictograficas de la informacion

Crear representaciones fisicas y pictografias de la informacion es una estrategia
de organizacién que da buenos resultados para muchos alumnos. Las represen-
taciones fisicas, como su nombre lo indica, son modelos fisicos o puestas en
escena de la informacidn. Por ejemplo, los alumnos de una clase de ciencias
pueden crear una representacién fisica haciendo un modelo tridimensional de
un atomo, con pelotas de ping pong v popotes. Cuando se crean puestas en
escena fisicas de la informacidn, los alumnos actan la informacién. Por ejem-
plo, los alumnos de primaria pueden crear una puesta en escena fisica del sis-
tema solar, pidiendo a un alumno que se pare en el centro del salén con una
linterna, y que sea el sol, mientras que otros alumnos, en representacién de los
planetas, caminan (orbitan) a su alrededor.

Los alumnos también pueden organizar informacién por medio de pic-
tografias. Una pictografia es un dibujo que utiliza simbolos e imigenes simbé-
licas para representar informacién importante. Por ejemplo, después de ver una
pelicula acerca de los recursos naturales de Colorado, un alumno puede usar la
pictografia de la figura 2.9 para organizar la informacién.

FIGURA 2.9. PICTOGRAFIA: RECURS0S NATURALES DE COLORADO

A
A , %
A LUZ DE SOL
ARBOLES

RECURSO0S
NATURALES
DE COLORADO

\, AGUA
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6. Haga que los alumnos usen graficas y tablas

Es comiin que la informacidén cuantitativa se organice en graficas y tablas.
Aungque se les suele asociar con las matematicas, las graficas y las tablas también
pueden usarse en otras materias. Por ejemplo, una maestra de literatura puede
pedir a sus alumnos de preparatoria que comparen tres cuentos creando gra-
ficas de pastel que representen el acento relativo en los personajes, la trama y
la ambientacién. Antes de hacer las graficas de pastel, pidid a los alumnos que
crearan graficas para tres peliculas en las que se ponia el acento de manera di-
ferente en los personajes, la trama y la ambientacion. La figura 2.10 muestra
la perspectiva de un alumno en relacién con las peliculas Lo que queda del dia,

Mision imposible y La novicia rebelde.

FIGURA 2.10. GRAFICAS DE PASTEL: COMPARACION DE TRAMA, PERSONAJES
Y AMBIENTACION EN PELICULAS
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PERSONAJES

LA NOVICIA REBELDE LO QUE QUEDA DEL DiA

PERSONAJES

MISION IMPOSIBLE
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Almacenar el conocimiento declarativo

Para facilitar el acceso y el uso de la informacién, con frecuencia debemos
almacenarla de manera consciente en la memoria. La construccidn de sentido
y la organizacién de la informacidén suelen tener una influencia positiva en lo
que recordamos, pero a veces necesitamos usar estrategias de almacenamiento
con el fin de retener partes importantes de la informacién. Por ejemplo, inclu-
so si usted crea imigenes mentales de algo que hay leido y genera un esquema
de la informacién, puede ser que deba hacer algo para ayudarse a recordar
puntos clave, si desea traerlos a su memoria después.

Hay educadores que opinan que deberia hacerse menos hincapié en la
memorizacidén en el proceso de aprendizaje. Su razonamiento es que para los
alumnos es mas importante concentrarse en entender (no en recordar) la in-
formacion, aprender dénde buscar la informacion y cémo tener acceso a ella.
Aunque puede ser que la recordacién no sea el objetivo primario en muchas
situaciones de aprendizaje, es ficil enumerar situaciones en el aula, en el lugar
de trabajo e incluso durante actividades recreativas, en las que se presenta la
necesidad de recordar informacién sin consultar libros. Como educadores, nos
corresponde tomar con cuidado las decisiones acerca de lo que queremos que
los alumnos recuerden y luego proporcionarles con estrategias efectivas y efi-
caces para que almacenen la informacién importante.

Repasar la informacién varias veces es la forma menos efectiva y mis
comtnmente usada de almacenar la informacién. Las estrategias de memori-
zacién més poderosas son las que utilizan “imigenes”. Por ejemplo, para ayu-
darnos a recordar la informacién podemos:

> Imaginar una imagen mental de la informacién.
» Imaginar sensaciones fisicas asociadas con la informacién.

> Imaginar emociones asociadas con la informacién.

Si usted desea crear una imagen acerca de George Washington, puede comen-
zar por imaginar a Washington sobre su caballo (imagen mental). Luego puede
imaginar el olor de la silla de cuero y la sensacién de estar sentado sobre el ca-
ballo (sensaciones fisicas). Ademis de crear imAgenes, también sirve “hablar con
uno mismo” acerca de la informacién que se intenta recordar; por ejemplo:
“George Washington fue el primer presidente. Mantuvo a su ejército unido en
Valley Forge”. Por Gltimo, puede tratar de evocar sentimientos de patriotismo
(emociones). Existen muchas estrategias poderosas para el aula con base en el
uso de las imigenes.

Para ayudar a los alumnos
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1. Ayude a los alumnos a entender el proceso de almacenar
la informacion

Debido a que en ocasiones los alumnos pasan una cantidad desproporcionada de
tiempo de estudio memorizando informacidn, es importante que entiendan dos
factores clave antes de aprender mas estrategias de memoria. Primero, los alum-
nos deben pasar la mayoria de su tiempo dedicados a construir sentido y orga-
nizar la informacién, no sélo porque estos procesos mejorardn su comprension de
la informacién sino porque el uso de estos procesos también mejorara su recuerdo
de la informacién. Segundo, cuando es apropiado recordar algo al instante, el
uso eficiente de estrategias de almacenaje puede reducir, de manera significativa,
el tiempo que lleva establecer la informacidén en la memoria. Para ayudar a los
alumnos a entender la importancia de estos dos puntos, tdbmese un tiempo para
hablar del proceso de almacenamiento y proporcione experiencias que los ayu-
den a decidir cuidndo y cdmo usar estrategias para almacenar informacién. Estas

experiencias pueden incluir una o mas de las siguientes:

» Para ayudar a los alumnos a entender de qué manera influye la cons-
truccién de sentido en el almacenamiento, presente dos bloques de
‘informacién: uno para el cual los alumnos emplearin estrategias de
construccidn de sentido y organizacidn, otro para el que no lo haran.
Haga una prueba de lo que recuerdan los alumnos de inmediato y lue-
go después de cierto tiempo. Es probable que recuerden mejor la in~
formacién que procesaron con las estrategias que la que procesaron sin
estrategias.

> Para mostrar el poder de las estrategias de almacenamiento, pida a los
alumnos que memoricen algo de informacién usando la repeticidn;
luego pidales que recuerden informacién similar usando las estrategias
de almacenamiento que han aprendido. Haga de inmediato una prueba
de su recordacién, luego vuelva a hacerlo cuando haya pasado cierto
tiempo. Compare la recordacion de los alumnos con los dos conjuntos
de informacion.

 Para asegurarse de que los alumnos usen de manera apropiada las estra-
tegias de almacenamiento, cuando presente conocimiento declarativo
hable de lo que deberia recordarse y si puede ser necesario el uso de
estrategias de almacenamiento.

2. Presente a los alumnos la estrategia de usar

simbolos y sustitutos

Aunque es ficil crear imigenes para ciertos tipos de informacidn, es dificil ha-
cer esto con otros tipos. Por ejemplo, crear imagenes para informacién de datos

acerca de George Washington es bastante ficil porque uno puede imaginarlo a
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él, a su caballo, su gjército y asi sucesivamente. Pero ;qué hay de informacién
abstracta, como los elementos bésicos del agua: dos atomos de hidrégeno y un
atomo de oxigeno? Para crear imagenes de estos elementos pueden emplearse

simbolos v sustitutos:

> Un simbolo es cualquier cosa (un evento, una persona, un lugar o una
cosa) que sugiere la informacidén que uno esta tratando de recordar. Por
ejemplo, un tanque de oxigeno de los que se usan para el buceo puede
simbolizar oxigeno para una persona.

> Un sustitufo es una palabra que suena como la informacién que se desea
recordar y es ficil de imaginar. Se puede usar sustitutos cuando a uno no se
le ocurre unsimbolo o alguna otra manera de imaginarla informacién. Por
ejemplo, la palabra hidrante suena como hidrégeno y es facil de imaginar.

Ahora estin disponibles un simbolo y un sustituto para usar con oxigeno e hi-
drégeno, respectivamente. Para recordar que el agua es dos partes de hidrégeno
y una parte de oxigeno, es posible imaginar dos hidrantes flotando en el agua,
sosteniendo un tanque de oxigeno.También se puede generar sensaciones fisi-

cas y emociones y hablar con uno mismo acerca de la informacién.

3. Use con los alumnos la estrategia de enlace
La estrategia de enlace se usa casi siempre con simbolos y sustitutos. Simple-
mente implica enlazar una imagen con otra en una cadena o historia. Por
ejemplo, suponga que un alumno desea recordar las 13 colonias originales de
América del Norte: Georgia, Nueva Jersey, Delaware, Nueva York, Carolina del
Norte, Carolina del Sur,Virginia, Nueva Hampshire, Pennsylvania, Connecti-
cut, Rhode Island, Maryland y Massachusetts. Dado que es dificil formar una
imagen mental de los estados mismos, es probable que el alumno tenga que
usar simbolos y sustitutos. Por ejemplo, una vaca Jersey suena como Nueva Jer-
sey, vy €l edificio Empire State podria ser un simbolo para Nueva York. El nom-
bre Georgette suena como Georgia y la palabra cartulina suena como Carolina,
por lo que se podria usar como sustituto.

Entonces el alumno enlazara las imigenes mentales proporcionadas por

los simbolos y los sustitutos para formar una historia continua. Por ejemplo,
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el alumno puede comenzar por imaginar a Georgette (Georgia), la vaca Jersey
{Nueva Jersey). Luego se imaginaria a Georgette (una vaca Jersey) poniéndose la
ropa de La Giiera (Delaware), parada sobre el edificio Empire State (Nueva York).
Luego Georgette sostiene una cartulina (Caroling del Norte y del Sur). Bajo su
“brazo” izquierdo Georgette tiene un jamén de Virginia (Nueva Hampshire,
Virginia). En su “mano” derecha tiene un peine (Pennsylvania). Para peinarse,
Georgette debe conectar la secadora (lo que suena como Connecticuf). Luego se
pone un vestido hasta las rodillas (Rhode Island), con el que se parece a Marylin
Monroe (Maryland) pero con mis anchura (Massachtsetts).

4. Use con los alumnos sistemas altamente estructurados
para almacenar informacion

Existen varios sistemas altamente estructurados para ayudar a los alumnos a
almacenar informacidén. Aqui se veran cuatro de ellos.

a. El método de la contrasefia rimada. El método de la contrasefia ri-
mada es un sistema simple, el que se puede emplear para recordar infor-
macidn que est organizada o puede organizarse en un formato de lista.

Comienza con la visualizacidén de las siguientes rimas:

1 es el desayuno. 6 es el beis.

2 es arroz. 7 es un bonete.

3 es un traspiés. 8 es un bizcocho.
4 es el teatro. 9 es una nieve.

5 es un brinco. 10 son los pies.

Las palabras desayuno, arroz, traspiés, teatro, brinco, beis, bonete, bizcocho,
nieve y pies son ficiles de recordar porque riman con los niimeros del 1
al 10. Si una alumna desea poner informacién en la casilla nimero 1 (uno
es el desayuno) de esta estructura, lo haria formando una imagen mental
de la informacién que quiere recordar e incluyendo en ella un desayuno,
porque desayuno es la “contrasefia” para la primera casilla de la estructura.
Por gjemplo, suponga que la alumna desea poner la siguiente informacién
acerca de Cristébal Colén en la casilla nimero 1:

»Tocd terra americana en 1492.
» Navegd con tres naves.

> La opinién popular era que caeria por la orilla del mundo.

Para formar una imagen mental de esta informacion que incluya la con-
trasefia desayuno, la alumna puede imaginar un plato de cereal navegando
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tos (naves) también irfan navegando. Luego puede imaginar la orilla del

mundo, con el agua cayendo por ella como una cascada. Incluso podria

poner la fecha 1492 en la imagen. La alumna también puede repetirse:

“Colén tocd tierra en América en 1492, Navegd con tres naves”.

Para continuar, si la alumna desea poner informacién acerca de musicos

notables de jazz en la casilla nfimero dos, durante una leccién acerca de la

historia de la miisica jazz, formaria imagenes que representaran esa infor-

macién y se aseguraria de que en las imagenes hubiera arroz (por ejem-

plo, puede formar una imagen de Louis Armstrong y Chuck Mangione

comiendo arroz con palillos). Al continuar este proceso, ella podria poner

diez conjuntos diferentes de informacién en el sistema de la contrasefia

rimada, y sélo tiene que poner una contrasefla en su imagen para cada

conjunto. Para recuperar la informacion, lo Gnico que la alumna debera

hacer es contar del 1 al 10. Cada ntimero le regordar su contrasefia co-

rrespondiente. A su vez, cada contrasefia le yecordard las imigenes que

contienen la informacién que desea recordar.

Es comun la pregunta acerca de si los alumri\os pueden usar este método

de manera efectiva para memorizar las tablaslde multiplicar. La respuesta

es que los alumnos han usado este método para ayudarse a recordar los
datos problematicos. Por ejemplo, si el alumno no puede recordar la res-
puesta a 7 x 8, puede crear una imagen de un sefior con un bonete (la
contrasefia de siete) comprando un bizcocho (la contrasefia de ocho), con
el nimero 56 parpadeando en una pantalla luminosa. En su imagen, el

1

panadero grita “{Cincuenta y seis, niimero cincuenta y seis

b. El método de niimero/palabra clave. A primera vista, el método de Hayes [1981). The complete
namero/palabra clave parece complejo. Sin embargo, en realidad es muy problem soler.
simple y muy poderoso. En este sistema, cada digito del 0 al 9 se asocia

con un sonido Gnico (siempre es el sonido de una consonante).

DIGITO  SONIDO  RAZON PARA USAR EL SONIDO
S Cero comienza con C, con su sonido fricativo (s).
t LaT tiene una barra vertical.

La N tiene dos barras verticales.

La M tiene tres barras verticales.

La palabra cuatro contiene una r.

L es 50 en nimeros romanos.

Si volteas la letra k, puede parecer un 7.

Cuando la letra f'se escribe en manuscrita, parece un 8.

O~ N U B B e

11

m

r

1

] Si volteas la letra j, parece un 6.
k

f

p

Si volteas la letra p, parece un 9.
77
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Estas asociaciones entre letras y digitos se usan para desarrollar una lista
de palabras clave faciles de recordar, para tantas casillas como se desee. Por
ejemplo, supongamos que usted desea construir una estructura de 30 casi-
Has. Cada casilla tiene un ntimero (del 1 al 30), pero también necesitamos
una palabra clave muy concreta para cada casilla. Usted crea estas palabras
clave usando la asociacién de letra con digito. Por ejemplo, la casilla 21:

21 =NT

Esos dos digitos se asocian con los sonidos N y T, en ese orden. Una pa-
labra que también contiene esos mismos sonidos en el mismo orden es
NATA. Por eso, encontrar palabras clave para cualquier namero sélo es
cuestidén de encontrar una palabra que tenga los mismos sonidos en el
mismo orden que los digitos (por ejemplo, 307 = M-S-K = MASCARA).

Usando este sistema usted puede crear palabras clave para tantas casillas
como desee. Uno podria pensar que las palabras clave serian dificiles de
recordar pero no lo son. Una vez que haya establecido cuiles palabras
clave desea asociar con cuiles nombres, lo tinico que tiene que hacer es
recordar los sonidos consonantes asociados con cada digito en el niimero,
y eso automaiticamente le recordard la palabra clave. A continuacion se
presenta una lista de palabras clave para los ntimeros del 1 al 30. Usted
puede usar esta lista o establecer sus propias palabras clave. Por supuesto,
puede ir mis all del 30. Con una lista de cien palabras clave, usted podria

memorizar con facilidad cien bloques de informacién.

1=T =Té 16 =T] =Ta] Mahal
2 =N = Nuez 17 =TK =TeCAte
3=M = Mar 18 =TF = EsTuFa

4 =R = Arena 19 =TP =TaPbén
5=L=Ley 20 = NS = ENSalada
6=]=Ajo 21 =NT = NaTa

7 =K = Casco 22 = NN = NeNe

8 = F = Faro 23 = NM = NoMbre
9=P =Pie 24 = NR = NaRanja
10 =TS =ToS 25 =NL = NiLo

11 =TT =TorTa
12 =TN =ToNo
13 =TM =ToMate
14 =TR =Trago
15 =TL =TeLe

26 = NJ = ENoJo
27 = NK = NaCAr
28 = NF = NeFasto
29 = NP = NoPal
30 = MS = MeSa
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Después de que los alumnos decidan qué tan larga debe ser la estructura, ALMACENAR ’
pueden usar este sisterna como lo harfan con el método de la contrasefia
rimada: anexar la imagen mental de un registro que desean recordar a la
imagen mental de la palabra clave para esa casilla. Por ejemplo, si una alum-
na est4 usando el método de nimero/palabra clave para recordar a los pre-
sidentes de Estados Unidos, crearia una imagen mental, por ejemplo, de
Abraham Lincoln parado ante el Taj Mahal para recordar que él fue el deci-
mosexto presidente de Estados Unidos.

¢. El método de namero/dibujo. Igual que el sistema de la contrasefia ri-
mada, el sistema de niimero/dibujo permite a los alumnos asociar informa-
cién con digitos. Funciona bajo el principio de que cada uno de los digitos
del1al 9y el 0 en realidad se parecen a objetos que son faciles de imaginar:

1 =unpolicia i 6 = un viejo a quien le duele un pie ("5‘
2 = un cisne Z’D 7 = un bastdn U

3 = pajaro ) 8 = un mufeco de nieve 8

4 = niha con mano en la cadera % 9 = un elefante m

5 = una serpiente S 0 = un gran huevo O

Igual que el desayuno, el arroz, el traspiés y el teatro del sistema de la con-
trasefia rimada, el policia, el cisne, el pajaro y los demais son pistas faciles de
recordar con las que se puede asociar informacién que se desea recordar.
Elsistema de ndmero/dibujo proporciona diez pistas o diez casillas. Si una
alumna desea poner informacién en la primera casilla, formaria una imagen
de la informacién e incluirfa a un policia en esa imagen (la pista para esa
castlla) y asi, sucesivamente.
d. El sistema del lugar conocido. Una de las estrategias de memoria mis
faciles de usar es el sistema del lugar conocido. Primero, uno imagina un lu- Hayes [1981]. The complete
gar que le es muy conocido, como su recAmara. Luego, da un paseo mental probler solver
por su cuarto e identifica objetos familiares en el orden en el que aparecen.
Puede seleccionar primero la puerta. Luego, al moverse hacia la derecha, el
espejo del tocador, lassilla, la planta ala derecha de lassilla, la ventana,la cama
y asi,sucesivamente. En esta estructura uno habria seleccionado seis objetos
para asociar informacidén con ellos, o seis “casillas” para poner cosas dentro:
puerta, espejo, silla, planta, ventana, cama. Por supuesto, uno puede seguir

paseando por el cuarto y generar tantas casillas como el cuarto permita.
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Los objetos en la estructura deben siempre representar casillas con las que
uno asocie informacién que desea recordar. Por ejemplo, suponga que
desea recordar ideas clave acerca de filésofos antiguos. Primero genera en
su mente la imagen de la puerta de su cuarto. En su imagen mental, usted
abre la puerta y ve a Socrates parado en “su criter”. Luego lo veria rodea~
do por alumnos vestidos con togas. Tiene en sus manos un ejemplar de
un libro, y usted lo escucha hacer preguntas. Dado que la segunda casilla
es su espejo, usted puede imaginar a Platon, de pie en una cueva, con un
plato girando sobre su cabeza. Lo que importa es que los objetos en su
estructura se convierten en casillas con las que usted asocia la informacién
especifica que desea recordar. Siempre que haya fragmentado la informa-
cién en trozos con sentido, puede almacenar estos trozos en las casillas de
su estructura.

Una variacidn de la estructura del lugar conocido es imaginar una ruta
que usted suela seguir (por ejemplo, el camino por el que va a su casa).
Para identificar las casillas, seleccione objetos o lugares familiares por los
que pase en su camino: el letrero de “Alto” en la esquina, la escuela en la

acera izquierda, el restaurante y asi, sucesivamente.

5. Proporcione a los alumnos férmulas nemotécnicas para
los contenidos importantes
Una férmula nemotécnica es una palabra, frase, rima o un artificio similar, que
proporcione una pista para recordar la informacién. Por ejemplo, los colores del
espectro (rojo, naranja, amarillo, verde, azul, indigo y violeta) se vuelven mas fa-
ciles de recordar cuando uno se da cuenta de que con la primera letra de cada
color se puede escribir el nombre R. Nava I De manera similar, los cinco Gran-
des Lagos (Hurén, Ontario, Michigan, Erie y Superior) pueden ordenarse de
manera con que sus letras iniciales se escriba la palabra homes (hogares, en inglés).
Con un poco de ingenio, los maestros y los alumnos pueden generar ar-

tificios nemotécnicos para diferentes tipos de informacién declarativa.
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Los siguientes ejemplos en el aula se ofrecen para estimular la reflexidn acerca de
cémo aplicar en su aula las ideas que se tratan en esta seccién de la Dimensién 2.

En afios anteriores, una de las unidades favoritas en el primer grado era la que
trataba de las aves. Los alumnos lefan acerca de las aves, ofan cuentos acerca de
aves, estudiaban las partes de las aves y su comportamiento, salian a observar aves,
creaban un “Libro de las aves” de todo el grupo y escribian reportes individuales
acerca de diferentes tipos de aves. Aunque a los maestros les gustaba la unidad,
se dieron cuenta de que habian hecho un mejor trabajo identificando actividades
que identificando el conocimiento declarativo que los alumnos aprenderian. Por
tanto, comenzaron a hacer una lista con la informacién acerca de las aves gque
esperaban que los alumnos aprendieran. Luego comenzaron a organizar esta lista
de conocimiento declarativo usando los patrones comunes de organizacion [por
ejemplo datos, generalizaciones, conceptos y asi, sucesivamente). Como resultado
de haberlo planeado de esta manera, decidieron que tenian demasiados datos y que
la unidad seria més fuerte si organizaban la informacion bajo un concepto clave y
una generalizacién, como sigue:

> Entender las caracteristicas de las cosas vivas [concepto clave].
» Entender que los animales tienen caracteristicas que los ayudan a vivir en
diferentes entornos (generalizacién].

Usando estos patrones de organizacién, los maestros restructuraron la unidad
acerca de las aves. Conservaron muchas de las actividades que encantaban a los
alumnos pero se cercioraron de que cada actividad aumentara la comprension que
los alumnos tenian del conocimiento declarativo identificado.

v

Una meta que la sefiora Barrén, maestra de quinto grado, tenia acerca de los
mayas y los aztecas, era ayudar a los alumnos a entender por qué y ¢cdmo las
civilizaciones, a lo largo de la historia, han experimentado un auge y luego una caida.
Decidié utilizar una estrategia de imagenes mentales para ayudar a los alumnos a
desarrollar este entendido. Del texto y de los materiales adicionales que habia en
su archive, extrajo detalles que ayudarfan a los alumnos a crear imagenes de las
civilizaciones maya y azteca. Luego guié a los alumnos a través del proceso de crear
imadgenes mentales detalladas de las ciudades présperas. Por ultimo, proporciond
detalles que ayudaron a los alumnos a cambiar sus imagenes, creando iméagenes
mentales de la decadencia de esas culturas. Los alumnos crearon iméagenes de las
personas peleando entre ellas por el oro, de atagues militares contra las ciudades
y de campos baldios desgastados por cultivos excesivos. A medida que los alumnos
creaban estas imagenes, la sefiora Barrén noté que estaban muy comprometidos e
interesados en la tarea. También hacian preguntas que indicaban que comenzaban
a entender la informacioén.

Para ayudar a los alumnos
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En una unidad posterior, cuando la sefiora Barrdn presentd imagenes de pueblos
fantasma en el oeste de Estados Unidos, pidié a los alumnos que recordaran sus
imagenes de la decadencia de los mayas y los aztecas y que usaran esa informacién
para ofrecer posibles razones por las que los pueblos se habian convertido en
pueblos fantasma. Estaba encantada cuando los alumnos trasfirieron, con facilidad,
ese conocimiento a los ejemplos de la historia de América, demostrando de esa
manera su comprension y retencién de la informacion de la unidad previa.

v

Un equipo de maestros de educacidn para la salud decidid organizar su contenido
alrededor de algunos conceptos clave y generalizaciones. Por ejemplo, querian que
los alumnos vieran que casi todos los temas de salud {por ejemplo, ejercicio, dieta,
azucar en la sangre y estrés] pueden estudiarse desde la perspectiva del equilibrio.
Querian que los alumnos fueran capaces de explicar el equilibrio ideal en relacién con
cada tema, que definieran las condiciones especificas que se dan cuando las cosas lo
pierden, y que describieran las maneras en las que las personas lo restablecen. Para
ayudar a los alumnos a ver este patrén comun, organizaron la informacién que usarian
para ensefar cada tema, de la siguiente manera:

> Describe el equilibrio éptimo para el azGcar en la sangre.

e

Y Describe las condiciones relacionadas con demasiado poco azlcar en la
sangre.

.//{/

» Describe las condiciones relacionadas con demasiado azlcar en la sangre.

X
v

Debido a su frustracién, un equipo de estudio de alumnos de la materia de Quimica en
una preparatoria decidié darse un tiempo para memorizar algunos simbolos quimicos
problematicos que olvidaban una y otra vez. Usaron algunas estrategias de memoria
que habian aprendido en otras clases, y su esfuerzo se vio compensado, Para el
hierro [Fel, por ejemplo, crearon la imagen mental del gigante del cuento Juanitoy las
habichuelas en su casa, con su esposa planchando su inmenso overol y guejandose
en voz alta: “Fe, Fi, Fe, Fom, pierdo mi tiempo con este pantalén”. Para el oro [Aul,
crearon una imagen mental de un coyote, parado sobre la entrada de una mina,
aullando a la luna: “jAuuuy, auuuuul”,
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PLANEACION DE UNIDADES: DIMENSION 2,
CONOCIMIENTO DECLARATIVO

La planeacidn para la ensefianza del conocimiento declarativo requiere que se

haga vy se responda la pregunta:

£ Qué se hara para ayudar a los alumnos a adquirir
e integrar el conocimiento declarativo?

El proceso para contestar a esta pregunta incluye cuatro pasos bésicos; tres de

ellos requieren que se responda a algunas preguntas adicionales:

Paso 1: ;Cual esel conocimiento declarativo que los alumnos estarin en
proceso de adquirir e integrar? Como resultado de esta unidad, los alum-
nos sabrin o entenderan...

Paso 2: ;Cuiles experiencias o actividades se usardn para ayudar a los
alumnos a adquirir e integrar este conocimiento?

Paso 3: ;Cuiles estrategias se usarin para ayudar a los alumnos a cons-
truir sentido para este conocimiento, organizarlo y almacenarlo?

Paso 4: Describa lo que se hara.

En la Guia de Planeacién para la Dimensién 2: Conocimiento declarativo
(véase la pigina 92), hay un lugar para registrar las respuestas a las preguntas de
planeacién y para describir lo que se hari para ayudar a los alumnos a adquirir
e integrar el conocimiento declarativo identificado. Se ha llenado —usando es-
tas preguntas de planeacién— una pigina de muestra de la guia de planeacién
para esta dimensidén, con una unidad hipotética de Ciencias Sociales acerca
de Colorado (se eligié este tema para la unidad porque, con algunos cambios,
puede usarse para una unidad acerca de cualquier estado o region y en varios
niveles de desarrollo. La guia completa de planeacién de unidades para Colo-
rado, para todas las dimensiones, puede encontrarse en el capitulo 6, “Ahora,
todo junto”. El capitulo también incluye recomendaciones generales para la
evaluacion). Las siguientes secciones le llevarin de la mano a través de los cua-
tro pasos que se requieren para planear el conocimiento declarativo y propor-
cionan recomendaciones y puntos que se deben mantener en mente a medida

que usted planifica.
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Paso 1

¢Cudl es el conocimiento declarativo que
los alumnos estaran en proceso de adqui-
rir e integrar? Como resultado de esta uni-

dad, los alumnos sabran ¢ entenderan...

Identificar el conocimiento declarativo para una unidad suele ser una de las
partes mas dificiles de la planeacién. Esto es debido a la cantidad de conoci-
miento declarativo que se puede incluir en una unidad y porque se debe tener
cuidado de incluir sélo el conocimiento importante. Para ayudarse en esta parte
del proceso, tome nota de que esta seccidn, el paso 1, le lleva de la mano por
el proceso de identificacién y le proporciona formatos de hoja de trabajo y
graficas que usted puede usar a medida que toma decisiones. Después de que
identifique el conocimiento declarativo importante, trasfiera cada parte del co-
nocimiento a la guia de planeacién y continfie con el proceso de planeacion,
pasos 2,3 v 4 (vea, por ejemplo, una pigina de la guia de planeacién para co-
nocimiento declarativo para la Unidad Colorado, en la pagina 92. La unidad
completa se puede encontrar al final del capitulo 6).

Para responder esta pregunta clave en el paso 1 del proceso de planeacién se
requieren pasos adicionales. Estos pasos variaran en funcidén de los requerimientos
y la filosofia de su escuela o distrito. Puede ser que usted tenga mucha autonomia
para identificar el conocimiento que los alumnos deben adquirir, o puede ser que
usted necesite apegarse alos estdndares y pardmetros para su estado, distrito o escuela
(los estandares son declaraciones de la informacidn y las habilidades que todos los
alumnos deben aprender antes de graduarse;los parimetros traducen los estinda-
res a lo que los alumnos deben saber y ser capaces de hacer en diferentes niveles
de desarrollo). Se proporcionan sugerencias y ejemplos para ambas situaciones:
cuando usted planea con estindares y parametros y cuando planea sin ellos.

a. Identifique el titulo o el punto focal de la unidad. Puede tratarse de
un tema (por ejemplo, supervivencia, héroes); un subtema (por gjemplo, Co-
lorado, la Guerra Civil, Romeo y Julieta); un concepto (por ejemplo, fuerza,
energla, revolucién); un principio o generalizacién (por ejemplo, “El arte tiene
influencia sobre la vida y también la refleja”), o cualquier otra idea unifica-
dora que dé sentido a la unidad.

b. Haga una tormenta de ideas para una lista de informacién que
pueda incluir en la unidad. El propésito de este paso es comenzar a
pensar acerca del conocimiento declarativo importante que podria ser un
punto focal para la unidad. Si usted estd en un distrito con estindares y
parimetros, identifique los parimetros a los que se pueda referir la unidad.
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¢. Identifique y organice el conocimiento declarativo que los alumnos
aprenderdn. Mientras decide cudl informacién debe incluirse de la lista que
obtuvo con la tormenta de ideas, considere la pregunta: “;Hay, entre los si-
guientes patrones de organizacion, algunos importantes para la unidad?”

> Conceptos. » Secuencias de tiempo.

Y Generalizaciones/principios. » Descripciones.

> Episodios. » Términos de vocabulario.

» Relaciones de proceso/ » Datos que describen a personas
causa—efecto. lugares, cosas o eventos especificos.

Esta identificacién y organizacién de informaciéon puede registrarse en una
hoja de trabajo de conocimiento declarativo y luego mostrarse en forma grafi-
ca. Existen dos versiones de la hoja de trabajo, con sus correspondientes gri-
ficas, que muestran de una manera simple cémo se ve diferente el proceso de
planeacién cuando uno se guia por estandares y parametros y cuando no es asi.

Cada proceso requiere los siguientes pasos:

Sin estandares ni pardmetros (vea la Hoja de Trabajo muestra y la Gréfica de pla-

neacién de unidad: Unidad Colorado, en las paginas 86y 87):

> Identifique cualesquiera patrones de organizacién que sean importantes
en esta unidad.

> Identifique el conocimiento declarativo importante que se organizard
en estos patrones.

» Cuando sea necesario, identifique cualquier conocimiento adicional o
especifico que brinde apoyo para, ejemplos de o explicaciones amplia-

das de un conocimiento mas general.

Con estandares y pardmetros (vea la Hoja de Trabajo muestra y la Grdfica de pla-

neacién de unidad: Unidad Colorado, en las paginas 88 y 89):

> Identifique cualesquiera patrones de organizacidén que sean importantes

- en esta unidad.

> Para cada parametro, identifique el conocimiento declarativo importan-
te que se organizara en estos patrones.

Y Cuando sea necesario, identifique cualquier conocimiento adicional o
especifico que brinde apoyo para, ejemplos de o explicaciones amplia-

das de un conocimiento mis general.

Para ayudar a los alumnos
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Tome nota de que en estos dos enfoques se le pide que identifique mis in-
formacién especifica que “brinde apoyo para, ejemplos de o explicaciones
ampliadas” del conocimiento mas general. Esto hace hincapié en que mu-
cha de la informacion mas especifica que ya estd organizada en términos
de vocabulario, datos, secuencias de tiempo, relaciones de proceso/causa—
efecto y episodios en una unidad puede organizarse para dar apoyo a con-

ceptos y generalizaciones/ principios mis generales.

HOJA DE TRABAJO MUESTRA. UNIDAD: COLORADO
CONOCIMIENTO DECLARATIVO SIN ESTANDARES Ni PARAMETROS

PASO 1

¢ Cualeselconocimientodeclarativoque losalumnos estaranen proceso de adquirir eintegrar? Como resultadode esta
unidad, los alumnaos sabran o entenderan... [use la hoja de trabajo que aqui se presenta para responder a esta preguntal,

ldentifique cualesquiera
patrones de organizacion
que sean importantes
en esta unidad

identifique el conocimiento declarativo importante que se organizara en estos
patrones.

Cuando sea necesario, identifique cualquier conocimiento adicional o especi-
fico que brinde apoyo para, ejemplos de o explicaciones ampliadas de un
conocimiento mas general.

iConceptos?

¢Beneralizaciones/principios?

¢Episodios?

¢ Procesos/causa-efecto?

¢Secuencias de tiempo?

¢Descripciones: datos, términos
de vocabulario?

Topografia, recursos naturales, clima, cultura
-Datos acerca de Colorado que sean ejemplos cada uno de estos conceptos.

La topografia, los recursos naturales y el clima tienen influenciaen la
cultura de una region '

-Ejemplos de Colorado {por ejemplo, las montanas y la nieve tienen influencia
en la cultura de los deportes de inviernol.

Historia de la fiebre del oro de Colorade, 1859-1900.

Datos que describan ¢cdmo Molly Brown, Zebulon Pike y Alferd Packer
interactuaron con sus entornos.

Términos de vocabulario: turismo, urbano.

86




Adquirir e integrar el conocimiento DIMENSION 2

GRAFICA DE PLANEACION DE LA UNIDAD. UNIDAD: COLORADO
CONOCIMIENTO DECLARATIVO (SIN ESTANDARES NI PARAMETROS]

Entiende topografia, recursos naturales,
clima, cultura
Sabe datos acerca de Colorado que son
ejemplos de cada uno de estos conceptos.
Entiende recursos renovables, no
renovables y de flujo
Conoce el proceso mediante el cual
se crean los combustibles fosiles.
Sabe datos acerca de los recursos
renovables (por ejemplo, la madera),
no renovables (por ejemple, el oro,
el petrdleo) y de flujo (por A
ejemplo, el viento, la luz solar)
de Colorado.

e

Sabe datos que
describen a Molly
Brown, Zebulon
Pike y Alferd
Packer.

SECUENCIAS
DE TIEMPO

Conoce la historia
de la fiebre del

oro de Colorado,
1859-1900.

{Titulo de la unidad)

COLORADO >

TERMINOS DE
VOCABULARIO

Turismo

Meseta V
Urbano
Rural

GENERALIZACIONES/PRINCIPIOS

Entiende que la topografia, los recursos naturales y el clima
tienen influencia en la cultura de una regién
Conoce ejemplos de Colorado (por ejemplo, las montafias y la
nieve causan el interés en los deportes de invierno; el sol, los rios
¥ las montafias hacen que haya recreacidn al aire libre; las lanuras
dan lugar a ranchos, lo que genera una cultura del Oeste).

Entiende que la topografia, los recursos naturales y el
clima tienen influencia en los patrones de asentamiento
Conoce ejemplos de Colorado (por ejemplo, las montafias,
el oro v los manantiales termales contribuyeron al
establecimiento de Colorado Springs).
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HOJA DE TRABAJO MUESTRA. UNIDAD: COLORADQ
CONOCIMIENTO DECLARATIVO CON ESTANDARES Y PARAMETROS

PASO 1 |

¢ Cualeselconocimientodeclarativoque losalumnosestaranen procesode adquirireintegrar? Comoresultadodeesta
unidad, los alumnos sabran oentenderén... [use la hoja de trabajo que aqui se presenta para responder a esta pregunta).

|dentifique cualesquiera
patrones de organizacién
gue sean importantes
en esta unidad

Para cada parametro, identifique el conocimiento declarativo importante que
se organizara en estos patrones.

Cuando sea necesario, identifique cualguier conocimiento adicional o especi-
fico que brinde apoyo para, ejemplos de o explicaciones ampliadas de un
conocimiento mas general.

¢ Conceptos?

;Generalizaciones/principios?

¢ Episodios?

¢ Procesos/causa-efecto?

¢ Secuencias de tiempo?

¢ Descripciones: datos, términos
de vocabulario?

Parametro Entiende las interacciones entre los humanos
y su entorno fisico en una region

Topografia, recursos naturales, clima, cultura
-Datos acerca de Colorado que sean ejemplos cada uno de estos conceptos.

La topografia, los recursos naturales y el clima tienen influenciaen la
cultura de una region.

-Ejemplos de Colorado [por ejemplo, las montanias y la nieve tienen influencia
en la cultura de los deportes de invierno].

Historia de la fiebre del oro de Colorado, 1859-1900.

Datos que describan cémo Molly Brown, Zebulon Pike y Alferd Packer
interactuaron con sus entornos.

Términos de vocabulario: turismo, urbano.
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GRAFICA DE PLANEACION DE LA UNIDAD. UNIDAD: COLORADO
CONOCIMIENTO DECLARATIVO [CON ESTANDARES Y PARAMETROS)

OTRO CONOCIMIENTO
DECLARATIVO

NO RELACIONADO
CON LOS PARAMETROS

Conoce la historia
de la fiebre del

oro de Colorado,
1859-1900.

{Titulo de la unidad)

COLORADO

b

GEOGRAFIA ESTANDAR 3, PARAMETRO 2 (D)

Entiende las caracteristicas y las localizaciones
de los recursos renovables y no renovables

GEOGRAFIA ESTANDAR 1, PARAMETRO 2 {D)

Entiende las interacciones entre los humanos
y su entorno fisico en una region

Conceptos: Entiende recursos renovables, no
renovables y de flujo.

Conoce el proceso mediante ¢l cual se crean los
combustibles fésiles.

Sabe datos acerca de los recursos renovables (por
ejemplo, la madera), no renovables (por ejemplo,
el oro, el petréleo) v de flujo (por ejemplo, el
viento, la luz solar) de Colorado.

Conceptos: Entiende topografia, recursos naturales,
clima, cultura.

Sabe datos acerca de Colorade que son ejemplos de
cada uno de estos conceptos.

Generalizaciones/principios: Entiende que la
topografia, los recursos naturales y €l clima
tienen influencia en la cultura de una regién
Conoce gjemplos de Colorado (por ejemplo,
las montafias y la nieve tienen influencia en la
cultura de los deportes de invierno).

Datos: Sabe como Molly Brown, Zebulon
Pike y Alferd Packer interactuaron con sus
entornos fisicos.

Términos de vocabulario: turismo,
meseta.

GEOGRAFIA ESTANDAR 2, PARAMETRO 5 (D}

Entiende las razones para el movimiento hu-
mano dentro de y entre las regiones

Generalizaciones/Principios: Entiende que la
topografia, los recursos naturales y el clima tienen
influencia en los patrones de asentamiento.
Conoce ejemplos de Colorado (por gjemplo, las
montafias, el oro y los manantiales termales
contribuyeron al establecimiento de Colorado
Springs).

Datos: Sabe cdmo Molly Brown, Zebulon
Pike y Alferd Packer interactuaron con sus
entornos fisicos.

Términos de vocabulario: urbano,
rural.

89



DIMENSION 2  Adquirir e integrar el conocimiento

Para ayudar a los alumnos
a adquirir e integrar el
conocimiento declarativo

. PLANEACION DE UNIDADES

90

Paso 2
¢Cudles experiencias o actividades se usarin para ayudar

a los alumnos a adquirir e integrar este conocimiento?

Para cada parte importante de conocimiento, identifique de qué manera ten-
dran los alumnos acceso al conocimiento (para este paso y los pasos 3 y 4,
véase la guia de planeacioén para la unidad Colorado, que ha sido llenada, en
la pagina 92). ; Tendrin experiencias directas y activas (por ¢jemplo, excursio-
nes, simulaciones) o experiencias indirectas (por ejemplo, leer el texto, ver una
pelicula, escuchar una conferencia o una discusién)? Algunas de las actividades
y experiencias que pueden incluirse son:

> Leer el texto.

> Ir de excursién.

» Conducir un experimento.

» Observar una demostracién.

> Enfrascarse en una discusion.

» Ver una pelicula.

» Hacer una investigacién independiente.
 Participar en una simulacion.

> Entrevistar a las fuentes.

Paso 3
¢ Cudles estrategias se usaran para ayudar a los alumnos a construir

sentido para este conocimiento, organizarlo y almacenarlo?

Dado que sabemos que las experiencias y las actividades ricas no garantizan
que los alumnos aprendan lo que usted desea que aprendan, seleccione estra-
tegias para su empleo con estas actividades, que incrementen la probabilidad
de que construyan sentido, organicen y almacenen el conocimiento. Tenga en
mente que estas tres fases del aprendizaje del conocimiento declarativo se tras-
lapan (es decir, las estrategias que los ayudan a construir sentido también pue-
den ayudarlos a organizar y almacenar). Sin embargo, es importante que se
haga preguntas en relacién con cada fase (vea la pigina 91 para preguntas y un
resumen de las estrategias incluidas en este capitulo).

Paso &

Describa lo que se hara.

Proporcione una descripcién breve de cémo se usarin las estrategias en con-

juncidén con las experiencias y las actividades identificadas.



Adquirir e integrar el conocimiento DIMENSION 2

Para ayudar a los alumnos
a adquirir ¢ integrar el
conocimiento declarativo

Resumen de estrategias para su uso en el paso 3 de la PLANEACIGN DE UNIDADES ’
planeacion para el conocimiento declarativo

¢ Qué se hara para ayudar a los alumnos a
construir sentido para este conocimiento?

Entre las estrategias pueden estar las siguientes:

1. Ayude a los alumnos a entender lo que significa construir sentido.

2. Use la pausa de tres minutos.

3. Ayude a los alumnos a experimentar el contenido usando diferentes
sentidos.

4. Ayude 2 los alumnos a construir sentido para términos de vocabulario.

B. Presente a los alumnos la estrategia S-Q-A.

6. Cree oportunidades para que los alumnos descubran o averigiien la
nueva informacién por ellos mismos.

7. Use técnicas de instruccién que proporcionen a los alumnos estrategias

para que las usen antes, durante y después de recibir informacion.

¢ Qué se hara para ayudar alos alumnos a
organizar este conocimiento?

Entre las estrategias pueden estar las siguientes:

1. Ayude a los alumnos a entender la importancia de organizar la informacién.

2. Haga que los alumnos usen organizadores graficos para los patrones de
organizacién identificados.

3. Proporcione alos alumnos preguntas por adelantado para el organizador.

4. Presente estrategias para apuntes que usen representaciones graficas.

5. Pida a los alumnos que creen representaciones fisicas y pictograficas de
la informacion.

6. Pida a los alumnos que usen gréficas y tablas.

¢Qué se hara para ayudar a los alumnos
a almacenar este conocimiento?

Entre las estrategias pueden estar las siguientes:
1. Ayude a los alumnos a entender el proceso de almacenar informacién.
2. Presente a los alumnos la estrategia de usar simbolos y sustitutos.
3. Use con los alumnos la estrategia de enlace.
4. Use con los alumnos sistemas altamente estructurados para almacenar

la informacién.
5. Proporcione a los alumnos férmulas nemotécnicas para los contenidos

importantes.
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GUIA DE PLANEACION DE LA DIMENSION 2: CONOCIMIENTO DECLARATIVO
UNIDAD: COLORADO

PASO 1

¢ Cudl es el conocimiento

PASO 2

;Cuales experiencias o

PASO 3

¢Cuales estrategias se

PASO 4

—Los rasgos naturales
y artificiales, incluyendo
formaciones de terreng,
cuerpos de agua, cami-
nos, puentes, etcétera.
Los datos que describan
la topografia de Colorado
tendran que ver con las
montafias Rocallosas,
las dunas de arena, los
rios, los valles, las me-
setas, los cafiones.

Concepto: Recursos
naturales

—Materiales que se en-
cuentren en la natu-
raleza y sean Gtiles,
necesarios o atractivos.
Los datos que describan
los recursos naturales
de Colorado tendrén que
ver con nieve, oro, suelo,
tuz splar, bosques, pe-
tréleo, montafas.

Pelicula: "From sea to
shining sea”

Lectura de mapas fisicos

Estudio independiente:
pastet regional

Pelicula: "From sea to
shining sea”

Lectura de mapas de
recursos naturales

Excursion: Mina de oro
Argo

Representacidn fisica
/ pictogréfica

Pausa de tres minutos
Usa todos los sentidos

Pictografia

declarativo quelosalum- | actividades se usaran |usaran para ayudar a

nosestaranenprocesode | para ayudar a los los alumnos a cons-~ Describa lo que se hara
adquirir eintegrar? Co- alumnos a adquirir e truir sentida para este

moresultadode estauni- | integrar este conoci- conacimiento, organi-

dad, los alumnossabréno | miento? zarlo y almacenarlo?

entenderan...

Concepto: Topografia Texto, pp. 8-10 5-0-A En una tabla 5-0-A para todo el

grupo, todos generaremos laSy

la Q en relacion con la topografia.
Luego leeremos el texto, veremos la
pelicula y leeremos mapas fisicos.

Después de cada experiencia,
llenaremos la A de la tabla.
Usaremos la informacidn de la 5-Q-A
para comenzar una pictografia del
grupo de ejemplos de topografia.

Cada alumno hard un pastel donde
se muestre la topografia de la regién
que elija. Los alumnos encontraran
lainformacion de manera
independiente. Después de latarea
del pastel regional, como grupo, lo
agregaremos a nuestra pictografia.

Varias veces a lo largo de la pelicula,
me detendréy pediré a losalumnos gue
identifiquen un tipo de recurso natural.
Despuésde la pelicula, les pediré que
traten de crearimagenes mentales

de ejemplos de recursos naturales e
identifiguenloque ven, huelen, sienten,
etc. Luego comenzaremos nuestras
pictografias de recursos naturales,

una del grupoy otrasindividuales.
Despuésde leer los mapas de recursos
naturales, agregaremosinformaciéna
las pictografias.

Durante la excursién, losalumnos
llevaran con ellos sus pictografias,

de manera que puedan agregar
ejemplos de los recursos naturales que
observemos.
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PARA AYUDAR A LOS ALUMNOS A ADQUIRIR E
INTEGRAR EL CONOCIMIENTO PROCEDIMENTAL

Para que adquieran e integren el conocimiento procedimental, se requiere que
los alumnos desarrollen la habilidad de desempefiar y usar actividades y pro-
cesos criticos, tanto habilidades y procesos fisicos, como mecanografiar, como
habilidades y procesos mentales, como resolver una ecuacion. Ayudar a los
alumnos a que adquieran con éxito el conocimiento procedimental en cada
nivel de desarrollo es de especial importancia, porque el aprendizaje de las ha-
bilidades v los procesos complejos con frecuencia depende de qué tan bien se
hayan aprendido habilidades y procesos mas sencillos. Por ejemplo, los alumnos
tendrin problemas para aprender a disefiar un edificio si no han dominado las
habilidades de medir a escala. El hecho de que cada parte del conocimiento
procedimental pueda ser asi de importante y el hecho de que los alumnos do-
minen habilidades y procesos a pasos tan diferentes significan que nosotros,
como educadores, debemos entender las fases de la adquisicién y la integracion
del conocimiento procedimental —construir modelos, dar forma e interiori-
zar— y ser capaces de estructurar experiencias de manera que todos los alum-

nos puedan tener éxito.
Construir modelos para el conocimiento procedimental

La primera fase de aprender una habilidad o un proceso es desarrollar un mo-
delo esbozado de los pasos que se requieren. Por ejemplo, la primera vez que
usted aprendi6 a golpear una bola de golf, es probable que alguien le haya
mostrado qué hacer antes de que usted intentara un tiro por su cuenta. Puede
ser que su instructor haya hecho una demostracidn del agarre correcto, la pos-
tura correcta, como balancear su peso vy asi, sucesivamente. De igual manera,
la primera vez que usted aprendid a hacer divisiones largas, es probable que
alguien le haya mostrado los pasos en el proceso. En pocas palabras, cuando
aprendemos un nuevo procedimiento necesitamos un lugar dénde empezar;
necesitamos un modelo. Sin un modelo inicial, aprender una habilidad o un
proceso puede ser cadtico y absorbente, porque en esencia se trata de un pro-
ceso de prueba y error.

Cuando se ayuda a los alumnos a construir modelos, es importante estar
consciente de, y con sensibilidad hacia el hecho de que un proceso o habi-
lidad que usted estd ensefiando es nuevo para ellos, aunque usted lo use de
manera automatica. Cuando ayude a los alumnos a construir un modelo de
los pasos, tenga cuidado de no omitir pasos importantes o de hacer presupo-
siciones acerca de las habilidades de los alumnos para desempefiar los procedi-

mientos requeridos en un solo paso.

Para ayudar a Jos alumnos
a adquirir e integrar el
conocimiento procedimental

CONSTRUIR MODELOS '

CONSTRUIR

MODELOS

A
v

DAR FORMA
A
v

INTERIORIZAR
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Para ayudar a los alumnos
a adquirir e integrar el
conocimiento procedimental

. CONSTRUIR MODELOS

Anderson {1990]. Cognitive
psychology and its implications.

Anderson [1995]. Learning
and memory.

Suhor [1984). “Toward a
semiotics—based curriculum”.
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Existen varias maneras en las que usted puede ayudar a los alumnos a cons-
truir modelos. T'iene ventajas usar mis de una concepcién cuando se ayuda a los
alumnos a construir un modelo para los pasos requeridos en cualquier procedi-
miento. Al hacerlo,es probable que usted llegue a mis alumnos, porque una técni-
capuede“pegar” con unalumnoy con otro no. Ademas, usted estara dirigiéndose

amas de una preferencia de estilo de aprendizaje al usar mas de una estrategia.

1. Ayude a los alumnos a entender la importancia de
construir modelos para el conocimiento procedimental
Puede ser de beneficio para los alumnos entender que la adquisicién del co-
nocimiento procedimental comienza por la construccién de un modelo, o un
conjunto de pasos, para la habilidad o el proceso. Igual que la adquisicién de
conocimiento declarativo al construir sentido, el desarrollo de conocimiento
procedimental requiere que los aprendedores “construyan” los pasos en sus
cabezas al observar a otros desempefiar la habilidad o el proceso, al leer un
manual de instrucciones o al averiguar los pasos ellos mismos. S6lo observar a
alguien mis desempefiar la habilidad o el proceso y luego imitar sus acciones
lleva a un aprendizaje ineficiente. Ayude a los alumnos a entender la importan-
cia de construir modelos al:

> Explicar el proceso de construir modelos y proporcionar ejemplos de
sus experiencias de aprendizaje.

» Ayudar a los alumnos a pensar en ejemplos de sus propias vidas en los
que tuvieron que aprender una secuencia especifica de pasos para tener
éxito.

» Organizar con los alumnos un experimento en el que les ensefie una
habilidad sin ayudarlos a construir un modelo, para luego ensefiarles
otra habilidad, con estrategias especificas para construir modelos. Pida a
los alumnos que comparen las experiencias de aprendizaje en términos
de qué tan seguros se sienten para utilizar la habilidad, cuinto tiempo
pueden recordar cdmo utilizarla y el grado en el que pueden utilizarla

en contextos diferentes.

2. Use un proceso de pensamiento en voz alta para
demostrar una nueva habilidad o proceso

Esta es una técnica sencilla y poderosa para construir un modelo inicial. R equiere
que usted verbalice sus pensamientos mientras demuestra Ja habilidad o el proceso.
Es importante, por supuesto, que sus pensamientos incluyan todas las partes impor-
tantes de la habilidad o el proceso. Por ejemplo, un maestro que usa un proceso de
pensamiento en voz alta para ayudar a los alumnos a desarrollar un modelo de suma

de dos columnas, puede escribir un problema en el pizarrén y luego decir:
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Veamos. Lo primero que debo hacer es sumar los nUmeros en la columna de los
unos: dos mas tres es igual a cinco, y siete mas, igual a 12. Esos son 12 unos, iguala
undiezydosunos. Escribo los dosunosyme llevo el diezalacolumna delosdieces.
Creo que escribiré el uno en loalto de la columna de los dieces para no olvidarlo.

3. Proporcione a los alumnos o construya con ellos una
representacion, escrita o grafica, de la habilidad o

el proceso que estan aprendiendo

Para algunos alumnos, mirar a un maestro servir de modelo para una habilidad
o un proceso no les dara la preparacién suficiente para construir un modelo,
claro y preciso, para ellos mismos. Puede ser que también necesiten una repre-
sentacién escrita o grafica que describa o retrate cada paso. Dependiendo de
la habilidad o el proceso, estas representaciones podrian venir en la forma de
una o varias de las siguientes: un conjunto de pasos por escrito (véase la figura
2.11), una grifica de flujo (véase la figura 2.12) o una serie de imigenes o sim-

bolos (véase la figura 2.13).

FIGURA 2.11. UN CONJUNTO DE PASOS POR ESCRITO
PARA LEER UNA GRAFICA DE BARRAS

Lee el titulo de la grafica. Date una idea de la informacion que habré en ella.

b. | Mira a la linea horizontal al pie de la gréafica. Identifica lo que se mide en ella.

¢. | Mira la linea vertical del lado izquierdo. ;Qué se mide en ella? Fijate en la escala que
se usa.

d. Para c:ada uno de los articulos medidos en la linea horizontal, identifica su “altura”
en la linea vertical e interpreta esa altura.

e. | Haz una declaracién donde se resuma la informacién importante en la grafica de
barras.

FIGURA 2.12. UNA GRAFICA DE FLUJO PARA EL PROCESO DE LA INVENCION
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Para ayudar a los alumnos
a adquirir ¢ integrar el
conocimiento procedimental

CONSTRUIR MODELOS '

Gagne [1989). Studies of
learning.
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Para ayudar a los alumnos
a adquirir e integrar el
conocimiento procedimental

. CONSTRUIR MODELOS

Tal vez los restaurantes
chinos y japoneses deberian
pensar en dar a los
comensales instrucciones
mas especificas para el uso
de los palillos. Las
instrucciones deben incluir
los siguientes pasos
especificos:

1. Tome un palitio en el valle
que se forma entre el pulgar
y el indice.

2. Estabilice este palillo con la
parte superior del pulgary la
parte inferior del anular.

3. Ponga otro palillo entre
las puntas del pulgar y el
indice. NO lo estabilice. Pose
el palillo en la punta del dedo
medio.

4. Ajuste las puntas més
delgadas de los palillos para
que queden parejas.

5. Mueva el segundo palilio
hacia adelante y hacia atras,
haciendo chocar las puntas
delgadas.

é. Use el paso 5 para tomar

un bocado de comida.
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FIGURA 2.13. UNA SERIE DE IMAGENES 0 SiIMBOLOS PARA UN SERVICIO DE TENIS
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4. Ayude a los alumnos a ver de qué manera la habilidad o

el proceso que estan aprendiendo es similar ay diferente de
otras habilidades o procesos

Para ayudar a los alumnos a desarrollar un sentido de la nueva habilidad o pro-
ceso, puede ser titil mostrarles cémo algunos pasos son similares a los pasos de
otra habilidad o proceso que ya hayan aprendido. También puede sefialar cémo
la habilidad previamente aprendida puede parecer similar, pero en realidad es
diferente. Por ejemplo, mientras ensefia a los alumnos a usar un bate de béis-
bol, un maestro puede repasar los pasos para usar un palo de golf, los que se
aprendieron en una leccién previa. La meta es hacer hincapié en los pasos que
sean similares pero también explicar cuiles pasos son diferentes y de qué ma-
nera tener una habilidad en uno de ellos puede causar errores al usar la otra
habilidad (por ejemplo, saber c6mo usar un palo de golf puede hacer que uses
de manera incorrecta un bate de béisbol).

5. Ensefie a los alumnos a ensayar mentalmente los pasos

de una habilidad o proceso
Un modelo para una habilidad o proceso puede reforzarse por medio de un
ensayo mental, lo que simplemente significa revisar los pasos en su mente sin
llevarlos a cabo en realidad. Por ejemplo, usted puede ensayar los pasos para
golpear una bola de golf repitiéndolos en su mente e imaginarse haciendo cada
parte del proceso. En efecto, el ensayo mental ayuda a reforzar el modelo basico
de una habilidad o un proceso. Esta estrategia es bien conocida y muy utilizada

por los atletas.
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Dar forma al conocimiento procedimental

Construir un modelo inicial para una nueva habilidad o un nuevo proceso es
s6lo el primer paso para aprender el conocimiento procedimental. Una vez que
en realidad haya comenzado a usar la habilidad o el proceso, es probable que al-
tere su modelo inicial. Comenzara a descubrir lo que vy lo que no funciona vy,
en respuesta, modificara su enfoque, agregando unas cosas y soltando otras. Tam-
bién puede enterarse de variaciones en el uso del proceso, areas potenciales de
problemas, errores comunes y cémo usar el proceso o la habilidad en contextos
diferentes —como manejar en un camino mojado y manejar en uno seco, o ma-
nejar en carretera y manejar en un estacionamiento. A esto se llama dar forma.
Por ejemplo, después de que construyd un modelo inicial para hacer divisiones
largas, comenzo a descubrir algunos atajos y “trucos” que hacian que el proceso
funcionara mejor para usted. De manera similar, después de aprender por prime-
ra vez a crear texto en su procesador de palabras, comenzé a identificar maneras
en las que podria usar el procesador de palabras con mis eficiencia.
Laimportancia de dar forma a una nueva habilidad o un proceso no puede
exagerarse, y sin embargo con frecuencia se escatima en ello o incluso se le ig-
nora. Se trata tal vez de la parte mas crucial de aprender una nueva habilidad o
proceso porque,sin ella, los errores pueden colarse e interiorizarse y, por lo tanto,
volverse dificiles de corregir. También durante esta fase los alumnos ponen aten-
cién a su comprensién conceptual de habilidades y procesos, de manera que no
se enfoquen sencillamente a aprender un conjunto de pasos. La falta de atencién
a este aspecto de aprender el conocimiento procedimental es una razén funda-
mental del fracaso de los alumnos para usar con efectividad las habilidades y los
procesos bsicos. Cuando se planea para el conocimiento procedimental, se de-
ben incluir actividades en el aula para dar forma. Para ayudar con esta planeacién,
las siguientes secciones ofrecen sugerencias de estrategias y técnicas que pueden

ayudar a los alumnos a dar forma al conocimiento procedimental,

1. Ayude a los alumnos a entender la importancia de dar
forma al conocimiento procedimental

Como acabamos de plantear, es esencial que los maestros entiendan la impor-
tancia de dar forma. De manera similar, puede ser que los alumnos encuentren
més valor en tareas disefiadas para alentarlos a dar forma, si entienden esto co-
mo una fase para adquirir conocimiento procedimental. La nocién de que dar
forma es el proceso de hacer que una habilidad o un proceso sea “el tuyo”
puede ser atractiva para ciertos alumnos y ayudarlos a entender y usar algunas
de las estrategias en esta seccion. La facilitacién de este entendido puede ha-

cerse de diversas maneras, entre ellas las siguientes:
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» se puede ahorrar horas
de tiempo y energia de
aprendizaje [...] y los
resultadoes de los logros
alcanzaran un nivel més alto,
con mas rapidez, si la practica
inicial de los alumnos es
guiada y supervisada por

el maestro.
Huwter (1982].
Mastery teaching, p.71

Para mds informacién acerca
de la importancia de dar
forma, véase Healy [1990).
Endangered minds.
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» T'émese un tiempo para explicar a los alumnos el proceso de dar forma.

» Comparta con los alumnos sus propias experiencias personales al dar
forma a una habilidad o un proceso, y animelos a identificar y compar-
tir las de ellos.

> }Zsregunte a los alumnos qué sucede cuando practican una habilidad que
estan haciendo de manera incorrecta.

> Anime a los alumnos a ofrecer sugerencias para mejorar o adaptar habi-
lidades y procesos. Explique por qué esta es una parte importante de la
cultura del aula. ‘

» Busque, y anime a los alumnos para que los busquen, ejemplos de la
vida real de gente que ha dado forma a una habilidad o un proceso y,
por tanto, ha mejorado su habilidad para utilizarlo.

2. Haga demostraciones y genere oportunidades para

que los alumnos practiquen, utilizando las variaciones
importantes de la habilidad o el proceso

Cada habilidad o proceso tiene variaciones cuya comprension es importante pa-
ra un uso exitoso de la habilidad o el proceso. Por ejemplo, para efectuar con
destreza las sumas de tres columnas, usted debe entender una cantidad de varia-

ciones en el proceso: qué hacer cuando hay que llevar un nimero de la primera

< columna a la segunda, qué hacer cuando no hay que llevar de la primera colum-

na a la segunda y asi, sucesivamente, qué hacer si los ntimeros se presentan de
manera horizontal y no en una columna. Para ayudar a los alumnos a dar forma
a una nueva habilidad o un nuevo proceso se requiere ilustrar estas variaciones
importantes. Por ejemplo, para dar forma al proceso de la suma de tres columnas,
un maestro puede usar un solo problema pero irlo cambiando para ilustrar todas
las variaciones. Para destacar las variaciones, el maestro puede hacer preguntas
como las siguientes: “;Qué sucederda si el 4 fuera un 7? Ahora, sculntos unos
y cuantos dieces tendria? Ahora supongan que en la columna de los dieces yo
tuviera dos dieces de la columna de los unos. ;Qué sucederia?”

Ademis de trabajar con uno o dos ejemplos y hacer preguntas de “qué pa-
saria si...”, el maestro debe crear oportunidades para que los alumnos practiquen
usando todas las variaciones. Después de trabajar con un solo ejemplo y todas las
variaciones, el maestro puede dar alos alumnos problemas para que los resuelvan,

donde se ejemplifiquen todas las variaciones que hayan visto demostradas.

3. Senale los errores comunes y las trampas

Es facil que los errores se infiltren en una habilidad o un proceso durante las
fases tempranas del aprendizaje. Si estos errores no se identifican y se corri-
gen durante el proceso de dar forma, puede ser que se practiquen y se vuel-
van dificiles de corregir después.Ya sea la habilidad que se busca el uso de un
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torno (donde los errores pueden acabar en lesiones) o una necesaria para la
escritura (donde los errores pueden acabar en una comunicacién deficiente),
es importante ayudar a los alumnos a identificar y corregir errores. Esto debe

pasar, durante el proceso de dar forma, en una variedad de maneras:

> Identificar y demostrar algunos errores comunes. A medida que de-
muestra los errores, piense en voz alta para servir de modelo para el
proceso de notar y corregir los errores.

> Haga una demostracién de la habilidad o el proceso y cometa errores
obvios y sutiles. Pida a los alumnos que observen con atencién y traten
de reconocer y describir los errores. Luego pidales que sugieran medi-
das correctivas.

» Mientras los alumnos trabajan, proporcione comentarios que los ayuden
a tomar conciencia de los errores que estan cometiendo y a corregirlos.

» Pida a los alumnos que entrevisten a personas quienes hayan llegado a
dominar la habilidad o el proceso. Remarque que deben enfocar las pre-
guntas de su entrevista sobre las partes de la habilidad o el proceso donde
suelen cometerse errores, de manera que puedan evitar esas trampas.

> Anime a los alumnos para que compartan con sus compafieros las partes
de la habilidad o el proceso que les parecieron dificiles y que pidan a
sus compafieros sugerencias para evitar los errores.

> Cuando sea necesario, ayude a los alumnos a desarrollar un nuevo mo-
delo para la parte de la habilidad o el proceso que esta resultando pro-

blemitica para ellos.

4. Ayude a los alumnos a desarrollar la comprension
conceptual necesaria para usar la habilidad o el proceso
Parte del proceso de dar forma es ayudar a los alumnos a entender la habilidad
o el proceso, es decir, conocer sus diferentes usos y entender cualquier con-
cepto importante relacionado con la habilidad o el proceso. Técnicamente,
esto significa que es importante asegurar que los alumnos tengan el conoci-
miento declarativo que necesitan para usar el conocimiento procedimental.
Si los alumnos aprenden, por ejemplo, a hacer un anilisis de la variancia en
estadistica pero no entienden el concepto de variancia, la habilidad se vuelve
relativamente initil. De la misma manera, si los alumnos estin aprendiendo
a encontrar puntos en un mapa pero no entienden los diferentes usos de los
mapas, la habilidad que adquirieron tiene un valor limitado para ellos. Para
cerciorarse de que los alumnos entiendan lo que necesitan para utihizar una
habilidad, considere las siguientes sugerencias.

Para ayudar a los alumnos
a adquirir e integrar el
conocimiento procedimental
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a. Describa una variedad de situaciones o contextos en los que los

alumnos puedan usar una habilidad o un proceso especifico.

Los maestros pueden ayudar a los alumnos a entender que la mayoria de
las habilidades o procesos varfan de acuerdo con la situacidén o el contexto
en el que se estin utilizando. Por ejemplo, las habilidades requeridas para
manejar un auto cambian un poco cuando el pavimento estd mojado y no
seco; hacer la bastilla de unos pantalones requiere pequefias variaciones en
algunos pasos, en funcién de la tela que se usa, y las habilidades para leer
mapas pueden necesitar ligeras adaptaciones para diferentes tipos de mapas.
Los alumnos usaran una habilidad con mucha mis destreza si, durante el
proceso de dar forma, se les propozciona situaciones o contextos distintos
que les exijan usar la habilidad, y luego se les da una sefial para que tomen
nota de cuiles adaptaciones y ajustes deben hacer en cada situacién.

b. Revise el nivel de entendimiento que el alumno tiene de los con-

ceptos y principios clave (conocimiento declarativo) en relacién
con la habilidad o el proceso.

Cuando se hace la planeacién inicial para el conocimiento procedimental
es, por supuesto, importante identificar y planificar la ensefianza del cono-
cimiento declarativo que los alumnos necesitarin para aprender y usar las
habilidades y los procesos identificados. Sin embargo, incluso cuando se ha
enseftado este conocimiento declarativo, es importante revisar de manera
periddica el nivel de comprension que tienen los alumnos de los conceptos
importantes a medida que aprenden las habilidades y los procesos. Practicar
una habilidad o un proceso que tiene poco sentido no constituye un uso
efectivo del tiempo del alumno. Durante el proceso de dar forma:

» Repase los conceptos importantes y pida a los alumnos que identifi-
quen los que les resulten confusos.

> A medida que comienzan a practicar las habilidades y los procesos, pida
a los alumnos, de manera periddica, que expliquen a usted o a los de-
mas lo que estan haciendo y por qué lo estin haciendo.

» Escuche sus explicaciones para detectar confusiones, malentendidos o la
falta de un conocimiento importante. Cuando sea necesario, posponga
poner a los alumnos a practicar la habilidad o el proceso v, en lugar de
eso, proporcione oportunidades adicionales para que entiendan lo que
estin aprendiendo a hacer.
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Interiorizar el conocimiento procedimental

El dltimo aspecto de aprender una habilidad o un proceso es interiorizarlo.
Para algunas habilidades y procesos, esto significa aprenderlos hasta el punto
en el que se pueden usar sin mucho pensamiento consciente. A este nivel de
habilidad se llama automaticidad, porque la habilidad o el proceso se utilizan de
manera automatica. De hecho, algunas habilidades y procesos tienen que usarse
de manera automitica si en verdad se quiere que sean ttiles. Imagine lo dificil
que serfa manejar un auto, por ejemplo, si la habilidad de usar el freno no fuera
una respuesta automatica. Si uno tuviera que pensar siempre acerca de cuindo
y cbémo usar el freno, podria haber serias consecuencias.

No se puede lograr la automaticidad en todas las habilidades y los proce-
s0s, pero se puede desarrollar fluidez para ejecutarlos. Por ejemplo, el proceso
de la edicién nunca es automatico, pero los buenos editores manejan con bas-
tante fluidez el lenguaje de la edicién. Aunque los buenos editores tienen que
pensar acerca de lo que hacen, han interiorizado las habilidades necesarias al
grado de que pueden usarlas con relativa facilidad.

Para que un proceso se aprenda hasta un nivel de automaticidad o fluidez,
se requiere una extensa practica. Dado que aprender procesos procedimen-
tales lleva tiempo, es importante identificar aquellos procesos y habilidades
que los alumnos de verdad necesitan interiorizar y distinguirlos de aquellos
con los que los alumnos sélo necesitan familiarizarse. Luego debe dedicarse
bastante tiempo y esfuerzo para ayudar a todos los alumnos a interiorizar
las habilidades y los procesos que, segtin se identificé, necesitan este nivel de
aprendizaje. Es importante entender que los alumnos con frecuencia pueden
pasar una prueba sin interiorizar la habilidad o el proceso. Si es importante
que los alumnos interioricen una habilidad de manera que puedan, por ejem-
plo, usarla en seis meses, los maestros deben brindar a los alumnos el tiempo
y las experiencias necesarios para interiorizarla. Los maestros suelen dar a los
alumnos tiempo y prictica suficientes para que aprendan un proceso o habili-
dad lo bastante bien para pasar una prueba pero no el suficiente tiempo para,
de hecho, interiorizarlo. Las siguientes secciones destacan algunas cosas que
usted puede hacer para ayudar a los alumnos a interiorizar el conocimiento
procedimental.

1. Ayude a los alumnos a entender la importancia de
interiorizar el conocimiento procedimental

Para lograr la automaticidad o la fluidez con una habilidad o un proceso se
requiere prictica, algo a lo que los alumnos suelen resistirse. Puede ser ftil,
incluso motivador, que los alumnos entiendan la fase de interiorizacién en la

adquisicion del conocimiento procedimental.
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Es ficil para usted sefialar ejemplos de las vidas de los alumnos en los que
hayan interiorizado habilidades (por ejemplo andar en bicicleta, redactar cartas
y lanzar una pelota) y destacar que lograron este nivel de dominio debido a
la practica. Puede ser que los alumnos recuerden que, durante el proceso de
aprender una habilidad, como andar en bicicleta, no podian pensar en nada
mis porque el proceso de aprendizaje consumia toda su energia mental. Sin
embargo, ahora pueden andar en la bicicleta, hablar con un amigo y disfrutar
el paisaje, todo al mismo tiempo porque las habilidades de andar en bicicleta
han sido interiorizadas y queda energia mental para hacer otras cosas al mismo
tiempo. Ayude a los alumnos a entender que varias, aunque no todas, de las
habilidades que estin aprendiendo en la escuela deben adquirirse de manera
que las puedan utilizar con relativa facilidad.

Entre las sugerencias para construir este entendimiento pueden estar las

siguientes:

> Explique la interiorizacién y proporcione a los alumnos ejemplos de su
propia vida.

» Ensefie a los alumnos una habilidad sin peditles que la interioricen.
Higales una prueba, espere un tiempo y luego anuncie que les volvera
a hacer la prueba.Varios alumnos protestaran porque ahora no pueden
desempefiar la habilidad, aunque hayan pasado la prueba. Discuta con
ellos acerca de lo que se requiere para interiorizar una habilidad, es de-
cir, para ser capaces de usarla en el futuro.

> Use ejemplos de la vida diaria, los sucesos de actualidad, peliculas o li-
bros que ejemplifiquen el proceso de interiorizacion. Por ejemplo,en la
pelicula Karate Kid, el maestro pedia al chico que encerara autos (“po-
ner cera, quitar cera”) para que interiorizara los movimientos de mano

especificos que luego usaria en movimientos de karate, mas complejos.

2. Ayude a los alumnos a establecer un horario de practica

Cuando los alumnos estin aprendiendo por primera vez una nueva habilidad
o proceso, deben practicarlo de manera inmediata y frecuente, es decir, deben
dedicarse a la prdctica en masa. Por ejemplo, durante una clase de computacién
usted puede pedir a los alumnos que construyan un modelo para procesar y
operar un programa de hoja de cilculo, por medio de una demostracién del
proceso y de la ejecucion de una grifica de flujo. Cuando los alumnos hayan
pasado un tiempo dando forma al proceso, haga que comiencen la prictica en
masa. Los alumnos pueden trabajar en parejas en las computadoras y practicar
el proceso de operar el programa de hoja de cilculo tantas veces como sea
posible antes del final de una clase. También pude dar a los alumnos tiempo
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para que practiquen al dia siguiente, tal vez no por un periodo tan largo como
¢l dia anterior, pero si por una cantidad sustancial de tiempo. Usted podria
incrementar de manera gradual los intervalos de tiempo entre las secciones
de practica. En lugar de practicar todos los dias, podria hacer que los alumnos
practiquen un dia si, un dia no, luego cada tercer dia y asi, sucesivamente. A
esto se llama prictica distribuida, donde se alargan los intervalos de tiempo entre
las sesiones de prictica. Con el tiempo, los alumnos se apropiarian de la nueva
habilidad de manera natural.
En general, por tanto, las sesiones de prictica deberian, al principio, es-
paciarse muy juntas y luego irse separando, de manera gradual, cada vez mis
lejos. En la figura 2.14 se muestra la relacién entre la prictica en masa y la

prictica distribuida.

3. Pida a los alumnos reportes y graficas de su velocidad y
precision cuando practican las nuevas habilidades o procesos
Cuando se desarrollan algunas habilidades, se pone el acento en la precisién;
cuando se desarrollan otras, el acento esti en la precisién y la velocidad. Una
manera de ayudar a los alumnos a desarrollar habilidades y procesos nuevos es
hacer que lleven un registro de su progreso mientras practican. Si estin traba-
jando en la precision, pueden dividir una serie de problemas, por ejemplo, en
varios grupos, luego hacer una grafica que muestre la cantidad que resolvieron
correctamente en cada grupo. Si estin trabajando en precisién y velocidad,
pueden crear una grifica que indique cuintos problemas pudieron resolver co-
rrectamente en un cierto periodo de tiempo, y luego tratar de hacer un tiempo
mejor para el siguiente grupo. Si se perdid precisién cuando aumentd la velo-
cidad, pueden decidir si vuelven a reducir la velocidad para ganar precisién.
Cuando los alumnos llevan graficas de velocidad y precision, usted debe
recordarles que estin interiorizando la habilidad, es decir, estin practicando
para que la habilidad se vuelva permanente y automatica. Las graficas pueden
ayudar a responder la pregunta que los alumnos suelen plantear:“Si ya sé cémo

se hacen estos problemas, ;por qué tengo que hacer 20 de ellos?”
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EJEMPLOS EN EL AULA

Los siguientes ejemplos en el aula se ofrecen para estimular la reflexién acerca de
cdmo aplicar en su aula las ideas que se tratan en esta seccién de la Dimensién 2.

La sefiora Fuentes habia estado ensefiando una unidad acerca de los porcentajes.
Sus alumnos no tenian problemas para calcular porcentajes en diferentes tipos
de problemas. Ella decidié asignarles algunos problemas con historia, de manera
que pudieran aplicar sus nuevas habilidades. Se sintié decepcionada cuando a la
mayoria de sus alumnos les resulté imposible resolver todos los problemas. Como
resultado de platicas con algunos de sus alumnos, se dio cuenta de gue no habia
ensefiado el conocimiento declarativo asociado con los procedimientos para calcular
porcentajes. Sus alumnos no entendian cudndo usar qué tipo de calculo ni lo que en
realidad significaban los problemas. Por ejemplo, cuando se les pedia determinar
qué porcentaje del precio original representaba el precio de oferta, la mayoria
de los alumnos no sabia qué procedimiento, férmula o calculo usar. Luego ella
decidié identificar los conceptos y la informacién importantes en relacién con los
porcentajes y ensefiar eso a sus alumnos.

v

La sefiora Alarcén trataba de ayudar a sus alumnos a entender y usar las analogias.
Decidié ensefiar a los alumnos a resolver problemas de analogia [por ejemplo,
Hombre es a nifio :: reyes a _____. Respuestas: a. nific b. principe c. reina d. hijo).
Aungue ella hizo demostraciones de estos problemas por medio de una técnica de
pensamiento en voz alta, se dio cuenta de que muchos de sus alumnos no estaban
incrementando su habilidad para resolverlos. Record6 una conversacién que habia
tenido con un amigo suyo, un profesor de educacién fisica, quien habia descrito
con cudnta claridad deben conocer los alumnos cada paso en un proceso. Decidié
presentar a los alumnos un conjunto de pasos por escrito para resolver problemas
de analogia [véase a continuacidn}, aunque ella pensaba que los pasos eran bastante
obvios. Se sorprendié al ver cudnto ayudaban estos pasos a algunos de sus
alumnos.

1. Describe la relacién entre los dos elementos en el primer conjunto. Verbaliza
todo el primer paso, destacando la frase que describe la relacién.
Por ejemplo: “A es similar a B”, 0 “A es lo opuesto a B” 0 "AcausaaB".
2.Verbaliza el elemento dado en el segundo conjunto, junto con la frase de la
relacién del paso 1.
Por ejemplo: Paso 1: "Acausa a B”,
Paso2: “Ccausa____ ",
3. Termina el segundo conjunto con un elemento que tenga esa relacién con el

elemento dado.

v
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El entrenador Alvirez, maestro de educacién fisica, habia dado a su maestro
practicante la responsabilidad de ensefiar a los alumnos a hacer un pase de fitbol.
El maestro practicante, Carlos, hizo una demostracién de un pase y luego pidid a los
alumnos que pasaran el resto de la clase practicandolo. Debido at éxito limitado de
los alumnos en la demestracién de esta habilidad, Carlos pidi6 ayuda al entrenador
Alvirez. El entrenador Alvirez explicd que Carlos debié pasar mas tiempe trabajando
con los alumnos en cada paso del proceso de pasar un balén y ayudandolos a dar
forma al proceso, antes de pedirles que lo practicaran.

v

El padre de Graciela pregunt a la sefiora Clemente, la maestra de piano: “;Por qué
tiene que pasar el tiempo tocando las mismas escalas y lecciones de técnica una
y otra vez? Ella se estd aburriendo y el resto de nosotros se siente frustrado, por
decir lo menos”. La sefiora Clemente sonrié y contesté con paciencia: “Los grandes
pianistas practican varias horas cada dia. Graciela sélo podra tocar el nocturno de
Chopin que desea tocar cuando haya dominado los fundamentos. Debe practicar,
practicar, practicar”. |
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PLANEACION DE UNIDADES: DIMENSION 2,
CONOCIMIENTO PROCEDIMENTAL

La planeacién para la ensefianza del conocimiento procedimental requiere que

se haga y se responda la siguiente pregunta:

£Qué se hara para ayudar a los alumnos a adquirir
e integrar el conocimiento procedimental?

El proceso para contestar a esta pregunta incluye tres pasos basicos; dos de ellos
requieren que se responda a preguntas adicionales:

Paso 1: ;Cuil es el conocimiento procedimental que los alumnos estaran
en proceso de adquirir e integrar? Como resultado de esta unidad, los
alumnos seran capaces de...

Paso 2: ;Cuiles estrategias se usarin para ayudar a los alumnos a cons-
truir modelos para este conocimiento, darle forma e interiorizarlo?

Paso 3: Describa lo que se hara.

En la Guia de Planeacioén para la Dimensién 2: Conocimiento procedimental
(véase la pagina 112), hay un lugar para registrar las respuestas a las preguntas de
planeacion y para describir lo que se hard para ayudar a los alumnos a adquirir
e integrar el conocimiento procedimental identificado. Se ha llenado —usando
estas preguntas de planeacién— una pagina de muestra de la guia de planeacién
para esta dimension, con una unidad hipotética de Ciencias Sociales acerca de
Colorado (se eligi6 este tema para la unidad porque, con algunos cambios, pue-
de usarse para una unidad acerca de cualquier estado o regién y en varios niveles
de desarrollo. La guia completa de planeacién de unidades para Colorado, para
todas las dimensiones, puede encontrarse en el capitulo 6,“Ahora, todo junto”.
El capitulo también incluye recomendaciones generales para la evaluacién). Pa-
ra ayudarle a emplear el proceso de planeacion, las siguientes secciones le leva-
ran de la mano por cada paso y proporcionan recomendaciones y puntos que se

deben mantener en mente a medida que usted planifica.
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Paso 1

¢Cuales el conocimiento procedimental que

los alumnos estaran en proceso de adquirir
e integrar? Como resultado de esta unidad,

los alumnos seran capacesde...

Para responder esta primera pregunta clave en el proceso de planeacién se re-
quieren pasos adicionales. Estos pasos variarin en funcién de los requerimien-
tos y la filosofia de su escuela o distrito. Puede ser que usted tenga mucha
autonomia para identificar el conocimiento que los alumnos deben adquirir,
o puede ser que usted necesite apegarse a los estandares y parametros para su
estado, distrito o escuela. Se proporcionan sugerencias y ejemplos para ambas
situaciones: cuando usted planea con estandares y parametros y cuando planea
sin ellos.

A medida que usted identifique las habilidades o los procesos que los
alumnos estaran aprendiendo, puede registrarlos en la hoja de trabajo de pla-
neacién para el conocimiento procedimental, para luego organizarlos de ma-
nera grafica. Hay dos versiones de la hoja de trabajo, junto con sus graficas
correspondientes, simplemente para mostrar coémo se ve diferente el proceso
de planeacion cuando uno se guia por estindares y pardmetros y cuando no es

asi. Cada proceso requiere los siguientes pasos:

Sin estandares ni parimetros (véase la Hoja de Trabajo muestra y la Grdfica

de planeacién para la unidad: Unidad Colorado, en la pdgina 109):

> Identifique el conocimiento procedimental importante (habilidades y
procesos).

» Cuando sea necesario, identifique habilidades especificas que den apoyo

a procesos mas generales.

Con estandares y pardmetros (véase la Hoja de Trabajo muestra y la Grdfica
de planeacién para la unidad: Unidad Colorado, en la pdgina 110):
Identifique los pardmetros de conocimiento procedimental en los que se

enfocard esta unidad; luego haga lo siguiente:

> Para cada pardmetro, identifique el conocimiento procedimental im-
portante (habilidades y procesos).
» Cuando sea necesario, identifique habilidades especificas que den apoyo

a procesos mas generales.

Para ayudar a los alumnos
a adquirir e integrar el
conocimiento procedimental

PLANEACION DE UNIDADES '
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El objetivo durante la planeacién para cualquiera de estas situaciones es iden-
tificar con exactitud lo que los alumnos aprenderan a hacer. Es importante re-
cordar, en especial cuando uno se guia por parametros que identifican procesos
muy generales, ser bastante especifico al momento de identificar las habilida-
des v los procesos que los alumnos aprenderan. Si el conocimiento procedi-
mental identificado es demasiado general, por ejemplo “los alumnos sabrin
cémo entrar a un proceso de investigacién”, serd dificil generar un solo mode-
lo o conjunto de pasos. La mayoria de los procesos generales contienen varias
habilidades o procesos de apoyo, especificos, cada uno con su propio conjunto
de pasos. Por tanto, si usted comienza con un proceso muy general, cercidrese
de identificar también habilidades o procesos que sean suficientemente espe-
cificos para generar pasos que los alumnos puedan usar cuando estin cons-
truyendo modelos para el conocimiento procedimental, dindole forma ¢
interiorizindolo.

Paso 2
¢ Qué se hara para ayudar a los alumnos a construir modelos para

el conocimiento procedimental, darle forma e interiorizarto?

Para responder a esta pregunta, primero decida qué tan diestros se deben vol-
ver los alumnos para usar cada habilidad o proceso. En algunos casos, puede
ser que usted sencillamente desee presentar la habilidad o el proceso y ayudar
a los alumnos a construir modelos y dar forma a la habilidad o el proceso. En
otros casos, pude ser que usted desee ayudar a los alumnos en cada fase del
aprendizaje del conocimiento procedimental, de manera que interioricen la
habilidad o el proceso.

Puede ser que usted desee considerar las estrategias de este capitulo del
manual a medida que responde a las preguntas en relacion con cada una de
estas fases del aprendizaje del conocimiento procedimental (en la pigina 111

encontrari preguntas y un resumen de estas estrategias).

Paso 3

Describa lo que se hara.

Describa de manera breve cOdmo se usaran estas estrategias para ayudar a los
alumnos a adquirir el conocimiento procedimental identificado.
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HOJA DE TRABAJO MUESTRA: UNIDAD COLORADO
CONOCIMIENTO PROCEDIMENTAL SIN ESTANDARES NI PARAMETROS

;Cual serd el conocimiento procedimental [habilidades y procesos] que los alumnos estaran en

proceso de adquirir e integrar? Como resultado de esta unidad, los alumnos serdn capaces de...
(use la hoja de trabajo a continuacién para responder a esta pregunta)

ldentifique el conocimiento procedimental importante [habilidades y procesos).
Cuando sea necesario, identifique habilidades especificas que den apoyo a procesos mas generales.

Leer e interpretar mapas fisicos.
Leer e interpretar mapas de recursos naturales.

GRAFICA DE PLANEACION DE LA UNIDAD: UNIDAD COLORADOC
CONOCIMIENTO PROCEDIMENTAL SIN ESTANDARES NI PARAMETROS

COLORADO

HABILIDADES /
PROCESQOS (P}

Sabe leer e
interpretar mapas

fisicos y de recursos
naturales,
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HOJA DE TRABAJO MUESTRA: UNIDAD COLORADO
CONOCIMIENTO PROCEDIMENTAL CON ESTANDARES Y PARAMETROS

. Cual serd el conocimiento procedimental [habilidades y procesos] que los alumnos esta-

rén en proceso de adquirir e integrar? Como resultado de esta unidad, los alumnos serdn
capaces de... [use la hoja de trabajo a continuacién para responder a esta pregunta)

Para cada parametro, identifique el conocimiento procedimental importante [habilidades y procesos].
Cuando sea necesario, identifique habilidades especificas que den apoyo a procesos mas generales.

Parametro: Usa mapas tematicos
Leer e interpretar mapas fisicos.
Leer e interpretar mapas de recursos naturales.

GRAFICA DE PLANEACION DE LA UNIDAD: UNIDAD COLORADO
CONOCIMIENTO PROCEDIMENTAL CON ESTANDARES Y PARAMETROS

COLORADO

v

ESTANDAR DE

GEOGRAFIA 8,

B PARAMETRO 1(P]

Usa mapas tematicos

Sabe leer e interpretar
mapas fisicos.

Sabe leer e
interpretar mapas
de recursos
naturales.
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Para ayudar a los alumnos
a adquirir e integrar el
conocimiento procedimental

Resumen de estrategias para su uso en el paso 2 PLANEACIEN DE UNIDADES [
de la planeacion para el conocimiento procedimental

¢ Cudles estrategias se usaran para ayudar a los alumnos a
construir modelos para el conocimiento procedimental?

1. Ayude a los alumnos a entender la importancia de construir modelos
para el conocimiento procedimental.

2. Use un proceso de pensamiento en voz alta para demostrar una nueva
habilidad o proceso.

3. Proporcione a los alumnos o construya con ellos una representaciéon
grafica o escrita de la habilidad o el proceso que estan aprendiendo.

4. Ayude a los alumnos a ver cémo la habilidad o el proceso que estin
aprendiendo es similar y diferente de otras habilidades o procesos.

5. Ensefie a los alumnos a hacer un ensayo mental de los pasos que re-

quiere una habilidad o un proceso.

¢ Cudles estrategias se usaran para ayudar a los alumnos
a dar forma al conocimiento procedimental?

1. Ayude a los alumnos a entender la importancia de dar forma al cono-
cimiento procedimental.

2. Demuestre y cree oportunidades para que los alumnos practiquen,
usando las variaciones importantes de la habilidad o el proceso.

3. Sefiale los errores y las trampas més comunes.

4. Ayude a los alumnos a desarrollar el entendimiento conceptual nece-
sario para usar la habilidad o el proceso.

¢ Cudles estrategias se usaran para ayudar a los alumnos
a interiorizar el conocimiento procedimental?

1. Ayude a los alumnos a entender la importancia de interiorizar el cono-
cimiento procedimental.

2. Ayude a los alumnos a establecer un horario de practicas.

3. Pida a los alumnos que hagan graficas y reportes de su velocidad o pre-
cisién cuando practiquen nuevas habilidades o procesos.

11
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GUIA DE PLANEACION PARA LA DIMENSION 2: CONOCIMIENTO PROCEDIMENTAL
UNIDAD COLORADO

PASO 1 PASO 2

;Cuél es el conocimiento ¢Qué se hara para ayudar a los

procedimental que los alumnos | alumnos a construir modelos

estaran en proceso de adquirir para el conocimiento, darle forma i i

e integrar? Como resultado de e interiorizarlo? Describa lo que se hara

esta unidad, los alumnos seran

capaces de...

leer e interpretar mapas fisicos. Nota: estas estrategias Recorreré, hablando, los pasos
se usaran para ensenar para leer un mapa, demostrando
ambos tipos de mapas. los pasos con cada tipo. Les daré

un conjunto de pasos por escrito

Pensar en voz alta para leer cualquier mapa.

Conjunto de pasos por escrito
Practicar con variaciones
Interiorizar no es un objetivo

leer e interpretar mapas
de recursos naturales. Trabajande en equipos, los
alumnos recibiran una cantidad
de variaciones en el formato
{sacadas de diferentes libros},
tanto para mapas fisicos como
para mapas de recursos
naturales. Habra preguntas para
que las responda el equipo y luego
los alumnos individuales, como
una manera de familiarizarse con
cada variacion. Esta tarea también
reforzara el aprendizaje de los
conocimientos de topografiay
recursos naturales.

12
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Extender y refinar el conocimiento

\




INTRODUCCION

El aprendizaje del conocimiento declarativo y del procedimental requiere mu-
cho mis que simplemente recordar la informacioén o desempefiar un proce-
dimiento de manera mecinica. El aprendizaje mis efectivo se da cuando los
alumnos desarrollan un entendimiento a profundidad del conocimiento im-
portante, de manera que puedan usar ese conocimiento en la escuela y en la
vida. Para desarrollar este entendimiento, los aprendedores extienden y refinan
el conocimiento que adquieren al principio. Esto sucede al tiempo que exami-
nan y analizan el conocimiento y la informacién de una forma que les permita
hacer nuevas conexiones, descubrir o redescubrir sentidos, entender a profun-
didad nuevos aspectos y aclarar malentendidos.

Por ejemplo, cuando aprende por primera vez ¢l concepto de libre empre-
sa, puede ser que un alumno lo entienda lo suficientemente bien para generar
una definicién y algunos ejemplos. Sin embargo, ampliar ese conocimiento re-
quiere que haga algo mis que recitar la definicidén o generar ejemplos adicio-
nales. Requiere que compare la libre empresa con otras estructuras econémicas
o que descifre cémo los principios de la libre empresa pueden aplicarse para
predecir lo que puede suceder en nuevas situaciones especificas. En otras pala-
bras, para profundizar el conocimiento se requiere pensar acerca de la informa-
ci6én usando procesos de razonamiento que son mis complejos que los usados
cuando el conocimiento sencillamente se reconoce o se reproduce. Se necesita

usar procesos que cambien —extiendan y refinen— el conocimiento.

El director y los profesores '
de una escuela secundaria
acordaron enfocar a toda la
escuela en un proceso de
razonamiento complejo cada
mes, Se envid cartas a los
padres donde se explicaba
la definicidn y los pasos del
proceso, y se les pedia su
caoperacién para reforzar
el proceso en casa. Los
periddicos murales en los
corredores, dedicados a los
diferentes grados escolares
y areas de contenido,
mostraban el trabajo de los
alumnos en relacién con el

proceso de razonamiento

buscado.
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Para ayudar a los alumnos
a desarrollar procesos de
razonamiento complejo

» Construir fundamento,
analizar errores y analizar
perspectivas. A estas llamo
las habilidades de

pensamiento del matrimonio.

UN MAESTRO EN lowa
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PARA AYUDARALOS ALUMNOS ADESARROLLAR
PROCESOS DE RAZONAMIENTO COMPLEJO

Los ocho procesos de razonamiento complejo identificados en la Dimensién 3
se ofrecen como recursos para los maestros a medida que ayudan a los alumnos
a extender y refinar su conocimiento. No basta con s6lo hacer preguntas a los
alumnos o darles tareas que requieren estos tipos de procesos de razonamiento;
los educadores necesitan ensefiar los procesos de manera directa. Los siguien-
ites procesos de razonamiento pueden usarse para profundizar el conocimiento

" que los alumnos tienen de lo que estin aprendiendo.

> Comparacién: Identificar y articular similitudes y diferencias entre los
puntos.

Y Clasificacidon: Agrupar las cosas en categorias definibles, con base en sus
atributos.

 Abstraccion: [dentificar y articular el tema, o el patrén general de infor-
macién, subyacente.

> Razonamiento inductivo: Inferir generalizaciones o principios desco-
nocidos a partir de la informacién o las observaciones.

> Razonamiento deductivo: Usar generalizaciones y principios para in-
ferir conclusiones no declaradas acerca de informacién o situaciones
especificas.

» Construccion de fundamento: Construir sistemas de fundamento para
las afirmaciones.

> Analisis de errores: Identificar y articular errores en el pensamiento.

> Analisis de perspectivas: Identificar perspectivas maltiples acerca de un
asunto y examinar las razones o la 16gica detras de cada una.

- Las personas utilizamos, inconscientemente, cada uno de estos procesos de ra-
zonamiento todos los dias. Comparamos cosas. Llegamos de manera inductiva
a conclusiones. Analizamos las perspectivas de otras personas durante interac-
ciones informales y en situaciones de aprendizaje. Sin embargo, cuando los
maestros requieren que los alumnos usen estos procesos como medio para ex-
tender y refinar el conocimiento, deben ensefiar los pasos involucrados en los
procesos, para que los alumnos los usen con deliberacién y con rigor.

Cuando las escuelas y los distritos comienzan a planear para ensefiar estos pro-

cesos, deben tener en mente algunos principios generales para ponerlos en marcha:

» Aunque los ocho procesos de razonamiento complejo deben ensefiarse
de manera sistemitica y rigurosa, ningin maestro deberia echarse a

cuestas los ocho en un semestre o afio escolar. Si se desea que los alum-
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Para ayudar a los alumnos
a desarrollar procesos de
razonamiento complejo

nos aprendan e interioricen estos procesos, deben tener tiempo para
darles forma y practicatlos con el paso del tiempo. Cuando los alumnos
aprenden los procesos por primera vez, usted debe introducir sélo tres
0 cuatro nuevos procesos en cualquier aiio. ;

> Los alumnos de todas las edades son capaces de aprender y usar todos »» Mas que cualquier otra

estos tipos de procesos de pensamiento. Los alumnos mas jovenes, por cosa, aprender los atributos

supuesto, pueden requerir mas guia y ejemplo que los alumnos mayo- criticos para cada uno de
res. Ademis, necesitan aplicar los procesos a contenidos apropiados, en

el sentido del desarrollo. Cuando los alumnos de mas edad estan apren-

los procesos de razonamiento
complejo hizo que me diera
cuenta de hasta qué grado

diendo los procesos, se aplican los mismos principios. Necesitan guia y estaba yo pensando por mis
ejemplo en las etapas tempranas del aprendizaje de los procesos y pue- alumnos. jYo estaba haciendo
den necesitar mis guia después, a medida que uvsan los procesos con ta mayoria de su trabajo!
contenidos cada vez mas complejos. UN MAESTRO DE PRIMARIA

» Es mis probable que los alumnos incrementen su habilidad para usar di-
ferentes tipos de pensamiento si los maestros, en todos los grados y areas
de contenido, estin usando un lenguaje comiin, proporcionando expe-
riencias similares y fijando expectativas congruentes que hagan enten-
der a los alumnos que se les hard responsables de adquirir habilidades
especificas de razonamiento. Aunque nada tiene de migico la lista de
procesos de razonamiento destacados en esta dimensidn, tener una lista
que se use en todo el distrito puede ser migico. Los alumnos pueden
desarrollar la habilidad de razonar a un nivel que rara vez se muestra en
las aulas en estos tiempos.

Las siguientes secciones se incluyen para cada uno de los ocho procesos de
razonamiento identificados en la Dimensién 3:

1. Ayude a los alumnos a entender el proceso. Esta seccién trata de cémo
presentar el proceso a los alumnos y cémo ayudarlos a entender la fun-
cién o el objetivo del proceso.

2. Dé a los alumnos un modelo para el proceso y cree oportunidades pa-
ra que practiquen el uso del proceso. Esta seccidn introduce el propio
proceso de razonamiento complejo: el modelo para los pasos involu-
crados en el uso del proceso. Se presentan ejemplos de maneras espe-
cificas de guiar a los alumnos a través del pensamiento que requieren
los procesos.

3. Cuando los alumnos estudien y usen el proceso, aytidelos a concen-
trarse en los pasos criticos y en los aspectos dificiles del proceso. Esta
seccidn identifica pasos criticos y componentes dificiles del proceso,
asi como ejemplos especificos y sugerencias acerca de cémo lidiar con

estos elementos.
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Un comité de escritura de
curriculos cre6 una base de
datos de tareas en el aula,
concentradas y de alta calidad
para diversas areas de
contenido, en diferentes
grados escolares, con base en
los procesos de razonarmiento
complejo. Los maestros
pueden tener acceso a esta
base de datos y usar las
tareas, directamente 0 como
modelos para crear las

suyas propias.

116

4. Proporcione a los alumnos organizadores graficos o representaciones
del modelo para ayudarlos a entender y usar el proceso. Los orgamiza-
dores grificos y las representaciones ayudan a los alumnos a entender
y visualizar el proceso. En esta seccién se incluyen ejemplos de estos
organizadores o representaciones.

5. Use tareas estructuradas por el maestro y estructuradas por los alum-
nos. Esta seccién se centra en la importancia de servir de modelo y
de guia para el uso del proceso, primero por medio del uso de tareas
estructuradas por el maestro. Se proporcionan sugerencias acerca de
cébmo pasar de las tareas estructuradas por el maestro a las estructuradas
por los alumnos, y cambiar a los alumnos de tareas altamente estructu-
radas a tareas que los alumnos van creando a medida que se vuelven
mis diestros y adquieren mis confianza en el uso del proceso.
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Comparacion

La comparacién es el proceso de identificar y articular las similitudes y las diferen-
cias entre los objetos. Dicho de manera mas sencilla, es el proceso de describir en

gué son iguales y en qué son diferentes las cosas.

Casi a diario comparamos cosas: cursos que tomamos, libros que leemos, la co-
mida que comemos, las experiencias que vivimos. De hecho, es dificil dejar de
comparar. El efecto de este proceso cotidiano de comparacién es que vemos
las cosas de diferente manera, ganamos conocimiento a profundidad, cambia-
mos nuestras perspectivas. Usted puede, por ejemplo, pensar que tuvo un mal
dia, hasta que oye hablar del dia que tuvo una amiga, el que fue mucho peor.
“Comparado con el de ella”, usted podri concluir, “mi dia no estuvo tan mal
después de todo”. Si usted lee dos libros del mismo autor y luego los compara,
puede ser que en uno de ellos descubra algo que haya pasado inadvertido la
primera vez que lo ley6. Comparar tiene, entonces, influencia sobre nuestras
percepciones del mundo (en algunas aulas, comparar se refiere s6lo a las simi-
litudes; el término contraste se usa para referirse a las diferencias).

La comparacidn se hace en el aula por las mismas razones: para ganar co-
nocimiento a profundidad, para ver las distinciones, para cambiar perspectivas.
Sin embargo, cuando se pide a los alumnos que usen la comparacion con el
conocimiento de contenidos, es necesario que vayan mas alla de las compara-
ciones libres de todos los dias. Necesitan que se les ensefie y se les haga respon-
sables de usar rigurosamente el proceso, para asegurarse de que su aprendizaje
se vea optimizado como resultado de la comparacidn. En las siguientes sec-
ciones se hace un repaso de unas actividades y estrategias que ayudaran a los
alumnos a entender y dominar por completo el proceso de la comparacidén.

1. Ayude a los alumnos a entender el proceso de lacomparacion
Por muy comiin que sea el proceso de la comparacion, sigue siendo de utilidad
introducir a los alumnos en el concepto bésico, en especial a los mis jovenes.
Usted puede hacer esto presentando ejemplos de las diferentes maneras en las
que las personas usan la comparacién. Por ejemplo, puede describir una ocasién
en la que comparé una pelicula que vio con el libro del mismo titulo y gand un
aprecio renovado por el libro. Luego puede pedir alos alumnos que identifiquen
comparaciones que ellos hayan hecho (por ejemplo, dos clases que estén toman-
do; un lugar que hayan visitado y su propia casa). Por tltimo, ayude a los alum-
nos a torar conciencia de la frecuencia con la que se usan las comparaciones en
la vida diaria y en el mundo alrededor de ellos. Por ejemplo, puede pedir a los
alumnos que escuchen los diferentes noticieros en los medios y observen con

cuinta frecuencia son comparadas las personas, los sucesos de actualidad o las

celebraciones durante las emisiones.

Para ayudar a los alumnos
a desarrollar procesos de
razonamiento complejo

COMPARACION ‘

Para saber mas sobre la
comparacion:

Bevyer (1988]. Developing a
thinking skills program.

Mullis, Owen y Phillips [1990].
America’ challenge: accelerating

academic achievement.

Stahl [1985). “Cognitive
information processes and

processing within a uniprocess
superstructure/microstructure

framework”.
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. COMPARACION

COLOR

FIGURA

TAMARD
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2. Dé alos alumnos un modelo parael proceso de la comparacion,
y cree oportunidades para que practiquen el usodel proceso

a. Dé a los alumnos un modelo para el proceso de la comparacién
Incluso cuando los alumnos entienden la comparacién es importante pro-
porcionarles pasos que puedan seguir a medida que usan el proceso con
conocimiento de contenidos. Se recomiendan los siguientes pasos:

1. Selecciona los puntos que deseas comparar.

2. Selecciona las caracteristicas de los puntos sobre las que deseas funda-
mentar tu comparacidn.

3. Explica en qué son similares y diferentes los puntos en relacién con las

caracteristicas que seleccionaste.

El proceso puede mencionarse en términos mds sencillos para los alum-
nos jovenes:

1. ;Qué cosas quiero comparar?
2. ;Qué parte de esas cosas quiero comparar?

3. ;En qué se parecen? ;En qué se diferencian?

b. Cree oportunidades para que los alumnos practiquen el uso del
proceso
Explique y demuestre a los alumnos cada uno de los pasos en el proceso.
Puede hacerlo en forma de pensamiento en voz alta. Puede decir:
Vamos a ver. Quiero comparar una manzana con una naranja. Ese es el primer

paso en el proceso. El siguiente paso es elegir las caracteristicas que voy a
comparar. Creo que elegiré tamafio, forma, sabor y contenido nutritivo.

Una vez que haya servido de modelo para los pasos, péngalos a disposi-
cién de los alumnos, pidiéndoles que los copien o exhibiéndolos en el
periddico mural o en un pliego de papel imprenta. Luego cree oportuni-
dades para que los alumnos se diviertan usando los pasos con temas no

académicos, de manera que estén a su gusto con el proceso.

3. Mientras los alumnos estudian y usan el proceso de

la comparacion, ayudelos a concentrarse en los pasos
criticos y los aspectos dificiles del proceso

A medida que usted asigna a los alumnos cada vez mas responsabilidad para que
se dediquen al proceso de comparacidn, proporcione instruccién y prictica en-
focadas, con el fin de ayudarlos a evitar los errores y las trampas mas comunes. Los
siguientes puntos clave pasan revista a algunos problemas comunes y a algunas

sugerencias para resolver o evitar los errores comunes.
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Puntos clave COMPARACION ‘

1. La comparacién es, probablemente, el proceso de razonamiento de uso mas
comin en las aulas de prescolar a preparatoria. Es poderosa para ayudar a los
alumnos a examinar atributos clave del conocimiento importante de los con-

tenidos, y los alumnos parecen acomodarse muy rapido a los tres pasos. Sin

embargo,su podery facilidad de uso pueden hacer que se abuse de ella. Asi, es

importante considerar con atencion las siguientes preguntas en el proceso de

planeacién: ;Por qué hacen esta comparacién los alumnos? ;Los puntos que

estin comparando son importantes para este conocimiento de contenidos?

¢La comparacidn es el mejor proceso para ayudar alos alumnos a extender y

refinar este conocimiento?

2. Una clave para una comparacioén rigurosa es identificar caracteristicas que »» iNo me extrafia que mis

sean significativas e interesantes. Por ejemplo, comparar las guerras a partir de alumnos no pudieran darme

s . - i 1
las caracteristicas de “los tipos de caballos que se montaban” puede ser inte- comparaciones fuertes!

. . . Nunca les habia ensefiado
resante pero no enriquecera en mucho el aprendizaje de los alumnos. Por el _
el paso 2. Determinar las

contrario, “el grado en el que el conflicto involucré a paises extranjeros” y L
caracterfsticas es lo que

19 2 b k24

el grado en el que los factores econdmicos causaron las guerras” son carac- permite a los alumnos hacer
teristicas que pueden llevar a una comprensién mayor. que una comparacién
Para que los alumnos puedan identificar las caracteristicas significativas e in- realmente tenga sentido.
teresantes, quizd necesiten bastantes ejemplos y comentarios a medida que UN MAESTRO

practican. Usted puede brindarles este apoyo de diferentes maneras: PE QUINTO GRADO

> Haga, con todo el grupo, una lluvia de ideas para elegir las caracteristicas, en espe-
cial las primeras veces que asigna a los alumnos una tarea de comparacién
o cuando el contenido encierra especial dificultad para ellos. Después,
puede pedir a los alumnos que seleccionen caracteristicas de la lista que
se obtuvo con lalluvia de ideas, o que inventen las suyas propias.

> Utilice la comparacién ampliada. Esto significa que, usando una matriz de
comparacion, se proporciona a los alumnos diversas caracteristicas, lue-
go se les pide que amplien la matriz, agregando caracteristicas adiciona-
les que ellos aporten, que sean tan significativas e interesantes como las
que se les dieron. Es importante dar a los alumnos buenas caracteristicas

iniciales y comentarios acerca de las que ellos agregaron.

3. Asegiirese de que los alumnos entiendan que el propésito de hacer una
tarea de comparacién en el aula es extender y refinar el conocimiento.
Para reforzar esto, cuando hayan terminado la comparacién haga preguntas
acerca de lo que aprendieron, por ejemplo: “;Qué ven claro ahora, que no
habfan visto?”,“;Cuiles nuevas relaciones descubrieron con otros conteni-
dos?”, 0 *;Qué descubrieron o redescubrieron como resultado de hacer la
comparacioén?”
119
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4. Proporcione a los alumnos organizadores graficos
orepresentaciones para ayudarlos aentender

yusarel proceso de lacomparacion

Una manera poderosa de ensefiar a los alumnos a entender el proceso de la
comparacién es mostrarles cOmo representar su pensamiento en una grifica o
imagen. En las figuras 3.1 y 3.2 se sugieren maneras de organizar la informa-
cidén que se estd comparando.

Un diagrama de Venn es un organizador que da sus mejores resultados
cuando se desea destacar el hecho de que dos cosas que se estd comparando
tienen algunas cosas en comdn (estas caracteristicas van en el 4rea de intersec-
cién) pero otras no (las que van en la parte de cada circulo que no tiene inter-
seccion). Cuando se identifican varias caracteristicas en la comparacién, tal vez
le convenga emplear un diagrama de Venn para cada conjunto de caracteristi-
cas. La figura 3.1 es un e¢jemplo de como una maestra de sexto grado puede
guiar a sus alumnos en una comparacioén de diferentes culturas con base en las
caracteristicas de dias festivos y celebraciones y comida.

FIGURA 3.1. DIAGRAMAS DE VENN

DIAS FESTIVOS Y CELEBRACIONES

ESTADOS UNIDOS INGLATERRA

Dia de los regalos

Dia del trabajo Navidad

Dia de tos caidos Pascua Cumpleafios
delareina

4 de julio Cumpleafios Sy PRI

Fawkes

COMIDA

ESTADOS UNIDOS INGLATERRA

Cordero

Carnederes
Papas

Mantequilla _
de cacahuate Tocino

Cocina asidtica

Huevos Tarta de carne
y rifiones

Rosetas
de maiz
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La figura 3.2 es una matriz que puede ayudar a los alumnos a organizar su in-

formacién a medida que llevan a cabo cada paso del proceso de comparacién.

FIGURA 3.2. MATRIZ DE COMPARACION

OBJETOS A COMPARAR

CARACTERISTICAS ! 2 3

1 SIMILITUDES
DIFERENCIAS

2 SIMILITUDES
DIFERENCIAS

3 SIMILITUDES
DIFERENCIAS

4 SIMILITUDES
DIFERENCIAS

5. Use tareas estructuradas por el maestro y estructuradas
por los alumnos '
Cuando apenas comiencen a usar el proceso de comparacién y cada vez que
usted tenga en mente un objetivo académico muy especifico, puede dar a los
alumnos tareas de comparacién con un alto grado de estructuracién. Una tarea
estructurada por el maestro presenta a los alumnos los objetos a comparar y las
caracteristicas que serviran como base para compararlos. Luego ellos describen
en qué se parecen y en qué se diferencian los objetos, usando las caracteristicas
que el maestro ha seleccionado. Cuando ha terminado la comparacién, se les pi-
de que resuman lo que aprendieron. Por ejemplo, se les puede dar una lista de
cindades, incluida la suya, y peditles que las comparen en cuanto a su tamaiio,
oportunidades de trabajo, oportunidades culturales, tasa de criminalidad y cali-
dad del aire. Este proceso se estructuraria para los alumnos, para asegurarse de que
comiencen a entender las caracteristicas de diferentes tipos de comunidades.
Cuando se hayan vuelto diestros en el uso del proceso de la comparacién,
haga que los alumnos estructuren sus propias tareas. Puede pedirles que gene-
ren los objetos que serin comparados, o las caracteristicas sobre las que harén su
comparacibn, o ambas cosas. Luego deben trabajar, de manera independiente
o0 en equipos, para identificar similitudes y diferencias entre los objetos. Aun-
que los alumnos estén trabajando con més independencia, puede ser que usted
todavia necesite supervisar su trabajo para cerciorarse de que se dediquen, de
manera rigurosa, a hacer comparaciones que optimicen su aprendizaje del co-

nocimiento importante de contenidos.
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a desarrollar procesos de
razonamiento complejo
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EJEMPLOS EN EL AULA

Los siguientes ejemplos en el aula se ofrecen para estimular la reflexion acerca de

como aplicar en su aula las ideas que se tratan en esta seccién de la Dimensién 3.

Los alumnos en el grupo de jardin de nifios del sefior Yafez estudiaban cémo los
seres vivos crecen y cambian. Para ayudarios a tener una mayor comprensién de
cémo cambian los diferentes animales a medida que crecen, compararon la etapa de
infancia o juventud con la etapa adulta de varios animales. Por ejemplo, los alumnos
identificaron similitudes y diferencias entre ranas y renacuajos, mariposas y orugas,
ballenas y ballenatos y entre caballos y potrillos. Las caracteristicas que usaron en
su comparacién incluian tamaio, color, cobertura de la piel y forma del cuerpo. Los
alumnos se sorprendieron cuando descubrieron cudnto cambian algunos animales
al crecer.

v

La sefiora Garzén notd que sus alumnos de geografia parecian usar sin problemas
los mapas en el aula, pero se resistian a usar mapas que no les resultaran farniliares.
Guié una discusidn en clase acerca de los diferentes tipos de mapas y sus usos. Para
extender y refinar la comprensidn de los alumnos, la sefiora Garzdn cref, la semana
siguiente, una tarea en la que les pedia que identificaran, en proyecciones de mapas,
caracteristicas que los hacian Utiles y que luego eligieran tres tipos diferentes de
proyecciones de mapas (por ejemplo, Mercator, Robinson y Mollweide]. Después
de que los alumnos compararon, con base en estas caracteristicas, los mapas
que habian seleccionado, la sefiora Garzén les pidié gue explicaran en qué se
parecian y en qué se diferenciaban las proyecciones de mapas en relacidn con las
caracteristicas que habfan seleccionado. Los alumnos comenzaron a desarrollar una
comprension mas profunda de los diferentes usos de cada proyeccién de mapas.

v

Para el primer semestre del afio escolar, la sefiorita Fernandez decidié concentrarse
en ayudar a que sus alumnos de educacién de la salud entendieran los efectos
sociales, econdémicos y politicos de la enfermedad en los individuos, las familias y las
comunidades. Cred una tarea para optimizar la comprensién que tos alumnos tenfan
del proceso de la comparacién y para reforzar el uso que le daban. Los alumnos
debian comparar las similitudes y las diferencias entre Mary Tifoidea, una cocinera
quien infecté a 22 o mas residentes de Nueva York entre 1900 y 1907, y Ryan
White, un nifio quien contrajo el ViH en los afios ochenta del siglo xx. Se pidi6 a los
alumnos que seleccionaran elementos de la enfermedad [por ejemplo, sintomas y
tratamientos), aspectos de las comunidades afectadas [por ejemplo, la actitud del
ptblico hacia la enfermedad] y las caracteristicas que tenian que ver con qué tan
bien reaccionaron los individuos al hecho de tener la enfermedad [por ejemplo, qué
tan bien la aceptaron, si buscaron tratamiento y si avisaron a los demas].
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Clasificacion

La clasificacion es el proceso de agrupar cosas en categorias definibles, con base

en sus atributos. Dicho de manera maés sencilla, es el proceso de agrupar en

categorias cosas que se parecen.

La clasificacién es un proceso que se usa todos los dias para organizar nuestro
mundo. Una cocina normal, por ejemplo, se organiza clasificando los alimentos,
los utensilios de cocina y la vajilla en categorias, con base en atributos como la
frecuencia con la que los usamos, su tamafio o sus requerimientos de almacena-
miento. Las tiendas, las escuelas, las bibliotecas y los hogares, todos clasifican de
alguna maneralos objetos, y aunque no valoramos estos sistemas de clasificacion,
tienen influencia sobre nuestras percepciones y nuestro comportamiento. Ima-

ginen cambiar la manera en la que agrupamos a los alumnos para que entrenala

escuela, o la comida en una tienda de abarrotes, o los libros en una biblioteca. Si
los sistemas de clasificacién cambiaran, nuestro mundo cambiaria.

De la misma forma que la clasificacién tiene influencia sobre nuestras per-
cepciones en la vida cotidiana, usar en el aulala clasificacién puede tener influen-
ciasobre lo que los alumnos ven acerca del conocimiento que estin adquiriendo.
De hecho, una de las razones por las que clasificar es una manera poderosa de
extender y refinar el conocimiento es que poner, conscientemente, las cosas en
categorias diferentes tiene influencia sobre c6mo percibimos los objetos. Cuan-
do un objeto redondo y morado se agrupa con otros objetos redondos, notamos
que es redondo; cuando se Ie agrupa con otros objetos morados, notamos que es
morado. Debido a que el proceso de clasificar y reclasificar hace que los alumnos
se fijen en diferentes atributos de los objetos que estan estudiando, se trata de un
proceso que extiende y refina el conocimiento de los alumnos.

Sin embargo, si usted desea que la clasificacién tenga este efecto, debe ha-
cer algo mis que sélo decir a los alumnos: “Clasifiquen esta informacién”. Co-
mo una actividad para extender y refinar, la clasificacién suele ser un proceso
arduo, y muchos alumnos necesitan una guia cuidadosa para dominarlo por
completo. R ecomendamos que se usen las actividades que aparecen a continua-
cién porque ayudan a los alumnos primero a entender el proceso de la clasifi-
cacién y luego a explorar y desarrollar a fondo sus habilidades para clasificar.

1. Ayude alos alumnos a entender el proceso de la clasificacién
Aunque clasificar es un comportamiento natural en los humanos, es una buena idea
presentar el concepto a los alumnos para que ellos entiendan el proceso y vean que
clasificar objetos de una manera consciente puede tener influencia en su aprendi-
zaje. Comience identificando diferentes formas en las que se usa la clasificacién y
cuales ventajas brindan las clasificaciones. Por ejemplo, puede hablar con los alum-
nos de cdmo clasificar cosas en sus cajones los ayuda a encontrarlas con rapidez.

Para ayudar a los alumnos
a desarrollar procesos de
razonamiento compiejo
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Para ayudar a los alumnos a apreciar hasta qué punto la clasificacion tiene
influencia sobre las percepciones y el comportamiento, también puede pedir-
les que traten de imaginar como cambiarian sus percepciones o su compor-
tamniento si hubiera cambios en ciertos sistemas de clasificacién que damos por
descontado (por ejemplo, si la comida en las tiendas de abarrotes se clasificara
en tres rangos de precio o si las tiendas departamentales clasificaran la ropa sélo
de acuerdo con la talla). Pida a los alumnos que seleccionen un objeto (por
ejemplo, un tigre) y lo pongan en varias categorias diferentes (por ¢jemplo, con
un grupo de gatos, luego con un grupo de animales salvajes, luego con otros
objetos rayados). Pidales que tomen nota de los atributos que ven en el mismo
objeto a medida que cambian el grupo donde esta.

2.Dé a los alumnos un modelo para el proceso de la clasificacion
ycree oportunidades para que practiquen el uso del proceso
a. Dé a los alumnos un modelo para el proceso de la clasificacion
Aungque una parte de la clasificacién se puede hacer de una manera suelta,
los alumnos necesitan aprender un conjunto de pasos para el proceso de
la clasificacién. A continuacién se presenta un conjunto de pasos genera-
les que los alumnos pueden usar.

1. Identifica los objetos que deseas clasificar.

2. Selecciona lo que parezca ser un objeto importante, describe sus atri-
butos clave e identifica otros objetos que tengan los mismos atributos.

3. Crea la categoria, especificando el o los atributos que los objetos deben
tener para pertenecer a la categoria.

4. Selecciona otro objeto, describe sus atributos clave e identifica otros
objetos que tengan los mismos atributos.

5. Crea esta segunda categoria especificando el o los atributos que los
objetos deben tener para pertenecer a la categoria.

6. Repite los dos pasos anteriores hasta que todos los objetos estén cla-
sificados y los atributos especificos hayan sido identificados para perte-
necer a cada categoria.

7. Si es necesario, combina categorias o dividelas en categorias mis pe-
quefias y especifica el o los atributos que determinen la pertenencia a
la categoria.
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El proceso se puede poner en términos mas sencillos para los alumnos

jbvenes:

1. ;Qué quiero clasificar?

2. ;Qué cosas se parecen y pueden ponerse en un grupo?

3. ;En qué se parecen estas cosas?

4. ;Qué otros grupos puedo formar y en qué se parecen las cosas en cada
grupo?

5. ;Ahora todo cabe en un grupo?

6. ;Seria mejor dividir alguno de los grupos o poner algunos grupos juntos?

b. Cree oportunidades para que los alumnos practiquen el uso del
proceso
Cuando presente los pasos en el proceso de clasificacién, debe demostrar
cada uno, tal vez con una técnica de pensamiento en voz alta. Por ejem-
plo, mientras demuestra el proceso usted puede decir:

Voy a clasificar los estados. Creo que comenzaré con Nueva York. ;Qué otros
estados son como Nueva York y por qué?

Cuando los alumnos se hayan familiarizado con los pasos, pidales que
practiquen su uso. Pidales que clasifiquen y luego reclasifiquen las cosas
que los rodean, por ejemplo, los libros en el aula, los muebles, los objetos
en su pupitre. Haga cada vez mds responsables a los alumnos de las reglas
que describen las categorias y las razones para poner cada articulo en una
categoria especifica.

3. Amedida que los alumnos estudian y usan el proceso

de la clasificacion, ayudelos a concentrarse en los pasos
criticos y los aspectos dificiles del proceso

A medida que los alumnos aprenden a clasificar, existen varias partes del pro-
ceso que pueden necesitar atencién especial e instruccién enfocada, si se desea
que el proceso llegue a la plenitud de su potencial para ayudar a los alumnos
a extender y refinar el conocimiento. Cuando ayude a los alumnos con el pro-
ceso de clasificacidn, tenga en mente los siguientes puntos:

Puntos clave

1. En el segundo paso del proceso de la clasificacién, los alumnos agrupan los
objetos con base en un atributo especifico. Cuando llegan al paso 4,crean otra
categoria y de nuevo especifican el atributo. Para dar enfoque al proceso de
clasificacion, es importante que este segundo atributo,igual que cada atribu-
to subsiguiente, tenga relacién con el primero. Por ejemplo, si los alumnos
estan dlasificando os estados y el primer atributo es“tiene un clima predomi-

Para ayudar a los alumnos
a desarrollar procesos de
razonamiento complejo

CLASIFICACION '

125



DIMENSION 3

Extender y refinar el conocimiento

Para ayudar a los alumnos
a desarrollar procesos de
razonamiento complejo

. CLASIFICACION

¥) Si bien es cierto que
varias veces he pedido a

los alumnos en mi clase

gue clasifiquen, descubri

que solo estaba utilizando

la clasificacién para distribuir
los objetos de manera precisa
y ho para extender y refinar

su conocimiento.

TN MAESTRO EN ARKANSAS

126

nantemente calido”, el segundo atributo debe ser algo como “tiene un clima
predominantemente frio” o “tiene un clima con un equilibrio entre tiempo
calido y frio”. Cambiar a un atributo como “esti densamente poblado” crea-
ra confusién y disminuird la probabilidad de que los alumnos aumenten su
comprension de los objetos y los atributos que estan estudiando.

Clasificar es el proceso de poner objetos en grupos con base en sus atribu-
tos. En el segundo paso del proceso, se requiere que los alumnos seleccio-
nen un objeto importante e identifiquen otros objetos que compartan el
mismo atributo. En esta etapa temprana de la clasificacién, es importante
que los alumnos se concentren en atributos que sean importantes y signifi-
cativos para el contenido. Los atributos seleccionados deben causar que el
alumno descubra algo en los objetos o establezca entre los objetos conexio-
nes que antes no habia establecido. Si los atributos no son interesantes ni
importantes, los alumnos pueden poner los objetos en grupos con precisidon
pero sin ningtin efecto positivo aparente en el aprendizaje.

A medida que los alumnos comienzan a poner los objetos en categorias, es im-~
portante que entiendan las caracteristicas que definen a las categorias lo sufi-
cientemente bien para justificar el lugar que dieron a los objetos. Algunas veces
las razones para situar los objetos seran evidentes, por ejemplo, si la base de las
categorias es el atributo del color. Sin embargo, a medida que el contenido se
vuelve més complejo, explicar las razones para la ubicacién de los objetos puede
ser la parte mas escabrosa del proceso. Es importante pedir esta explicacion a los
alumnos. Por ejemplo, a continuacién se presenta una muestra de un objeto en

un examen final a libro abierto, en un curso de historia en preparatoria:

Esta es una lista de guerras y conflictos militares que hemos estudiado este afio.
Crea un sistema de clasificacidn con un minimo de tres categorias. Explica la regla
o las caracteristicas que definen a cada una. Pon cada guerra en una categorfa y
explica hasta qué punto cumple con las caracteristicas que definen a esa categoria.

Revoluciéon francesa
Revolucion estadunidense
Guerra de los siete afios
Vietnam

Guerra entre Estados Unidos y Espafia
Primera guerra mundial

Segunda guerra mundial

Tormenta del desierto

4. Hacer que los alumnos clasifiquen y luego reclasifiquen suele ser una clave

para ayudarlos a darse cuenta de distinciones Ginicas entre los objetos, las que
podrian pasar por alto si sdlo clasifican los objetos una vez. Puede ser de ayu-
da para los alumnos que usted les proporcione contextos diferentes para dife-
rentes clasificaciones; por ejemplo, puede pedir alos alumnos que clasifiquen
una lista de plantas como si fueran jardineros, luego las reclasifiquen como si

fueran doctores que tratan a personas con alergias.
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4. Proporcione alos alumnos organizadores graficos o represen- ciasiFicacion
taciones paraayudarlos a entendery usar el proceso de clasificar '

Para muchos alumnos, un organizador grafico o una representacién puede ser

Gtil para entender y usar €l proceso de clasificar. La figura 3.3 muestra dos

ejemplos de representaciones grificas que los alumnos pueden usar.

FIGURA 3.3. ORGANIZADORES GRAFICOS PARA CLASIFICAR

CATEGORIAS

B. Use tareas estructuradas por el maestro
y estructuradas por los alumnos
Aun cuando los alumnos han sido introducidos a la clasificacién y entienden
los pasos involucrados, puede ser que todavia se sientan un poco inseguros de
ellos mismos. En esta etapa temprana, o cada vez que tenga en mente un ob-
jetivo académico muy especifico, utilice tareas de clasificacién estructuradas
por el maestro; es decir, tareas en las que el maestro especifique los objetos a
clasificar y las categorias en las que deben ser clasificados. Pida a los alumnos
que sittien los objetos dados en las categorias dadas para aumentar o demostrar
su comprensién del contenido. Por ejemplo, en una clase de literatura usted
puede dar a los alumnos una lista de titulos de libros y pedirles que los pongan
en categorias con base en si el conflicto principal es: a. el hombre contra el
hombre, b. el hombre contra la sociedad, o c. el hombre contra si mismo. El
objetivo es aumentar la comprensién de los alumnos de los tipos de conflictos
que se encuentra en la literatura y concentrar su estudio en titulos especificos.
A medida que los alumnos se sienten mds a sus anchas clasificando, usted
podra usar mas tareas de clasificacién estructuradas por los alumnos, para per-
mitirles dirigir mas de su propio aprendizaje. En estas tareas, usted puede pro-
porcionar a los alumnos una lista de los objetos a clasificar pero pedirles que
identifiquen sus propias categorias y que expliquen las reglas que emplearon
para formar las categorias. En ocasiones, usted podra pedir a los alumnos que
generen los objetos a clasificar y las categorias. Es importante, cada vez que los
alumnos estén estructurando su tarea de clasificacién, que les pida identificar lo

que aprendieron en el proceso de clasificacién.
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EJEMPLOS EN EL AULA

Los siguientes ejemplos en el aula se ofrecen para estimular la reflexién acerca de
c6mo aplicar en su aula las ideas que se tratan en esta seccion de la Dimension 3.

Los alumnos de primaria de la sefiora Martinez estaban aprendiendo acerca de las
diferentes maneras en las que los objetos pueden describirse y clasificarse. Para
extenderyrefinar sucomprensidn, les pidid seleccionar una docenade objetos deunas
charolas que tenia en el aula y que reunieran en grupos los objetos que se parecian.
Los alumnos seleccionaron una amplia gama de cosas, incluidos botones, piedras,
clips,imanesy pelotas de goma. La sefiora Martinez hizo que sus alumnos clasificaran
los objetos varias veces, primero por tamafio, luego por formayy, por dltimo, segun el
material del que los alumnos pensaran que el objeto estaba hecho.

v

Los alumnos en el grupo de la sefiora Cardenas recibieron un conjunto de términos
de vocabulario relacionados con la geografia [por ejemplo, bahifa, laguna, cafién,
delta, glaciar, caleta, mesa, peninsula, meseta, tundra y vallel. Para extender y refi-
nar su comprensién de los rasgos fisicos del planeta, les pidid que crearan catego-
rias en donde poner cada término. De manera automatica, los alumnos clasificaron
los términos en categorias que habian estudiado en el texto, como formaciones
terrestres creadas por la erosién, por placas tectdnicas o glaciaciones. La sefiora
Cardenas llegd a la conclusion de que para la tarea se necesitaba sencillamente
recordar informacion. Dio a los alumnos la instruccion de reclasificar los objetos
como si fueran marcianos que ven estos rasgos fisicos por primera vez.

v

Losalumnos del grupo del sefior Rocha estaban estudiando las diferentes maneras en
las que los autores desarrollany utilizan a los personajes en la literatura. Para ayudar
aextenderyrefinar el conocimiento de los alumnos, el sefior Rocha lesdiounalistade
30 personajes de diferentes obras literarias, luego les pidid que formaran categorias
paraestos personajesyexplicaranlasreglas queusaron paraformarlas categorias. Lo
complacid laprofundidad del conocimientode los alumnos ylagama de categorias que
crearon. Algunos alumnos, por ejemplo, crearon categorias con base en el atributo de
“tipos de defectos en los personajes”; otros usaron el atributo de “los tipos de cambios
[porejemplo, fisicos, emocionales o sicoldgicos) que los personajes experimentarona
medida que las historias evolucionaron”.

v
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Los alumnos del grupo de ciencias de la sefiorita Jaso estaban estudiando las pro-
piedades basicas de la materia, en especial los elementos que conforman las sus-
tancias vivas y no vivas: hidrégeno, helio, litio, berilio, boro, carbono, nitrégeno,
oxigeno, fluorina, sodio, potasio, mercurio, estroncio, yodo, cloro, radio, cromo,
hierro, nedn y plomo. También habian estado aprendiendo cdmo se agrupa a los
elementos de acuerdo con unas propiedades similares. La sefiorita Jaso pidid a
sus alumnos que clasificaran estos elementos [suponiendo que estuvieran a tempe-
ratura ambiente] en las categorias tradicionales de sélidos, liquidos y gases. Los
alumnos llevaron a cabo esta tarea sin problemas. Con el fin de extender su conoci-
miento de los elementos, la sefiorita Jaso les pidié entonces que reclasificaran los
elementos en un conjunto de categorias completamente nuevas. Vio con agrado las
diferentes ideas que los alumnos generaron para las categorias [por ejemplo, “con
valor econdmico” y “sin valor”, “renovable” y “no renovable” y otros por el estilo} y la
amplia variedad de conexiones nuevas que establecieron entre los elementos.

v

La sefiora Santana queria estar segura de gque sus alumnos de matematicas
entendieran las caracteristicas basicas del sistema de nidmeros reales y sus
subsistemas. Con este objetivo en mente, habia estado distinguiendo las siguientes
categorfas de nombres: niimeros cardinales, nimeros enteros, integrales, nimeros
racionales y ndmeros reales. Pensaba que los alumnos tenian una buena
comprensién de estas categorias y, por tanto, del sistema de nlmeros reales y sus
subsistemas. Como actividad para refinar y extender, ella:

> Les dio el principio de una lista de ndmeros {0, 2, 11, 15, %%, -7, 0.75, ‘/ZE. pl.

> Les pidi6 que agregaran a esta lista otros ejemplos de nimeros que
representaran las categorfas de nimeros, de manera que su lista final
incluyera 30 ndmeros.

> Les pidié que pusieran cada nimero de su lista de 30 en las cinco
categorias.

Luego, la sefiora Santana pidid a los alumnos que reclasificaran los nimeros usando
sus propias reglas para las categorias.

Para ayudar a los alumnos
a desarrollar procesos de
razonamiento complejo

CLASIFICACION ’

129



DIMENSION3 Extender y refinar el conocimiento

Para ayudar a los alumnos
a desarrollar procesos de
razonamiento complejo

. ABSTRACCION

Para saber més acerca
de la abstraccién:

Anderson [1993). Rules of the
mind.

Anderson [1995). Learning and
HemoTY.

Gick y Holyoak (19801.
*Analogical problem solving”.

Gick y Holyoak {1983], “Schema
induction and analogical
transfer”.

Holland et al. {1987]. Induction.

Ortony (1980}, “Metaphor™.
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Abstraccion

La abstraccion es el proceso de identificar y articular el tema o patrén general de
informacién subyacente. Dicho de manera mas simple, es el proceso de encontrary

explicar los patrones generales en informacion o situaciones especificas.

El proceso de la abstraccién se construye sobre una habilidad que todos necesita-
mos para funcionar cada dia: la habilidad para reconocer patrones. Debemos re-
conocery utilizar los patrones en las estructuras, los disefios, los comportamientos
y los fenémenos naturales para poder entender y responder a los estimulos que
nos bombardean en un mundo complejo. De manera similar, reconocer patrones
en la increible cantidad de informacién que recibimos, ya sea en la escuela o en
las actividades cotidianas, nos permite organizar y usar esta informacién con mas
prontitud. La abstraccidn lleva esta habilidad un paso adelante, al proporcionar
un proceso para identificar patrones generales que sean menos obvios en la infor-
macion especifica que vemos y oimos y luego usar estos patrones generales para
ver similitudes entre bloques de informacion que al principio parecen ser muy
diferentes. Dado que abstraer lleva por fuerza a un nivel de analisis que va mis
profundo que las interpretaciones literales, el resultado de usar el proceso debe
ser una comprensién mayor de cada bloque de informacién. El beneficio de esta
comprension elevada debe quedar claro para los alumnos en el aula y para cual-
quiera que busque dar sentido ala informacion que recibe cada dia.

Igual que comparar y clasificar, abstraer ayuda a los alumnos en el aula a
analizar similitudes y diferencias en la informacidén que estan estudiando. Tiene
especial efectividad para ayudarlos a entender la informacién desconocida, al
reconocer que contiene patrones similares a los de la informacién que les resul-
ta mas familiar; por ejemplo, si los alumnos estin estudiando una guerra que
tuvo lugar en la antigua Grecia, puede ser que la entiendan mejor si pueden ver
de qué manera sigue un patrén similar al de un cuento de hadas que conozcan
bien.Al contrario, abstraer puede ayudar a los alumnos a ver bajo una nueva luz
lo que les resulta familiar, al analizar lo conocido con patrones extraidos de algo
que no lo es; por ejemplo, pueden ver cosas nuevas acerca de su propia cultura al
relacionar costumbres y rituales conocidos con un patrén general que extraje-
ron mientras estudiaban costumbres y rituales de una cultura que les es extrafia.

Otra razdn para ensefiar el proceso de la abstraccidn es que se trata del pro-
ceso de razonamiento que subyace a la metifora y a la analogia. Uno hace abs-
traccién al crear una metifora (por ejemplo, “el amor es una rosa”) para ayudar a
explicar una abstraccién (el amor) al relacionarla, en un nivel abstracto, con algo
mias concreto (una rosa). De manera similar, uno hace abstraccién cuando usa una
analogia para entender algo (por ejemplo,“LaTierra es al Sol lo que el electrén es
alniicleo”). Por tanto,desarrollar una comprension de la habilidad para usar la abs-

traccion puede ayudar alos alumnos a entender y generar metaforas y analogias.
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Puesto que abstraer nos permite ver de qué manera se conectan dos cosas
que parecen diferentes, es una herramienta muy poderosa para extender y refinar
el conocimiento en el aula. Usted puede ayudar a los alumnos a desarrollar sus
habilidades de abstraccién incluyendo las siguientes actividades en su aula.

1. Ayude a los alumnos a entender el proceso de la abstraccion
Debido a su complejidad, la abstraccién debe presentarse a los alumnos usan-
do contenidos que les resulten conocidos. Por ejemplo, usted puede explicar
c6émo la abstraccién puede ayudarnos a identificar el patrén general de algunas
fabulas comunes, como “La cigarra y la hormiga” o “El traje nuevo del empe-
rador”, y relacionar los patrones generales con temas de actualidad o con algo
que esté sucediendo en la escuela. Incremente de manera gradual la compleji-
dad de los cuentos o comience con un tema de actualidad y haga una demos-
tracidn, estableciendo conexiones. Pida a los alumnos que le ayuden a recorrer
el mismo proceso, identificando en qué se parecen en realidad dos historias o
situaciones. Presidnelos para que establezcan conexiones entre situaciones cada
vez mas diferentes.

Una vez que los alumnos hayan oido y generado varios ejemplos claros
de abstraccidn, usted puede explicar su funcién principal: destilar la informa-
cién hasta su forma mis bésica, luego conectarla con informacién que en la
superficie parece no tener relacién, o crear algo nuevo que siga el mismo pa-
trén general. Aunque deberian ser capaces de hacer esto con la informacién
sencilla sin usar un proceso de paso por paso, expliqueles que en situaciones
académicas la informacién que estan analizando suele ser mas larga, mis com-
pleja o desconocida. En estas situaciones, un proceso les servira bien. De ma-
nera adicional, expliqueles que usar el proceso puede ayudarlos a aumentar su
comprension de la informacién a medida que establecen conexiones mas suti-
les y que pasarian por alto sin un uso riguroso del proceso.

Por Gltimo, los alumnos pueden tomarle aprecio a este proceso si entien-
den situaciones en las que se ha usado la abstraccidén. Hable con ellos de algu-
nos ejemplos y animelos a buscar ejemplos dentro y fuera de la escuela. Las
peliculas y las obras de teatro en ocasiones son creadas como resultado de la
abstraccién que un autor hizo de la historia o de la literatura. Por ejemplo, Mi
bella dama es una historia a partir del mismo patrdén general que el mito de
Pigmalion, y Amor sin barreras fue abstraida de Romeo y Julieta.

Para ayudar a los alumnos
a desarrollar procesos de
razonamiento complejo
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2.Dé alos alumnos unmodelo para el proceso de la abstraccién
y cree oportunidades para que practiquen el uso del proceso
a. Dé a los alumnos un modelo para el proceso de la abstraccion

Presentar un modelo general para el proceso de la abstraccién es una bue-
na manera de ayudar a los alumnos a estar mis comodos con el proceso.

Los pasos del modelo pueden incluir los siguientes:

1. Identifica lo que se considera importante o basico para la informacién
o la situacién con la que estis trabajando.

2. Escribe esa informacién basica en una forma general, de la siguiente
manera:
> Remplaza las palabras que se refieren a cosas especificas con palabras

que se refieran a cosas mas generales.

> Resume la informacién siempre que sea posible.

3. Encuentra informacién nueva o una situacion a la que se aplique el

patrén general.

Este proceso puede plantearse en términos mis simples para los alumnos

mas jévenes:

1.:Qué es lo importante aqui?
2.;C6mo puedo decir lo mismo de una manera mis general?

3.;Qué otra cosa sigue el mismo patrdén general?

b. Cree oportunidades para que los alumnos practiquen el uso del

proceso

Los diferentes pasos del proceso deben demostrarse a los alumnos, pre-
feriblemente con un proceso de pensamiento en voz alta. Proporcione a
los alumnos la informacidén especifica y luego deje que observen cémo
piensa usted. Por ejemplo, puede dar a los alumnos el siguiente pasaje:

Dos tribus rivales vivian en las orillas opuestas de un rio. Al paso de los
aflos comenzaron a comerciar entre ellos: una tribu daba a la otra grano a
cambio de ganado. A medida que la cantidad y la calidad de su comercio
aumentaron, comenzaron a interactuar mas en un nivel social. Como resultado
de su interaccién social, comenzaron a darse cuenta de que diferian en sus
creencias acerca de lo que harian si el rio se secaba. Aunque era escasa

la posibilidad de que en verdad el rio se secara, las tribus se irritaron y se

impacientaron entre ellas debido a sus diferencias. Sus desacuerdos pronto
comenzaron a interferir con su comercio. Al paso del tiempo, detuvieron el
comercio y terminaron yendo a la guerra.

Después de contar esta historia, haga una demostracion del proceso de iden-
tificar la informacion literal de la historia. El resultado puede ser el siguiente:
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> Dos tribus.

> Vivian cruzando el rio.

» Cambiaban ganado por granos.

> Aumentaron su interaccién social.

> Se enteraron de diferencias en sus creencias acerca de lo que se deberia
hacer si el rio se secara.

» Las dos tribus se irritaron entre ellas.

> Dejaron de comerciar entre ellos y terminaron por ir a la guerra.

En seguida, muestre a los alumnos cémo trasladar la informacién literal
a una forma mds abstracta. Identifique cada punto especifico y explique

cbdmo usted va generando el patrén general.

» Dos grupos de gente o dos entidades viven en una cercania relativa pe-
ro de alguna manera estin separados o son antagbnicos.

> Los dos grupos o entidades comienzan a interactuar.

> Debido a esta interaccidn, descubren algan tipo de conflicto.

» Terminan menos conectados o mas antagénicos de lo que estaban.

Luego enlace el patrdn general con alguna otra situacién que no pareceria
similar en un nivel literal. Por ejemplo, puede ayudar a los alumnos a ver
que el patrén abstracto acerca de las dos tribus es simnilar a la relacién entre
un hombre en particular y una mujer en un libro que han estado leyendo
en clase; o puede concordar con el tipo de interaccién que se observa entre
dos organismos en la naturaleza.

En seguida, proporcione alos alumnos un pasaje o un cuento. Como grupo
o en equipos pequenios, haga que practiquen cada paso del proceso de abs-
traccién. Proporcione comentarios y lévelos a conectar su patrén general
con informacidn cada vez méas interesante y especifica. Incluya una cantidad
de sesiones de practica antes de aplicar el proceso al contenido académico.

3. A medida que los alumnos estudian y usan el proceso

de la abstraccion, ayudelos a concentrarse en los pasos
criticos y los aspectos dificiles del proceso

La palabra abstraer puede intimidar a los alumnos que parecen interactuar con
mas facilidad con la informacién concreta. Sin embargo, si usan los pasos del
proceso para que les brinden estructura, se darin cuenta de que la abstraccién
no es tan esquiva como suena y deberin desarrollar cada vez mis confianza
en su habilidad para generar y usar las relaciones abstractas. Tenga en mente
los siguientes puntos clave y recomendaciones mientras ayuda a los alumnos a

entender y usar el proceso.

Para ayudar a los alumnos
a desarrollar procesos de
razonamiento complejo
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Puntos clave

1.

R esulta irbnico que sea el primer paso del proceso, el que requiere la iden-
tificacién de la informacién literal importante o basica, el que represente el
mayor desafio para muchos alumnos. Los errores van desde pasar por alto par-
tes clave de la informacién literal hasta identificar practicamente cada detalle
como importante. La capacidad de los alumnos para completar con éxito es-
te paso dependeri de la complejidad de la informacién o situacién y de su
experiencia y prictica en hacer resimenes. Puede ser que necesiten practica
enfocada y comentarios justo en esta parte del proceso y que, incluso con la
practica, requieran apoyo para completar este paso con precision.

Cuando los alumnos estin traduciendo lo literal a lo abstracto, suelen tener
preguntas acerca de qué tan general debe ser el lenguaje en el patron. Des-
afortunadamente, no hay una respuesta definitiva ni una manera de medir el
nivel de generalidad. El objetivo es ser lo bastante general para que se pueda
establecer conexiones entre informacién que parece diferente, pero no tan
general que todo parezca conectarse con todo lo demads. Si la declaracién
literal en el siguiente ejemplo se rescribiera como se muestra, la traduccién

se consideraria demasiado general:

LITERAL GENERAL

Los colonos se rebelaron protagoni- Alguien hizo algo contra alguien

zando la Fiesta del'T¢é de Boston mas.

Sin embargo, la siguiente traduccién podria llevar a conexiones mas ilustradoras:

LITERAL GENERAL

Los colonos se rebelaron protagoni- Un pequefio grupo de gente se rebeld

zando la Fiesta del T¢ de Boston contra la opresién de una autoridad.

Asi, la experiencia y el sentido comiin deberin ser su guia para definir los

niveles de abstraccién que extenderan y refinarin el conocimiento.

3. A medida que los alumnos apliquen su patrén general a nuevos objetos es-

pecificos,las conexiones obvias saldrin primero a laluz. Para elevar al maxi-
mo el potencial de la abstraccién para extender y refinar el conocimiento,
lleve a los alumnos a establecer conexiones menos evidentes.Vale la pena
el esfuerzo de alentar y reforzar en los alumnos un uso mas riguroso del
modelo, en especial cuando establecen conexiones poderosas que pasan por
varias disciplinas. Por ejemplo, si los alumnos pueden ver que la relacién
entre los productores y los consumidores en la naturaleza es similar, en un
nivel abstracto,ala de productores y consumidores en una economia, puede

ser que lleguen a comprender mejor las dos.
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4. Proporcione a los alumnos organizadores graficos o agstraccion B

representaciones para ayudarlos a entendery utilizar

el proceso de la abstraccion

Para muchos alumnos, el uso de un organizador grafico serd de ayuda para
entender el proceso de la abstraccién y guiarlos por los pasos del proceso. La

figura 3.4 ilustra un organizador sencillo para usarlo con la abstraccién.

FIGURA 3.4. ORGANIZADOR GRAFICO PARA LA ABSTRACCION

LITERAL ABSTRACTO LITERAL

Esta grafica de tres partes permite que los alumnos registren la informacién
literal y el patrén abstracto. La informacién literal de los dos objetos que se
asocian se consigna en los dos paneles externos. El patrén abstracto que los
conecta se consigna en el panel central (cuando utilice esta grafica con sus
alumnos, puede preferir llamar a las tres secciones “Especifica”, “General” y

“Especifica”).

5. Use tareas estructuradas por el maestro y estructuradas
por los alumnos

Cuando los alumnos apenas comienzan a usar el proceso de la abstraccibén e
incluso después, cuando hay objetivos académicos muy especificos identifica-
'dos en el curriculo, puede ser necesario que los alumnos se dediquen a tareas
de abstraccidén que estén altamente estructuradas. En estas tareas, usted puede
seleccionar la informacibén que se abstraera, guiarlos por los pasos de la identi-
ficacién de la informacién literal e incluso guiarlos de cerca cuando generen el
patrén abstracto. Después se pediria a los alumnos encontrar otra situacién a la
que se aplique el patrén abstracto.

A medida que los alumnos utilicen este proceso con mas soltura, haga que
ellos estructuren cada vez mas de la tarea. Puede comenzar proporcionindoles
la informacién original pero hacer que se dediquen, de manera independiente,
a cada paso del proceso de abstraccién. Aunque sigue siendo importante su-

pervisarlos mientras trabajan, el objetivo es ayudarlos a volverse mas diestros y
135
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seguros en el uso de cada paso del proceso. De esta manera, cuando diferentes
alumnos generen patrones generales con pequefias diferencias, serd mis proba-
ble que establezcan conexiones que a usted no se le habian ocurrido. Al final
los alumnos deberin comenzar a identificar ellos mismos las situaciones en las

que la abstraccién puede ayudarlos a extender y refinar su conocimiento.

EJEMPLOS EN EL AULA

Los siguientes ejemplos en el aula se ofrecen para estimular la reflexidn acerca de
cdmo aplicar en su aula las ideas que se tratan en esta seccién de la Dimension 3.

Cuando la sefiora Clavero se enterd por primera vez del proceso de la abstraccién,
pensd que no era un proceso apropiado para sus alumnos de primer grado. Sin
embargo, un dia se dio cuenta de que habia estado usando la abstraccién en clase,
sin querer. Habia estado tratando de ayudar a los alumnos a entender gue, asi
como las letras representan sonides, los nUmeros representan cosas. Habia estado
extendiendo y refinando la comprensioén que tenian los alumnos de los sistemas
de simbolos, mostrandoles cémo cosas que parecen diferentes son similares en un
nivel general, y sus alumnos lo habian entendido.

La semana siguiente, la sefiora Clavero ensefié a sus alumnos el proceso de
la abstraccién usando cuentos de hadas cuyas tramas seguian el mismo patrén
general. Desde entonces, cada cierto tiempo retaba a sus alumnos a buscar
patrones generales mientras aprendian. Estaba sorprendida con lo que sus alumnos
observaban. Un alumno noté que los digitos pueden ponerse juntos para formar
un nuevo nimero, de la misma manera en que las letras pueden ponerse juntas
para formar una nueva palabra. Con mas guia de la sefiora Clavero, los alumnos
notaron que, si cambiaban el orden de las letras en algunas palabras, su significado
cambiaba. Por ejemplo, arco se convertia en roca. De manera similar, si invertian el
orden de los digitos en un ndimero, también cambiaba de significado. Por ejemplo,
453 se convertia en 354. .,
Lasefiora Clavero inicié un periédico mural donde ponia una lista de las declaraciones
generales que el grupo habia descubierto, junto con ejemplos especificos de los
alumnos. Cada cierto tiempo afiadia una declaracidn general para ver si los alumnos
podian aplicarla a objetos especificos, por ejemplo: “Si unes las cosas ‘como sea’,
no encontraras mucho sentido, pero si las unes de una manera organizada, creas
patrones con sentido”. Ella esperaba que los alumnos vieran que las palabras
ordenadas al azar nada dicen, pero en una secuencia organizada forman una
oracién; los nimeros ordenados al azar no tienen ningdn sentido, pero si sigues
un patrén, como contar de dos en dos, obtienes el sentido. La sefiora Clavero tuvo
que admitir que los alumnos comenzaban a ver conexiones en todas partes, incluso
conexiones que ella no habfa notado.

v
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Los alumnos en la clase de artes del lenguaje del sefior Lucas apenas comenzaban
a usar el procese de la abstraccién. Para ayudarlos a extender y refinar su
comprensidn de los temas en los mitos y las épicas, les presentd una tarea que,
creyd, les interesaria. Usando la pelicula La guerra de las galaxias, el sefior Lucas
ayudé a los alumnos a identificar los elementos importantes o basicos de la pelicula
y crear un patrén general a partir de esta informacién especifica:

1. Un joven tiene talentos especiales.

2. Es posible que esté destinado a la grandeza.

3. Debe forjar su caracter por medio de una serie de pruebas y desaffos para
el cuerpoy la voluntad.

4. Sabios consejeros lo ayudan en una batalla entre el bien y el mal.

5. Llega a estar cerca de la muerte y la destruccién.

6. Sobrepasa sus limitaciones.

7. Triunfa.

Luego el sefior Lucas les pidié que aplicaran este patrén a La Odisea y a una épica,
un mito o una leyenda que hubieran estudiado en unidades anteriores [por ejemplo,
literatura de los indigenas norteamericanos o leyendas antiguas].

v

El senor De la Colina explicd a sus alumnos que a un virus de computadora se le
ltama asi porgue alguien notd que este fenémeno en las computadoras se comporta,
en un nivel abstracto, como un virus en la naturaleza. Pidié a los alumnos que
usaran el proceso de la abstraccién para rastrear el pensamiento que habia llevado
al nombre virus de computadora.

Para ayudar a los alumnos
a desarrollar procesos de
razonamiento complejo

ABSTRACCION ’
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